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Fyrirvari:

Greiningin er unnin af KPMG skv. samkomulagi vid Samband islenskra sveitarfélaga med pad ad markmidi ad adstoda vid verkefnid Borgad pegar hent er heim i hérad. Vié vinnslu verkefnis var ekki framkvaemd
kostnadargreining eda kostnadarmat, horft var til markmida vié mat @ mégulegum avinningi.

KPMG ber ekki skylda til ad uppfeera skyrsluna vegna upplysinga sem fram kunna a6 koma eftir ad skyrslan hefur verié gefin Gt. Enn fremur ber KPMG ekki abyrgd a efni skyrslunnar ef upplysingar sem KPMG voru latnar i té
vid skyrslugerdina reyndust rangar eda 6fullnaegjandi. | einhverjum tilvikum kann lesandi ad vilja nanari upplysingar eda lysingar a kréfum i skyrslunni og er pad a abyrgd lesanda ad éska eftir vidbétarupplysingum telji hann
porf & pvi.

Allar akvardanir sem teknar kunna ad verda a grundvelli upplysinga sem settar eru fram i skyrslunni eru a abyrgd lesanda.
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Fylgtar hiaoi

Umfangsmiklar breytingar

Krafan um breytingar i samféldgum vardandi sjalfbzerni og baetta medhdndlun
urgangs hefur aukist umtalsvert undanfarin ar. Umfangsmiklar lagabreytingar voru
sampykktar a Alpingi i juni 2021 sem koma til breytinga pann 1. jantar 2023 og er
eetlad ad skapa skilyrdi fyrir myndun hringrasarhagkerfis svo studla megi ad
sjalfbaerri audlindanotkun og draga Ur myndun urgangs. Pa taka i gildi 16g nr.
103/2021 um breytingu a I16gum um hollustuhaetti og mengunarvarnir, lbgum um
medhdndlun Urgangs og I6gum um udrvinnslugjald. Meginkrafan i Idgunum er ad
innheimta skuli vera sem neest raunkostnadi fyrir medhdndlun urgangs sem er
snidid ad pvi magni og peirri tegund Grgangs sem hver og einn laetur fra sér. A
petta vid um urgang fra heimilum, grenndar- og endurvinnslustédvum og 68rum
safnstédvum.

Breytt innheimta

Sveitarfélogin purfa ad adlaga gjaldskrar sinar og innheimtukerfi svo haegt sé ad
innheimta & réttan hatt skv. [ldgunum og vikja fra naverandi kerfi sem innheimtir
fast gjald fyrir medhondlun drgangs. Med fyrrnefndum lagabreytingum er
sveitarfélogum gert ad koma pvi pannig fyrir ad fast gjald takmarkast vié 50% til
arsins 2025 og 25% eftir pad sem hefur pad i fér med sér ad sveitarfélog purfa ad
adlaga gjaldskrar sinar og innheimtukerfi. Sveitarfélog landsins purfa pvi ad taka
skref fra pvi ad nota kerfi sem innheimtir fast gjald yfir i pad ad nota kerfi sem er
snidid ad pvi magni og peirri tegund Urgangs sem hver og einn laetur fra sér.

Samtaka um hringrasarhagkerfi

Lagabreytingarnar sem taka gildi um aramétin 2023 hafa verulega pydingu fyrir
sveitarfélog landsins par sem pau bera mikla abyrgd a medhondlun argangs,
b.m.t. ad heimilisirgangi sé safnad og ad innheimta gjald vid pa pjonustu.
Samband islenskra sveitarfélaga baud sveitarfélogum landsins ad taka patt i
premur verkefnum. Verkefnin prju, (1) Sveedisaeetlanir sveitarfélaga sem verkfeeri i
akvardanatbku, (2) Kaup i anda hringrasarhagkerfis — innkaup i urgangsstjérnun
sveitarfélaga og (3) Borgad pegar hent er heim i hérad eru hugsud sem adstod
fyrir sveitarfélogin vid ad tileinka sér paer breytingar sem I6gin hafa i fér med sér.

Borgad pegar hent er heim i hérad

Til eru margar mismunandi Utfeerslur af Borgar pegar hent er (BPHE) kerfum sem i
grofum drattum er skipt upp i kerfi sem nota annars vegar rammal sem vidmid og
hins vegar pyngd. Utfeerslur eru mishentugar fyrir sveitarfélég og geta pau valid
um ad nyta sér eitt eda fleiri kerfi vid innheimtu gjalda fyrir medhondlun urgangs.
BPHE kerfi studlar ad sjalfbaeru samfélagi og kostnadi vid urgangsmedhdndlun er
betur dreift. Pa geta sveitarfélog leekkad pjonustugjold a ibla og kostnadur
sveitarfélaga lsekkar med timanum.

Verkefnid Borgad pegar hent er heim i hérad er nanari Utfaersla a nidurstodum
verkfraedistofunnar Eflu? fra pvi i jantar 2022 um greiningu & moégulegum
utfeerslum. Verkefnid, sem midar ad pvi ad utbua innleidingaraesetiun fyrir
sveitarfélog, gerir rad fyrir ad ollum sveitarfélogum verdi gert kleift ad innheimta
gjold fyrir medhdndlun urgangs, i takt vid rammal pess urgangs sem fellur til hja
sinum ibtium, i gegnum Alagningarkerfi HMS. Er pad i takt vid pa leid sem
nidurstodur Eflu bentu til ad veeri faer og hagkvaem leid fyrir sveitarfélég landsins.
Um er ad raeda leid sem sveitarféldg geta valid ad fara og byggt pannig grunn ad
frekari utfeerslu til framtidar velji pau ad gera slikt.

1: EFLA (2022), Borgad pegar hent er. Greining a utfeerslum
| 4



Lykilgogn

Markmidid er ad draga
saman pa lykilpaetti sem
sveitarfélog purfa ad
huga ad vid innleidingu a
Borgar pegar hent er kerfi

KPMG

Vinna vid verkefnid Borgad pegar hent er heim i hérad byggir m.a. a fyrirliggjandi gdgnum og
fyrri vinnu sem hefur verid unnin fyrir hOnd Sambands islenskra sveitarfélaga og nidurstodum
vinnustofa um BPHE i atakinu Samtaka um hringrasarhagkerfi.

|||||||| |
~B

Skyrsla Eflu

Borgad pegar hent er — Greining a
utfaerslum var gerd med pvi
markmidi ad setja fram
mismunandi Utfeerslur af BPHE
kerfum sem sveitarfélog geta valid
til innheimtu sem naest
raunkostnadi fyrir medhondlun
urgangs og draga fram helstu kosti
0g oOkosti.

© 2022 KPMG ehf. & Islandi er adili ad alpjédlegu neti KPMG, samtékum sjélfsteedra fyrirtaekja sem adild eiga a8 KPMG International
Limited, ensku félagi med takmarkada abyrgd. Allur réttur askilinn

=

Handbdék um
urgangsstjornun
Handbok um urgangsstjornun
sveitarfélaga er unnin a grunni
adgerda sem tilgreindar eru i
stefnu umhverfis-, orku og
loflagsradherra i urgangsmalum - /
att ad hringrasarhagkerfi, sem
gefin var ut arid 2021 og byggir a
5. gr.laga 55/2003 um
medhdndlun Urgangs.

LIII

Minnisblod Advania

Minnisblod Advania um notkun
Reykjavikurborgar a
Alagningarkerfi HMS vid

ad innleida BPHE og leidbeiningar
um virkjun sorpilataskraningar i
alagningakerfi fasteignagjalda,
unnid af Gissuri Isleifssyni.
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Attaskref ad farseelliinnieidingu®

Vitundarvakning

1. Utnefna abyrgdaradila

Utnefna parf abyrgdaradila innan
sveitarfélagsins sem heldur utan
um verkefnid, fylgist med
framgangi pess og er i
samskiptum vid hagadila og 6nnur
sveitarfélog.

2. SamskKipti vid ibua um
breytingar a pjonustu
Fraedsla og markviss
upplysingagjof til ibta og légadila
um breytingarnar sem framundan
eru.

KPMG

N

Yfirsynog nalgun

3. Baett yfirsyn sem @
byggir a raungégnum

Til pess ad taka upplysta akvordun
um parf géda yfirsyn yfir
malaflokkinn, t.d. sundurlidun a
gjaldlidum og fj6lda og gerd ilata

undir Urgang i sveitarfélaginu.

4. Velja leid :
Taka parf afstodu til pess hvada
leidar sveitarfélagid setlar sér ad
fara vid innleidingu BPHE, p.e.

hvort rukka eigi eftir pyngd eda
rammali**.

Gegnsa gjaldskra

5. Ny gjaldskra

=

Leggja eetti aherslu & gjaldskra
sem innheimtir sem naest
raunkostnadi vid medhondlun
urgangs.

6. Upplysingagjof um _\

nyja gjaldskra

Sveitarfélagid parf ad auglysa nyja
gjaldskra dsamt urgangsflokkum
skv. [lbgum um urgang 55/2003.

© 2022 KPMG ehf. & islandi er adili ad alpjédlegu neti KPMG, samtokum sjalfsteedra fyrirtzekja sem adild eiga ad KPMG International
Limited, ensku félagi med takmarkada abyrgd. Allur réttur askilinn.

Innieloingarferill

7. Skilgreina =)
pjonustuferil —

Skilgreina parf nyjan pjonustuferil
med pjonustu ibua og l6gadila ad
leidarljési. bjéonustuferillinn snertir
a 6llum hagadilum.

8. Innleida nytt verklag

Huga parf ad pvi hvert abendingar
skuli berast, hver skuli sinna
fyrirspurnum og i hvada farveg
paer verda settar.

*Hverju skrefi er gerd nanari skil & neestu sidum

** Nanari utlistun & innleidingu & Alagningarkerfi
HMS ma finna a bls 16 og sémuleidis lysing a
kerfinu a bls. 32 og 33

Document Classification: KPMG Public 7



1. Otnefna abyrgdaradila

1

Utnefna parf
abyrgdaradila innan
sveitarfélagsins sem
heldur utan um verkefnid,

fylgist med framgangi
pess og er i samskiptum
vio hagadila og énnur
sveitarfélog.

Til umhugsunar:

Til pess ad tryggja arangursrika innleidingu er naudsynlegt ad sveitarfélag
vandi undirbuning. HIluti af peim undirbuningi er ad tilnefna skilgreindan
abyrgdaradila sem leidir verkefnid afram. Ef fjoldi starfsfolks leyfir er gott ad
um pverfaglegt teymi sé ad raeda, sem geeti stadid af adilum fra umhverfis-
og skipulagssvidi, flarmala og/eda rekstrarsvidi.

Medal hlutverka og verkefna eru:
« samsKipti vid innri og ytri hagadila og tryggir gott upplysingafleedi
bar a milli.
* tryggja ad sveitarfélagid skodi samstarf og samnytingu lausna med
likum sveitarfélogum.

« abyrgd a ad afla kostnadarupplysinga um stodu malaflokksins og
vidhalda peim til framtidar.

* samskipti vid HMS velji sveitarfélagid ad innleida innheimtuferil i
gegnum Alagningarkerfi HMS.



2. SamskKiptivioibuiaumbreytingar apjonustu

AELtli sveitarfélag ad na
markmioum BPHE er
lykilatrioi a0 eiga gotft

samtal vid ibua og
Ibgadila med markvisstri
og Oflugri upplysingagjof

Til umhugsunar:

Sveitarfélag parf pvi ad huga ad samtali vid sina ibua sem fyrst og fa ibua
med sér i lid. Innheimtan skal vera sem naest raunkostnadi og pvi er ljost
ad ibuar finni fyrir breytingum a pjonustu vid medhondlun urgangs vid
heimili og a sofnunar- og mottokustodvum.

Huga parf ad samstarfi sveitarfélaga m.t.t. fraeedslu og upplysingagjafar.

- Talsverd hagreaeding geeti falist i pvi ad sveitarfélog taki sig saman og
samraemi og samnyti kynningar- og freedsluefni.

- Freedsla um sameiginlega abyrgd geetid aukid sjalfbaerni
samfélagsins. Slikt minnkar likur a ad folk skili urgangi i ilat fyrir
rangan urgangsflokk eda annars stadar en i sin eigin ilat par sem
beint samhengi er a milli rgangsmagns i ilati og kostnadar.



3. Baett yfirsyn sembyggir araungognum

6.0

Nidurstbdur kbnnunar,
sem framkveemd var af
Sambandi islenskra
Sveitarfélaga, gafu
visbendingar um ad

yfirsyn margra
Sveitarfélaga yfir
malaflokkinn vaeru af
skornum skammti

Til umhugsunar:

Mikilveegt er ad hafa goda yfirsyn yfir stodu mala og byggja pannig
upplystar akvardanir til framtidar a traustum gognum. Huga parf ad hlutum
eins og:

- sundurlidun a kostnadarlidum fyrir medhondlun urgangs.

- ad skilja hvernig nuverandi gjaldskra er uppbyggd og hvada gjaldlidir
alagningar eru skradir.

- yfirsyn yfir gildandi samninga vid hirduadila og e.t.v. adra
pjonustuadila pegar pad a vid.

- fjdlda og gerd ilata undir urgang i sveitarfélaginu.

» Til pess ad haegt sé ad innheimta eftir fjolda peirra ilata sem eru a
hverju stadfangi.



4.Veljaleio
=2

Utfserslur BPHE kerfa eru
margar og misjafnar. |
skyrslu Eflu er maelt med
pvi ad fara svokallada

rummalsleid til ad flyta
fyrir farseelli innleidingu.
Pessi innleidingaraaetiun
tekur mid af peirri alyktun

Til umhugsunar:

Taka parf afstodu til pess hvada leidar pad aetlar sér ad fara vid innleidingu
BPHE, p.e. hvort rukka eigi eftir pyngd eda riummali. BPHE kerfi vid
innheimtu getur byggt a nuverandi ilatum og haegt er ad byggja ofan a
innheimtuna eftir pvi sem pjonustan, t.d. ilatagerd, breytist likt og meelt er
med i skyrslu Eflu.

Taka parf afstodu til hvada leid sveitarfélagid mun fara fyrir pa stadi par
sem urgangi er safnad:

*  Fyrir heimili

* Fyrir dmannadar grenndar- og/eda sofnunarstodvar
* Fyrir so6fnunar- og moéttokustodvar

* Fyrir fristundabyggdir

ba parf somuleidis ad taka afstodu til hvada adferd eigi ad nota vid
innheimtu til framtidar. Akvedi sveitarfélag ad notast vid Alagningarkerfi
HMS er haegt ad stydjast vid innleidingarferil sem nanar er lyst hér fyrir
nedan.



0. Ny gjaldskra®

Til umhugsunar:

]
E Svo ad haegt sé ad utbua gegnseerri gjaldskrar, par sem aaetladur raunkostnadur er tengdur

) il mismunandi Urgangstegundum, parf ad adlaga skraningu kostnadar fyrir medhoéndlun urgangs ad
Sveitarfélog eettu ad pessum breytingum.

g z z " z Fyrst skref er ad taka afstodu til hvada paettir falla undir fast gjald og hverjir falla undir breytilegt gjald —
legg./a aherSIU a g./aldSkra sja deemi a bls. 30 og 31. Byggja parf pessa akvordun a fyrirliggjandi gégnum sveitarfélagsins um
sem innheimtir sem naest sunduriioadan kostnac.

k 6 . 6 Pegar buid er ad akveda hvar gjaldlidir falla purfa sveitarfélog ad azetla gjald a hverja fasteign undir
raun OStna I Vi fasta lidnum. Pvi naest parf ad bua til nytt gjald fyrir hverja tegund og staerd ilata undir breytilega

o . lidnum. ba parf somuleidis ad taka afstodu til gjaldtoku sofnunar- og/eda mottokustodva.
medhondlun urgangs. P J g

Medal patta sem huga parf ad eru m.a.:

Huga parf ad pvi ad
gja/dskra'r hvelji tll fyrirkomulag og mun su vinna krefjast meiri undirblnings og betri gagna.

* Leida ma likum ad pvi ad gjaldskrargerd skv. Borgad pegar hent er verdi floknari en niverandi

- T - *  Innheimta parf ad verda tidari.
lagmoOrkunar urgangs o
g g g g »  Loggjofin veitir leyfi til ad faera gjald fyrir medhoéndlun a milli urgangsflokka ef valid kerfi hvetur

aUkinnar endurVinnSlU Og sérstaklega til irgangsforvarna eda aukinnar flokkunar og studli pad ad baettu hringrasarkerfi.

endurnotkunar *  Hvada leid sem sveitarfélagid velur er 6hjakveemilegt ad breytingar a vidhorfi til argangs og
i medferd hans purfi ad eiga sér stad.

*  Breytingarnar eiga einnig vid séfnunar- og méttokustodvar.

*Nanar a bls. 21 og daemi um uppbyggingu trgangsgjalds & bls. 30 og 31

EHEE | 12



6. Upplysingagjof umnvja gjaldskra

Til umhugsunar:

begar sveitarfélag hefur
Skilgreint gjaldskrar og
innheimtukerfi ber pvi ad
auglysa nyja gjaldskra

asamt urgangsflokkum
fyrir ibaum og I6gadilum
sveitarfélagsins.

Gjaldskra fyrir medhondlun urgangs parf ad auglysa i stjornartidindum
skv. logum um urgang 55/2003.

Sveitarfélagi er afram heimilt ad innheimta gjald fyrir freedslu og
kynningarmal sem samraemist markmidum laga nr. 55/2003 um
medhondlun urgangs.

pPar sem flokkun geeti breyst til muna er mikilveegt ad hvetja til og freeda
um rétta flokkun a upphafsstad.

Mikilveegt er ad bjoda upp a midlaegar upplysingar a fleiri tungumalum
en islensku.

- Heér er somuleidis hvatt til aukins samstarfs sveitarfélaga m.t.t. pess
ad deila freedslu og upplysingum.



1. Skilgreina pjonustuferil

Til umhugsunar:

Sveitarfélagid parf ad
Skilgreina nyjan
pjonustuferil med pjonustu
ibua og lbgadila ad
leidarljosi.

bjonustuferillinn snertir a
Ollum hagsmunaadilum
sem koma ao
urgangsstjornun
Sveitarfélagsins.

Huga parf ad ferlum er varda abendingar og/eda breytingar sem ibuar
vilja koma a framfeeri. Slikar abendingar, eda fyrirspurnir, geetu farid
fram i gegnum minar sidur, island.is, tolvupodst eda sima allt eftir pvi
hvad sveitarfélagid velur ad gera.

Pau sveitarfélog sem utvista pjonustunni purfa sérstaklega ad skoda
samninga vid pjonustuadila, t.d.:

- hvada ahrif hefur nytt verklag a peirra adkomu ad pjonustu vid
ibua?

- hvort sveitarfélagid purfi ad kaupa meiri pjonustu af pjonustuadilum
vid breytt verklag?

- samning vid nuverandi hagadila sem utvega sveitarfélaginu ilat
undir urgang og/eda gera samning vid nyja adila midad vid breyttar
parfir sveitarfélagsins.

Mikilveegt er ad skilja hvada ahrif breyttur pjonustuferill hefur a ibua og
|6gadila og upplysa pa hvernig peir purfa ad breyta venjum sinum.
Somuleidis freeda ibua um moguleika peirra til ad hafa ahrif a eigin
kostnad.



8.Innleidanytt verkiag

bjonusta vid ibua i
urgangsmalum mun
vafalaust breytast. Huga
parf ad pvi hvert
abendingar skuli berast,

hver skuli sinna
fyrirspurnum og i hvada
farveg peer verda settar.

Til umhugsunar:

| vegferdinni ad baettri irgangsstjérnun verda 6hjakveemilega breytingar
a verklagi hja sveitarfélogum par sem starfsfélk geeti m.a. purft ad leera
a nytt kerfi.

Innleida parf nytt verklag sem stydur vid pann pjonustuferil sem stydjast
a vid og tekur tillit til annarrar vinnu tengdri urgangsmedhondlun, s.s.
sveedisaaetlanagerd.

Studla eetti ad stodugum samraedum og samvinnu a milli allra hagadila i
urgangsstjornun og hvatt er til opinna samskipta um utbod og
samninga.
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Tligangur

Upptaka kerfis vid
innheimtu eftir ilatagerd
og —steerd er einfaldasta
adferd til ad innleida
BPHE kerfi fyrir
heimilisurgang”

Vegna mismunandi adsteedna sveitarfélaga er skiljanlegt ad gengid verdi mislangt og mishratt i
innleidingu a kerfum par sem greitt er fyrir urgang eftir magni sem hent er. Innleidingu
Alagningakerfis HMS vid innheimtu eftir gerd og steerd ilata undir Grgang er rokrétt skref sem
haegt er ad byggja ofan a til framtidar.

|||||||| |
~B

Alagningarkerfi HMIS

Kerfid var upprunalega smidad
arid 2007 hentar sem ageetis
valkostur fyrir sveitarfélog til ad
komast af stad i att ad BPHE kerfi.

m © 2022 KPMG ehf. & Islandi er adili ad alpjédlegu neti KPMG, samtékum sjélfsteedra fyrirtaekja sem adild eiga a8 KPMG International

Limited, ensku félagi med takmarkada abyrgd. Allur réttur askilinn
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Hvada upplysingar
Sveitarféldg purfa ad akveda
hvada upplysingar purfi ad taka
tillit til, s.s. stadsetning og fjoldi
ilata og urgangsflokkar.

A naestu sidum er Utlistad hvada
skref annars vegar sveitarfélog
purfa ad leysa og hins vegar
hvada verkefni HMS parf ad huga
aod.

-

Gjaldlidir

Gjaldlidum i alagningarkerfinu er i
grunnin heegt ad skipta upp i
gjaldlidi fyrir heimili, ilat og
aukailat, fristundahus,
rekstraradila og dyrahree.

Gjaldskra midast vid mismunandi
urgangsflokka og —magn.

Document Classification: KPMG Public | 17



Damiuminnleidingaraatiun a AlagningarkerfiHMS

Verkpattur Vika1 Vika2 Vika3 Vika4 Vika5 Vika6 Vika7 Vika8 Vika9 Vika10 Vika11 Vika 12
1. Samningur vid HMS
2. Utbua snidmat fyrir
skraningu ilata
3. Utbua snidmat fyrir
gjaldskra
g oleldsiarniours
ilat
5 Korlagning i
St Gy SICKeE
snidmat fyrir gjaldskra Sveilartélag
8. Préfun a kerfinu
EHEE | 18



Samningur vio HMS

Sveitarfélog og HMS gera med sér samning um
notkun a kerfinu, verélagningu par um og skilgreina i
pbeim samningi umfang peirrar pjonustu sem HMS
veitir sveitarfélaginu.

HMS er eigandi kerfisins sem innheimtir gjold fyrir
medhondlun urgangs samhlida fasteignagjoldum.
Kerfid var upprunalega smidad arid 2007 og hentar
sem ageetis valkostur fyrir sveitarfélog til ad komast af
stad i att ad BPHE kerfi.

Husnge0is- 0g mannvirkjastofnun
er eigandialagningarkerfis
fasteignaskrar

Sveitarfélogum, sem akveda ad fara rymisleidina i

BPHE, stendur til boda ad nota kerfid til ad innheimta

gjold fyrir medhoéndlun Urgangs.




Sniomat fyririlataskraningu og gjaldskra

Snidmat fyrir ilataskra

Fyrir stadfongin i sveitarfélaginu er lesin inn listi (grunnlisti) sem flytir Kerﬁﬁ |eS i““_Skra_r Sem HMS
afthendir sveitarfelogum

uppsetningu ilataskrar fyrir sveitarfélagid. ba parf ad setja upp
skraningu fyrir hvert ilat fyrir sig sem notad er a viodkomandi stadfangi.

Afurd: Excel-skjal med sorpilataskra a stadfongum fyrir sveitarfélog Starfsfolk HMS Gitby —— tarféldain £3
artsto utoyr sniomat sem sveitarrelogin 1a

Snidmat fyrir gjaldskra afhend, asamt leidbeiningum um notkun, til Gtfyllingar.

HMS afhendir sveitarfélagi snidmat fyrir gjaldskra par sem starfsfolk
sveitarfélaga getur a einfaldan hatt skrad gjold fyrir medhondlun
urgangs. bad snidmat er haegt ad lesa beint inn i alagningarkerfid.

Afurd: Excel-skjal med gjaldskrarflokkum fyrir sveitarfélog

Leidbeiningar HMS

HMS mun veita leidbeiningar til verkefnateymis sveitarfélaga um notkun
snidmatsins asamt snidmatinu a excel-formi.




Gialdskrargero

» Sveitarfélog fa i hendurnar gjaldskrarsnidmat fra HMS

sem pau taka til skodunar og vinna afram i samraemi VIO gem ny"ar glaldSkrar I]a" aﬁ
vid paer akvardanir sem teknar hafa veri® vardandi biatiln _tt_gal[l fvrlr hverla tegun[l
vegferdina sem rédast a i. 0g steroilata
- Akveda parf hvada Utgjaldalidi & ad innheimta sem
fast gjald og hverjir verda innheimtir med i naverandi kerfi eru gjéld fyrir medhéndlun urgangs
breytilegu gjaldi* 16gd & eignir sem fost gjéld og oft skipt upp i

. , . e sorphirdugjald og sorpeydingagijald. Til framtidar purfa
» begar buid er ad akveda hvar gjaldlidir falla purfa s S i e P

_ L ) . ) _ _ _ gjaldskrar ad byggja a mismunandi urgangsflokkum
sveitarfélog ad aeetla gjald a hverja fasteign undir og magni.

fasta lidnum og pvi naest parf ad bua til nytt gjald
fyrir hverja tegund og steerd ilata undir breytilega
lidnum.

» pa parf somuleidis ad taka afstodu til gjaldtoku
sofnunar- og/eda mottokustodva.

*Deemi um uppbyggingu urgangsgjalds a bls. 30 og 31
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Kortlagning llata

Mat a naverandi stodu og porf a fjarfestingum
Sveitarfélog purfa ad hafa goda yfirsyn yfir, og halda
utan um, hversu morg ilat annars vegar og ilatagerd hins
vegar eru vid hvert heimili. Samhlida pessu parf
sveitarfélagid ad meta porf a nyjum ilatum undir urgang.
ilat geta verid misstor og pvi parf kortlagningin ad taka
mid af baedi fjolda og steerd ilata fyrir hvern urgangsflokk.
Tegundir i lata

Huga parf ad eftirfarandi moguleikum i samsetningu ilata
fyrir heimili:

« Seér ilat fyrir hvern flokk

« Tviskipt ilat

» Gamar fyrir fjolbyli

« Djupgamar

KPMG

600 virsynyfir naverandistoou
hjalpar tilvid adinnleidanyt
verklag og astlanakvaema
fjarfestingaporf

Snidmat fra HMS gerir sveitarfélégum kleift ad
kortleggja og skra nuverandi raunfjélda ilata og steerd
beirra vid hvert heimilisfang i sveitarfélaginu.




pjonustuferill

bPjonusta vid alagningakerfi

Huga parf ad pjonustu sem vardar framkvaemd breytinga a fjolda og steerd
ilata vid heimili og innheimtu. Hafa skal i huga ad ferillinn i alagningarkerfinu
notar vikunumer til ad finna ut dagsetningu gjalds eda gjaldbreytinga.
bPjonusta vid ibua

Akveda parf hvert ibuar eigi ad leita til pess ad breyta skraningu & ilatum,
hveneer opid verdi fyrir breytingar a skraningu ilata og hvad, og pa hvort,
eigi ad greida fyrir slika pjonustu.

Pjonusta vid logadila

Skilgreina parf verkferla fyrir breytingar a stadfongum/fasteignum. betta a
vid um pegar byggingaradilar tilkynna nyjar fasteignir og pegar ibuar
tilkynna breytingar a fjolda ibuda a stadfangi (t.d. pegar kjallara er breytt i
séribud).

Samningar vid utbodsadila

Tryggja ad samningar séu til stadar fyrir allt sem vid kemur medhondlun

urgangs: ilat, séfnun, flokkun, endurvinnslu, férgun, rekstur grenndar- og
sofnunarstodva, umsyslu o.s.frv. sé pjonustunni ekki sinnt af sveitarfélaginu.

KPMG

Takaarf afstooutilpesshvort
sveitarfelagio sjaiumuppfarsiuri
kerfinu edaHMs

Sveitarfélog purfa ad skilgreina pjonustuferla fyrir iblua
og l6gadila par sem m.a. er haegt ad koma a framfeeri
abendingum og/eda breytingum.




Profanir

| pjonustusamningi milli sveitarfélags og HMS parf ad

skilgreina naudsynlegar profanir a uppsetningu og ferlum

i kerfinu par sem m.a.:

« parf ad tryggja ad gjold fyrir medhondlun urgangs séu
ekki lengur inn i gjaldauppsetningum fyrir nyjar eignir.

« verdur ad huga ad pvi ad par sem ferillinn i
alagningarkerfinu virkar a ibudarhusnaedi mega
sorpgjold ilata ekki lengur vera inn i
gjaldauppsetningum fyrir ibudarhusnaedi.

« parf ad gera radstafanir eda breytingar eftir porfum
sveitarfélags.

Mikilveegt er a0 allir hagaoilar skilji
kerfio og trvgaja skal gagnsai og
skilvirkniiupplysinga- og
samskiptaflaoi.

Medfylgjandi punktar eru medmeeli fra pjonustuadila
Alagningakerfis HMS um atriéi sem parf ad huga ad.




04
vioaukar

Teekifaeriog utfeersiur




Avinningur og teekifaeri BPHE

BPHE kerfi studar ad sjalfbaru samfélagi par sem gjoldum fyrir medhondlun urgangs er dreift a skyrari og
sanngjarnari hatt en adur. ba geta sveitarfélog laekkad pjonustugjold a ibua og kostnadur sveitarfélaga leekkar
med timanum. Auk pess hafa eftirfarandi taekifaeri verid tilgreind a vinnustofum BPHE i atakinu Samtaka um
hringrasarhagkerfi:

» Gjaldskrargerd verdur floknari, krefst meiri undirbunings og betri gagna en teekifeeri er falid i pvi ad akvordun sé faerd
yfir til ibua og ad gjaldskrain virki sem hvatning til minni urgangsmyndunar.

« Reéttlatari kostnadarskipting, aukid gagnsae og betri yfirsyn yfir kostnad a moérgum stigum virdiskedjunnar
« Sveitarfélag, hirduadilar, I6gadilar og einstaklingar
* Betri innkaup
» Beett tOlfreedi
» Aukinn sparnadur fyrir samfélagid, sveitarfélagid og ibuana
« Umhverfisveenni lifshaettir, aukin neysluvitund og abyrgari neytendur
» Skyrari abyrgd a urgangi og framleidendur huga betur ad 6llum umbudum
* Minni urdun, aukin flokkun og endurvinnsla
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Tekiferiogaskoranir
Diipgamar og geymslur fyrir rgang

Takmarkanir a skraningu ilata fyrir hverja fasteign i naverandi Alagningarefi HMS gera pad ad verkum ad
sveitarfélagio parf ad vinna akvedna handavinnu vié skraningu djapgama og sameiginlegra geymsla fyrir irgang
sem na yfir morg staéfong.

« Gera ma rad fyrir ad innheimta vegna gama a yfirbordi og djupgama fari eftir hirdutidni en ekki fjolda og steerd ilata.
- Alagningarkerfid skiptir ilatum nidur a fasteignir stadfangs i hlutfalli vié flatarmal eignanna.

« | peim tilfellum sem fleiri stadféng eru ad nota sému ilat undir trgang, t.d. djipgama eda sameiginlegar geymslur fyrir
urgang parf ad handskipta ilatum milli stadfanga adur en pau eru skrad a hvert stadfang.

« Handavinnan felst i pvi ad skipta ilatunum fyrst nidur a oll stadfong sem tengjast vibkomandi ilatum og sidan skra og
dreifa peim hlutfollum nidur a hvert stadfang fyrir sig i kerfinu.

» Eins parf ad handbreyta gjoldum ef skra parf adra skiptingu t.d. samkvaemt krofu fasteignaeiganda.

 Teekifeeri til pess ad auka sjalfvirkni og par af leidandi skilvirkni med rafreenum adgangsstyringum a bord vid
snjallibuakort og seinna veeri haegt ad proa kerfid i pyngdarkerfi.



Teekifeeri 0g askoranir
Deyfibyli og sumarhisabyggd

Alagningarkerfid leitar einungis eftir ibudarfasteignum innan stadfangs og dreifir ilatum a milli peirra eftir
flatarmalsstaerd eignanna innan stadfangsins. Petta er askorun fyrir sveitarfélag med mikio dreifibyli og stérar
sumarhusabyggadir.

» Sveitarfélag med mikid dreifibyli og/eda stérar sumarhusabyggdir getur nytt 50% af pvi gjaldi sem sveitarfélagid
innheimtir fyrir dmannadar grenndar- og/eda séfnunarstodvar i sveitarfélaginu ut arié 2024.

« Breytilegt gjald yrdi innheimt fyrir s6fnun a urgangi vié heimili en fast gjald a fasteignareiningu fyrir rekstur a
grenndar- og sofnunarstodvum.

« Teekifeeri felast i ad innleida rafreenar adgangastyrdar lausnir, t.d. ibuakort.

« Deemi um utfeerslu er ad sveitarféldog eigi grunninnvidina og ad utbod nai fyrst og fremst til starfsfélksins sem manni
stodvarnar.

« Til ad mynda veeri haegt ad prda kerfid i pyngdarkerfi par sem ibuar skanna ibuakort eda greidslukort vid
grenndargam og urgangurinn yrdi vigtadur ofan i gam.



Daemi _
Upphbygging gjalda fyrirmedhondlun trgangs

Heimilt er ad mida gjaldid vid magn urgangs, gerd urgangs, losunartioni, fragang urgangs og adra paetti sem
ahrif hafa a kostnad vid medhondlun urgangs viokomandi adila.

« Sveitarfélagi er einnig heimilt ad akveda gjaldid sem fast gjald a hverja fasteignareiningu miéad vid fjdlda ilata undir
urgang og/eda pjonustustig.

« Daemi um bdkfaerslu a kostnadi vegna urgangsmala eru birt i Handbok um urgangsstjérnun sem gefin var ut af
Umhverfisstofnun og Sambands islenskra sveitarfélaga.

* Byggt a pessu er haegt ad stilla upp tilfellum par sem sveitarfélagid naer annars vegar 25% markmidi med pvi ad hafa
breytilegan kostnad vid heimili og hins vegar 50% markmidi par sem kostnadur vid grenndar- og séfnunarstodvar er
einnig breytilegur.

* Daemi um uppbyggingu gjalda fyrir medhondlun urgangs eru birt hér ad nedan.



Daemium uppbyggingu gjalda fyrir medhondiun trgangs

007% 00%

Fast gjald Breytilegt gjald

* Rekstur grenndarstédva * Hirda og 6nnur medhondlun urgangs fra heimilum
Rekstur s6fnunar- og méttokustodva
Fraedslu- og kynningarkostnadur
Innheimta

Stjérnsysla og eftirlit




Daemium uppbyggingu gjalda fyrir medhondiun trgangs
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Fast gjald
Fraedslu- og kynningarkostnadur
Innheimta

Stjérnsysla og eftirlit

18%

Breytilegt gjald
Hirda og 6nnur medhondlun Urgangs fra heimilum
Rekstur grenndarstdédva

Rekstur séfnunar- og méttokustdodva




Vinnsla gjalda fyrir medhondlun argangs

AlagningarkerfiHMS

* Reykjavikurborg hefur verid hvati ad umbotum a alagningarkerfinu en
fulltrdar borgarinnar hafa unnid med Pjédskra ad uppsetningu a lausn
innan kerfisins sem audveldar ad setja upp samsetningu mismunandi

A (T—— 4 flatum skipt niéur a
Vali6 heimil Vali6 fra timabil, Breyta Jupgar 5ll stadfong sem
alié heimilisfang q Forfl A sameiginleg 5 R o
reiknad i vikum tunnufjélda? sorpgeymsia? tengjast vibeigandi
p ilatum

Ferill til ad halda utan um

ilata. skraningu ilata a fasteignir. Ol tunnugjld eru birt, hasgt a8 basta vie,
. P rpe ey s , ., . fella Ut eda breyta tunnufjélda 6had
* Heegt er ad velja @ milli ilatasteerda og urgangsflokka a akvedid e

stadfang. ilatum er sidan dreift nidur & ibudarfasteignir innan
stadfangsins i hlutfalli vid fermetrafjdlda peirra og myndud gjold fyrir
medhondlun urgangs.

Breyting vistud

«  Eftir ad breyting hefur verid gerd eru fyrri gjold bakfaerd fra valinni
dagsetningu og ny reiknud.

« Ef dreifa parf ilati 2 milli fleira en eins stadfangs (t.d. Djupgam) er ilatinu
fyrst handskipt a milli stadfanga og nidurstodunni dreift a hvert stadfang Breyttum
fyrir sig. tunnufjlda

dreift a eignir
« [kerfinu er ,, Tunnugerd*, ,tunnustaerd*, ,hirdtydni* og ,hirdadstada (t.d. heimilsfangs
Skrefagjald)” gjaldlidir sem skipta mali. Pad er haegt ad baeta vid og

draga ur ilatafjélda, par med talié djupgama.
« Efframleidsla & blondudum urgangi er minni en hefébundid 240L ilat Bakiars

sinnir fyrir hverja hirdu, er haegt ad bjéda upp a svokalladar 210L Slold peira

spartunnur gegn lzegra gjaldi. S

« petta er pvi kerfi sem kemst naest pvi ad innheimta sem naest
raunkostnadi fyrir einstaka framleidendur urgangs, par sem innheimt er

Endurreiknud

eftir steerd ilats (eda rammali). nj gjold
peirra sem
Heimild: EFLA (2022), Borgad pegar hent er. Greining & Utfaerslum T
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Vinnsla gjalda fyrir medhondlun urgangs

-
A (T—— 4 flatum skipt niéur a
Vali6 heimil Vali6 fra timabil, Breyta Jupgar 5ll stadfong sem
alid heimilisfang . ol A sameiginleg 5 o "
reiknad i vikum tunnufjolda? tengjast vibeigandi
sorpgeymsla? l1atum

Ferill til ad halda utan um

skraningu sorpilata a fasteignir. Ol tunnugjsld eru birt, hasgt a6 basta vie,

fella Ut eda breyta tunnufjélda 6had
tegund

« Til pess ad breyta skraningu a ilatum purfa ibuar ad hafa samband vid
pjonustuadila (sveitarfélagid).

Breyting vistud
* Fleiri sveitarfélog geta tekid upp petta kerfi i litid breyttri mynd, en
skilgreina parf vel hvada gjaldlidir eru naudsynlegir.

+  Sveitarfélog purfa ad hafa adila til ad sinna kerfinu. Slikur adili gaeti verid

Breyttum

innan sveitarfélagsins, eins gaeti pjonustan nad til nokkurra tunnufisida

. , . s . . - dreift & eignir
sveitarfélaga. Annar moguleiki sem haegt veeri ad skoda veeri ad ibuar ' _in_lnafng

T e e s , . . Ve . eimilisiangs

myndu sjalfir utfeera sina pjonustu a midleegri sidu sem tengist ofvista,

alagningakerfinu t.d. i gegnum island.is.

Bakfeerd

nuverandi
gjold peirra
sem breytt er

Heimild: EFLA (2022), Borgad pegar hent er. Greining a utfeerslum Endurreiknud
n}] gjold
i
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