Eﬁlrjlgrié\zg?r?agkerfis VSO RADGJO I:

Samtaka um hringrasarhagkerfi
Vinnustofa Sambands islenskra sveitarfélaga
31. mai 2022

Kaup i anda hringrasarhagkerfis
—innkaup i urgangstjornun sveitarfélaga

Haldin var vinnustofa & vegum Sambands islenskra sveitarfélaga um innkaup i argangsstjornun. Eftir
erindi og kynningar var hopnum skipt i 5 vinnuhdpa og 16gd voru fram verkefni og umraedupunktar.
Hér a eftir er samantekt & pvi sem hoparnir 16gdu fram.

Verkefni 1

Hvad meelir med pvi ad sveitarfélog eigi med sér samstarf pegar kemur ad trgangspjénustu ?
Hvad meelir gegn pvi ad sveitarfélog eigi med sér samstarf pegar kemur ad drgangspjénustu ?

Kostir vid samstarf um argangspjénustu geta verid ad betri tilbod faist ef staerra svaedi er undir pvi pad
audveldar skipulagningu, meira magn eykur hagkveemni og getur pannig verid heppilegra fyrir birgja
0g pjoénustuadila.

P& nokkur deemi eru um ad nagrannasveitarfélog eru i samstarfi vio undirblning Utboda pé Utbod sé
ekki sameiginlegt. R4dinn er sameiginlegur radgjafi en hvert sveitarfélag bydur Gt sérstaklega. |
einhverjum tilfellum er nidurstadan pannig ad tveir verktakar fa verkin, p.e. ekki einn verktaki feer allan
pakkann. bad er kostur ad vinna med heildarhugsun yfir steerri svaedi og samraema pad sem haegt er
en svo geta sveitarfélog éskad eftir mismunandi pjonustu og haft dlikar aherslur. Hvert og eitt getur
nytt sér pad sem hentar & hverjum svaedi ef unnid er ad undirblningi Utboda sameiginlega.

Samstarf um sampykktir er eitthvad sem eetti ad horfa til. Ef vinna & undirbuining Utbods sameiginlega
er pad klarlega kostur pvi verklysingar i ttbodum byggja mikid & sampykktum. Daemi er um ad
sorpsamlag adstodi vio ad samraema sampykktir.

Samraemdar merkingar yfir steerri svaedi sem eetlar ad vinna saman ef kostur. Pad hjélpar einnig
ibaum ad reglur séu samraemdar. Jafnvel meetti gera pad fyrir allt landid. Reynsla af samstarfi sem
sagt var fra er ad vidomot vio ibda parf ad vera eins med sému merkingar og flokkunarkerfi.

Samstarf er gott en parf ad horfa a stadbundna peetti. Vid undirblning Utboda eru unnin sambeaerileg
gogn og einingar pannig ad forsendur eru paer sému poétt ad nidurstadan geti verid ad bodid sé Ut |
sitthvoru lagi. Sum sveitarfélég vinna meira saman innan sveedis en énnur. Mismunandi adstaedur eru
i péttbyli og dreifbyli og sum stadar er mikill flutningskostnadur.

Landshlutasamtdk eda sorpsamldg geta spilad hlutverk til ad mynda vettvang fyrir samstarf. Pannig
hafa sorpsamlég séd um sameiginleg Gthbod i einhverjum tilfellum.

Fraedslupatturinn er stér pattur sem meetti eiga samstarf um og pad getur verid & vettvangi
svaedissamtakanna. Audveldara ad vinna pad saman ef kerfi eru sambeerileg, p.e. tunnur og
merkingar. Oft hefur fraedslan verid bundin vid verktakann sem er & svaedinu, hann styrir
flokkunarkerfinu og freedslan tekur mid af pvi.

Samstarf gefur teekifeeri & ad dreifa verkefnum milli sveitarfélaga, ekki purfa allir ad byggja upp sému
innividi og fjarfesta i taekjablnadi til arvinnslu a Grgangi. Eins ma samnyta pekkingu sérfreedinga hja
sveitarfélogum. Med pvi ad deila pekkingu geta sveitarfélég verio faglegri i malaflokknum. Deila ma
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reynslu um hvad hefur gengid vel og hvaad illa. Pannig ma fordast ad gera endurtekin mistok og ekki
eru allir ad finna upp hjolié.

Pad sem meelir gegn samstarfi getur verid fjarleegdir, olikar adstaedur sveitarfélaga og
samkeppnissjonarmid, t.d. ef einn verktaki hefur sterka stédu a hluta svaedisins sem geeti hindrad
edlilega samkeppni. Samstarfio getur lika truflad samvinnu vié einkaadila sem starfa & markadinum.
pjénustan verdur hugsanlega lakari hja einhverjum og erfidara getur verid ad takast a vio vandamal
sem upp koma.

Med sameiginlegum rekstri er haegt ad na steerdarhagkvaemni. Mismunandi parfir sveitarfélaga geta
stadid i vegi fyrir pvi og deemi eru um ad samstarf gengur ekki upp pess vegna. Ef sveitarfélogin hafa
sambeerilegar parfir getur pad hentad betur.

Verkefni 2

Hvad skiptir mestu mali pegar kemur ad framkvaemd Utboda er varda urgangspjénustu ?
Hvad ber ad varast pegar kemur ad framkveemd Gtboda er varda Urgangspjonustu ?

Vid gerd Utbodsgagna parf ad pekkja stéduna vel, vita hvernig sveitarfélagid getur stadid ad utbodum
og hvada gdgn purfa ad liggja fyrir. Greina parf pdrfina og skilgreina pjénustuna. Bjédandi parf ad vera
med neegilega g0 gogn til ad geta lagt mat a kostnad og verdlagt i samraemi vid pad. Mikilveegast
eru samningsskilmalar, valforsendur og haefniskrofur.

Skyra parf hvada haefniskrofur bjédendur purfa ad uppfylla og hvad peir purfa ad hafa til ad geta tekid
batt i atbodinu. Utfaera parf heefniskrofur pannig ad peer séu settar fram af astaedu, ekki bara af pvi
bad hefur alltaf verid gert svona. baer purfa ad vera raunhaefar svo bjédendur geti uppfyllt paer. Nefnt
var ad taka maetti inn kolefnisspor verktaka.

Samningsskilmalar vid pann adila sem faer verkefnio purfa ad vera skyrir. Skilmalar purfa ad vera i
samraemi vid akveedi laga svo ad sveitarfélag lendi ekki i agreiningi og domsmalum og pad parf ad
vanda sig. bad ber ad varast ad hafa glufur i Gtbodi par sem haegt er ad tulka utbod og samning &
Olikan hatt.

pjonustuadili pekkir gogn best og parf ad vera gédur samstarfsadili vardandi upplysingagjof. bad getur
verid erfitt ad lesa Ur gégnum sem verktaki skilar og skilja & milli verkpatta, til deemis ef sami agili rekur
gamastdd og urdunarstad. ba skiptir gagnseei og areidanleiki mali og pad parf ad skilgreina i
Utbodsgdgnum hvada gdognum a ad skila. Bidja parf um upplysingar um hvar endurvinnsluefni og
urgangur endar, vid viljum ekki ad efnid finnist & rongum stédum erlendis.

Pad parf ad gefa sér tima til ad ryna Utbodsgogn og ekki vanmeta timann sem pad tekur. Reynsla
sumra er ad Utbodsgdgnin voru keypt af radgjafa, horft var a eldri Gtbodsgégn og ekki mikil moétun a
peim og pvi litil breyting gerd fra fyrra Gtbodi pratt fyrir breyttar adstaedur. Mikilvaegt er ad markmid
komi skyrt fram, skilgreina parf pjonustuna og pjonustukrofur. Skoda hvad & ad bjoda ut saman. pad
sem skiptir mali er ad gognin séu skyr um hvad er ndkveemlega bedid um og pau mega ekki vera
métsagnarkennd. Skyldur beggja purfa ad koma fram. Setja aetti skyr markid og hvernig pau eru
reiknud, t.d. magntala per ibad eda ibua, pad skiptir miklu mali.

Tryggja parf ad grunngdgn séu til stadar, t.d. uppfeersla a fijdlda hdsa/tunnum eda Utreikningar a
magni. Uppruni gagna um soéfnun er lykilatridi. Skoda parf hvernig pad er utfeert t.d. hvad vardar
kostnad. Einnig hvort skipta eigi upp pjénustupattum og bjéda i nokkrum hlutum.

Horfa parf til hlutverkaskiptingar milli kaupenda og pjonustuadila. Deemi eru um ad Utbodsgdgnin eru
ekki neegilega skyr vardandi gagnaskil og verkefnaskiptingu. Pad getur endad med ad sveitarfélégin
sinna verkefnum sem pau aetludu verktakanum ad sinna. Pad getur skapast valdaéjafnveegi par sem
pekking og gogn liggja hja verktaka.
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bekking innan sveitarfélaga er ekki alltaf mikil, sérstaklega i littum sveitarféldgum sem hafa ekki
bolmagn til ad hafa sérfraeeding hja sér. ba parf ad treysta a radgjafa og pad parf ad vanda til hvada
radgjafa er leitad. barf ad vanda vinnuna en alltaf parf ad ryna innan sveitarfélagsins og pa parf ad
vera skilningur hja starfsfolki par.

Skoda parf hvernig samtal kaupanda og seljanda er, hvort haldinn er til daemis arlegur fundur til ad
skyra framkveemdina.

Sveitarfélog geta ekki sleppt takinu a medhdndlun Urgangs p6 ad komin sé & innkaupasamningur. Pad
hefur gerst pegar litil pekking er innan sveitarfélaga, ad verktakinn er bedinn um ad gefa raé um
ymislegt sem verdur til pess ad ekki er haegt ad préa verkefnid afram & samningstimanum. ba verdur
stddnun a samningstimanum og préun verdur enginn. bannig parf ad vera sveigjanleiki &
samningstimanum svo heaegt sé ad hlidra til, hagraeda eftir pvi sem reynslan synir og adlaga akvedna
peetti & samningstimanum. Vera opin fyrir nyskdpun og taka pétt i tilraunaverkefnum.

parf ad skoda hvad er edlilegur samningstimi. Huga parf ad pvi i upphafi hvad gerist ef framkvaemd er
ekki i samraemi vid pad sem vaenst var med Gtbodinu. Hvad parf til ad haegt sé ad rifta samning, pegar
verkefnid skila ekki pvi sem leitast er eftir.

Verkefni 3B - S6fnun vid heimili

Hverju parf ad huga ad vid uthod tiltekinna rekstrarpatta? péatttakendur fengu myndir sem
syndar eru hér ad nedan og raeddu sérstaklega eina peirra

Setja parf skilmerkilega fram hvad felst i Gtbodinu. Einnig er mikilvaegt ad fara fram a gagnseei i
arvinnslu Urgangsins og sja til pess ad farvegum argangs sé fylgt.

Hafa parf i huga flutningshagraedi og hvernig vid skilum af okkur Urgangi. Skilgreina afangastadi
urgangs, hvert & hver flokkur ad fara — eda a verktaki efnid og selur sjalfur. Huga ad gaedum
endurvinnsluefna.

Miklu skiptir ad samskipti & samningstima séu skilgreind. Upplysingar sem skila & yfir samningstima
um magn og tegund Urgangs purfa ad vera settar fram & einfaldan og skiljanlega hatt. Fleekjustig &
reikningum er oft mikid og erfitt ad lesa Ur peim og hafa eftirlit med hvad er verid ad greida fyrir. Sum
sveitarfélog fa radgjafa til ad lesa i petta. Traust parf ad rikja milli verktaka og sveitarfélags um gogn
sem er skilad.

Fram kom sjonarmid um ad sveitarfélog eettu ilatin sjalf par sem er audveldara ad skipta um
pjonustuadila og getur verid hagkveemara til lengri tima pvi annars er greidd leiga & ilatunum. bad
verdur lika audveldara ad rifta samningum ef ekki er stadid vid samninga.

Fram undan er laeerdémstimabil med nyjar reglur og geeta parf pess ad leesast ekki inn i kerfi sem
gengur illa og skilar ekki arangri. bjonustuverktakar segja ad pad aukist kostnadur vid breytta
innheimtu. Hugsanlega parf ad skra i hvert skipti sem er losad. bad eru ahyggjur af ad petta verdi
mikill kostnadarauki.

Samskipti vid ibla og eftirlit med pjonustuadila mun aukast med BPHE. ibuasidur eru godur
vettvangur til ad hafa eftirlit med pjénustuadila. Pad parf ad vera einhver innan sveitarfélagsins sem
ber abyrgd & pessu, ekki er rddlegt ad Gtvista 6llum samskiptum vid ibla svo heegt sé ad bregdast vid
ef eitthvad fer Urskeidis. BPHE kallar & aukna upplysingagjof til iba og umsyslu vegna breytinga & t.d.
steerd ilata.

I atbodsgdégnum purfa ad vera fleiri einingar og einingarverd og setja parf einingarskipting upp i anda
BPHE. barf ad skoda sérstaklega. Ef rammalsmeelingin er notud til ad byrja med pa parf ad vera med
einingarverd fyrir mismunandi steerdir & ilatum og fjdlda ilata og huga ad heimilum og stofnunum
sveitarfélagsins, séfnunar- og mottdkustédvum. bad parf ad hafa inn i itbodsgégnum sveigjanleika til
ad breyta & samningstimanum.
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bad parf ad skilgreina hver rukkar pegar BPHE er tekid upp. Velt er upp hver fjarhagslegi hvatinn er.
Skoda parf hvernig Grvinnslugjald kemur inn i kostnadarmédel. Hugsa parf um hvar hvatar i greidslum
liggja.

Djupgama parf ad skoda vel, t.d. er vardar BPHE. Einnig grenndarstédvar og hvernig pad passar inn i
par sem peir hafa verid opnir fyrir ibda.

Pad verda heimildir til ad innheimta fast gjald fyrir 50% af Grgangi fyrstu arin. Einhver sveitarfélog sja
fram & ad ekki purfi ad meela strax fra heimilum par sem séfnunarstédvar taka vid helming og verid ad
skoda ad byrja par ad innheimta.

Vardandi méttdkustod pa kemur baedi inn fra ibGum og fyrirteekjum. Sum stadar bera ibdar steerri hluta
kostnadar po fyrirteeki skili inn meira magni. Kostnadarpatttaka atvinnulifs parf ad vera tryggo.

Vardandi framkveemd sofnunar parf ad koma fram i Utbodsgégnum tegund og fjoldi ilata og tidni hirdu,
fjoldi stada, fjoldi tunna & hverjum stad, verklag vid s6fnun og timasetningar. Einnig atridi eins og hvad
gerist vio tafir t.d. 6feerd eda ef rangt er flokkad. Hvad ef ekki er mokadur snjoér fra tunnu. Eru
takmarkanir & hve lengi tunnur mega standa Gti a gotu.

Pad parf ad fa tilfinningu fyrir kostnadi i hverjum flokki. Hver eru verdmeetin eru i hverjum flokki.

Skyrt parf ad vera ad fara & med lifreenan Urgang strax i moltugerd. Setja akveedi um umgengi & peim
stad sem Urgangur er geymdur par til hann fer 4 endastad. Geeta parf ad pvi ad drgangur safnist ekki
upp til lengri tima. Geyma parf Urgang rétt, t.d. raftaeki i gamum en ekki Gti a plani.

Verkefni 3 A og 3C — Rekstur séfnunarstédva og medhdndlun
endurvinnsluefna

Hverju parf ad huga ad vid Utbod tiltekinna rekstrarpatta? patttakendur fengu myndir sem
syndar eru hér ad nedan og raeddu sérstaklega eina peirra

Borgad pegar hent er getur kallad & ad endurhanna parf séfnunarstédvar. Radast parf i kaup eda leigu
a ymsum bunadi a naestu arum: snjalltunnur og lilat, adgangstyringu, myndavélar, vigtar, hugbinad og
innleida parf nytt innheimtukerfi.

Almenna vidhorfid er ad sveitarfélég eigi grunninnvidi til pess ad geta skipt um verktaka og studlad ao
edlilegri samkeppni. Afar brynt ad sveitarfélég vinni saman vid ad finna bestu taeknilausnir fyrir
innleidingu BPHE fyrir s6fnunarstédvar.

Samskipti & samningstima parf ad skilgreina t.d. pegar sveitarfélag & séfnunarstéd en pjonustuadili
rekur hana. Oft erfitt ad nalgast upplysingar og i lj6s kemur 6samraemi & milli Gtboda og innheimtu.
Rekstraradilinn er med sterka st6du og bregst illa vid kvértunum. Erfitt ad breyta & samningstima
vegna skorts a breytingarakveedum. Mistdk ad hafa ekki Gtbodin skyrari til pess ad fylgja eftir
starfseminni. Uppsagnarakvaedi erfitt og afar sjaldan nytt. Gamaleiga getur verid ha, stundum |élegir
gamar en samt rukkad ad fullt gjald. Oft &greiningur um hver eigi ad gera hvad t.d. prif & svaedinu og
kringum pad.

Daemi er um [itid sveitarfélag sem, rekur og vidheldur séfnunarstad a eigin vegum. Sému starfsmenn
sinna pvi og vinna i &haldahusi og pad er mikil hagreeding.

Framleidendaabyrgd er mikilveeg og sveitarfélog purf ad vera betur upplysta um teekifeeri, réttindi og
skyldur gagnvart Urvinnslusjodi. Deemi eru um ad kallad er eftir upplysingum fra pjonustuadilum um
tekjur fra Urvinnslusjodi en paer fast ekki. bad maetti auka gagnseei i Grvinnslusjods kerfinu og hafa
skyrari ramma til ad vinna eftir. Pjonustuadilar taka endurvinnsluefni an greidslu fra sveitarféléogum en
fa drvinnslugjald. Velt er upp hvort sveitarfélég séu ad missa tekjur parna. Pad parf ad auka pekkingu.

Miklar breytingar eru framundan vardandi upplysingagj6f og pjonustu vid vidskiptavini. Pad geeti ordio
dyrt og erfitt. Breytingar geetu lagst illa i suma ibGa, sumir vilja ekki taka patt i ad flokka. Kallad er eftir
stéru kynningarataki og upplysingagjof. Félk parf ad leera a nytt kerfi.
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pjonusta a méttokustddu parf ad vera pannig ad par séu gédar leidbeiningar, hvort sem peer eru
mannadar eda ekki. Huga parf ad pvi hvad gerist pegar ibdar skila pvi sem ekki mé skila & vidkomandi
stad. Sum sveitarfélég eru med myndavél og fylgjast med séfnunarstédvum. Verktaki tekur pad sem er
skilio eftir og sendur er reikningur & viokomandi ibla sem braut reglurnar.

Gjaldskrar purfa ad vera skyrar, hafa eetti meira inn i peim en minna.

Almennt er vel gengid um mottdkustodvar. bPad parf ad vera vel skilgreint hvada argangur kemur fra
sveitarfélagi og hvad fra fyrirteekjum. Békhald parf ad vera um hvern flokk, parf ad vera skyrt svo
sveitarfélagio borgi bara pad sem ad pvi snyr.

ibGar purfa ad taka patt i ad flokka rétt. Pvi eru kynningar mjog mikilvaegar.

Myndir sem lagdar voru fram i verkefni 3

Samskipti &
samningstima

Borga pegar hent er

Framkvaemd
sofnunar

Upplysingajof

Sofnun vio

heimili Vidhald banadar og
taekja

Pjonusta og
vidskiptavinir

"\\ Framleidendaabyrgd
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