Felagsmalaraduneytid

Stoduskyrsla nr. 6 til rAdgefandi adila

Teymi um uppbyggingu félags- og atvinnumala i kjolfar COVID-19

Dagsetning: 16.10.2020

Efni: Stoduskyrsla teymis um uppbyggingu félags- og atvinnumala i kjolfar COVID-19.

Félagsmalaraduneytid, samgodngu- og sveitarstjornarrdduneytid og Samband islenskra
sveitarfélaga komu & fot teymi um uppbyggingu félags- og atvinnumala i kjélfar COVID-19
heimsfaraldursins pann 26. mai sl. sem atlad er ad midla og safna upplysingum um stédu
félags- og atvinnumala & landsvisu og fylgja eftir adgerdum rikisstjérnarinnar er pad vardar.

Uppbyggingarteymid fundar ad jafnadi adra hverja viku og gefur Gt stéduskyrslur i kjolfar
pbeirra sem dreift er til hlutadeigandi og radgefandi adila. Tekid er vid dbendingum, beidnum
og fyrirspurnum tengdum félags- og atvinnumalum a netfangid, vidbragd @frn.is.

I 1j6si prounar & utbreidslu COVID-19 sjikddmsins potti teyminu rétt ad bregda sér aftur i
nokkurs konar vidbragd og athuga med hvada hetti aukning smita i samfélaginu og hertar
sottvarnarradstafanir hafa haft ahrif & pa pjonustu sem sveitarfélog og félagasamtok veita
vidkvemustu hopunum. Haft skal i huga ad spurningalistunum var svarad ymist adur en
sottvarnarradstafanir voru hertar til muna pann 3. oktober eda dagana eftir p.e. & bilinu 1.-5.
oktdber. pratt fyrir pad, komu par fram mikilvaegar upplysingar sem teyminu pétti rétt ad bera
fram i stéduskyrslu.

Athyglisvert i sjottu stoduskyrslu:

e Sveitarfélog eru flest vel i stakk buinn pegar kemur ad ferlum og 6dru verklagi i kringum
pbridju bylgju faraldursins og njota gods af peirri reynslu sem vard til i mars og april.

e Félagasamtok og sveitarfélég benda & pad ad na purfi ad auka prautseigju félks, enda
séu starfsfolk, sjalfbodalidar og skjolsteedingar ordnir preyttir & astandinu sem geti verid
heettulegt pegar jafn moérg smit eru ad greinast i samfélaginu a hverjum degi.

e Fram kemur i svorum félagasamtaka ad alag a pjonustu peirra sé ad aukast & sama tima
og vandamal séu ad pyngjast.

e Akvedinn hopur sem bidur eftir endurhafingu virdist lenda & milli kerfa p.e. bidur mjog
lengi eftir endurhefingardzetlun fr4 heimilislekni og fai par af leidandi seint
endurhafingarlifeyri.

e Fram kemur i minnisbladi réttindagaeslumanns fatlads folks til uppbyggingarteymisins ad
gera purfi mun betur vid pad ad upplysa fatlad folk og adstandendur pegar draga parf ar
grunnpjénustu & svona timum og tryggja parf betur rétt einstaklinga vid hverskonar
malsmedferd vid per adstedur.

Sja nanar: Itarefni 1
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Stadan hja sveitarfélégum

Samraemdur spurningalisti var sendur til 31 sveitarfélags/félagspjonustusvadis pann 1. oktober
sl. par sem pau voru spurd Gt i pad med hvada hatti aukning smita i samfélaginu og hertar
sottvarnarradstafanir i pridju bylgju faraldursins veeru farin ad hafa ahrif a pa pjonustu sem pau
veita sinum skjélsteedingum. Einnig voru pau spurd ad pvi hvort bryn verkefni hefou beaest vid
sem pyrfti ad leysa og hvort sérteekar adgerdir veeru i burdarlionum til ad koma til mots vid
vidkveema hépa i tengslum vid pridju bylgju COVID-19 heimsfaraldurs. Alls barust svor fra
19 sveitarfélogum/félagspjonustusveedum.

Enn sem komid er hefur pjonustuskerding sveitarfélaganna fyrst og fremst verid bundin vid
félagsstarf vidkveemustu hdpanna sem eru eldri borgarar og fatladir einstaklingar. Fram kemur
i svorum sveitarfélaga ad pau eru mun betur undirbuin pridju bylgju faraldursins heldur en pau
voru vid upphaf fyrstu bylgju. NU eru til stadar skyrari verkferlar og viobrogd vid svidsmyndum
sem ekki voru til stadar i upphafi. Sum sveitarfélaganna hafa aftur tekid upp innhringipjonustu
vid hopa eins og eldri borgara til ad sporna vid félagslegri einangrun og svo hafa heimsdknir
verid takmarkadar & ner flestum stddum og sums stadar hefur alveg verid lokad fyrir
heimsoknir adstandenda likt og & heimilum fyrir aldrada i Kopavogi.

I héfudborginni Reykjavik hefur verid unnin mikil vinna vid ad undirbua 6likar svidssmyndir
fyrir olika pjénustupeetti velferdarsvids Reykjavikurborgar i pridju bylgju COVID-19
faraldursins. Slikar svidsmyndir taka tillit til élikra almannavarnarstiga pannig ad haegt verdi
ad bregdast skjott vio ef almannavarnir breyta dvissustiginu. Smit hafa komid upp & fjorum
ibtudakjornum fyrir fatlada einstaklinga hja Reykjavikurborg, ymist i hépi starfsmanna, ibta
eda hvoru tveggja.

Reykjavikurborg segir i svorum sinum ottast hid mikla atvinnuleysi og pad ad hopur peirra sem
burfi & fjarhagsadstod ad halda naestu arin muni steekka. bar eru i undirbaningi vinnutengd
arredi fyrir folk sem ekki a réttindi i atvinnuleysistryggingakerfinu med sérstaka aherslu a
einstaklinga med annad tungumal en islensku. Fram kemur i svérum Reykjavikurborgar ad
sérstakt atak vegna félagsstarfs eldri borgara sem styrkt var af félagsmalaraduneytinu verdi
framlengt pennan vetur. bad felur i sér fimm dagskrarlidi sem na til sautjan félagsmidstodva.

I svérum Reykjavikurborgar kemur fram ad naudsynlegt sé ad huga ad eftirfarandi pattum
begar nastu skref i félagslegum studningi af sokum COVID-19 heimsfaraldurs eru stigin:

e Tryggja parf gott adgengi ad einstaklingum Ur bakvardasveit velferdarpjonustu.

e Mikilvaegt verdur ad huga ad peim fjolda barna sem bida eftir pjonustu helstu
studningskerfa t.d. Landspitala, Proska- og hegdunarstéd og sveitarfélaga. Huga parf
ad peim studningi sem heagt er ad veita & bidtima og greida adgang foreldra ad honum.

e Huga parf ad studningi vid foreldra langveikra og fatladra barna. (Pau skilabod ma
einnig greina i svorum félagasamtaka sidar i skyrslunni)

e Huga parf ad fétludum framhaldsskdlanemum og ad tryggja pjénustu vid einstaklinga
i viokveemri stodu. (Pad sama og kemur fram i minnisbladi réttindageaeslumanns sidar i
skyrslunni)

e Brynt er ad aukid fjarmagn i préunarsjéd innflytjenda verdi nytt i virkniverkefni fyrir
pbéa einstaklinga af erlendum uppruna sem hafa misst vinnu eda eiga i erfidleikum med
ad finna storf.
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Stadan hja felagasamtokum

Samraemdur spurningalisti var sendur til 26 felagasamtaka pann 1. oktdber sl. par sem pau voru
spurd Ut i pad med hvada hetti aukning smita i samfélaginu og hertar séttvarnarradstafanir i
pridju bylgju faraldursins veeru farin ad hafa ahrif & pa pjonustu sem pau veita sinum
skjolsteedingum. Einnig voru pau spurd ad pvi hvort bryn verkefni hefdu bast vid sem pyrfti
ad leysa og hvort sérteekar adgerdir veeru i burdarlionum til ad koma til moéts vid viokvema
hopa nu i tengslum vid COVID-19 heimsfaraldur. Alls barust svor fra 15 félagasamtokum og
er allur gangur a pvi med hvada heetti pau finna fyrir breytingunum.

Pjonustuskerding: Flest félagasamtok sem svorudu spurningarlistanum hafa reynt eftir
fremsta megni og mikilli atsjonarsemi ad haga pjonustu sinni med nokkud edlilegum heetti pott
i sumum tilfellum hafi reynst naudsynlegt ad t.d. taka vidtol og halda ndmskeid i gegnum
fjarfundarbinad og fara med namskeid/opin hus Gt undir beran himinn. Oll slik réskun felur
Ohjakvaemilega i sér pjonustuskerdingu & sama tima og langflest félagasamtokin sja mikla
aukningu i pjonustu sina og morg segja einstaklingsmal vera ad pyngjast. Notkun tekninnar
hefur komid sér vel i gegnum vidtol, radgjof og umsdknir um matargjafir en p6 eru dkvednir
hopar sem ekki geta nytt sér teeknina af ymist fjarhagslegum eda teknilegum orsékum. Fram
kemur ad félagasamtok hafi leert mikid af fyrstu bylgju faraldursins og bregdist ni vio med pa
reynslu ad leidarljosi.

Badi Oryrkjabandalag islands og Hugarafl segja i svérum sinum ad sisteekkandi hopur folks
sem eigi i vandradum med ad komast i endurhafingu leiti til sin og segir OBI ad pad hafi verid
vidvarandi astand fra pvi i mars. Bid eftir endurhaefingararraedi hefur pau ahrif ad folk fer ekki
endurhefingarlifeyri sem hafi veruleg ahrif & fjarhagslega stodu fdlks. Hugarafl segist vera
med opid Urredi og i godum tengslum vid Tryggingastofnun sem hafi hjalpad mikid til. OBI
segja pjonustu heimilisleekna einnig hafa skerst en peir gera endurhafingardatlun sem er
forsenda pess ad komast i endurhafingu i peim tilvikum par sem folk kemst ekki ad hja VIRK.

Fram kemur i svorum félagasamtaka ad nokkur peirra hafi purft ad auka vid mannafla sinn t.d.
vid salfrediradgjof og svo syndu Landssamtdkin Proskahjalp gott fordeemi pegar pau héldu
samradsfund félks med proskahémlun og séttvarnaryfirvalda til ad tryggja gott samrad og
upplysingamidlun.

Stada hopsins: Af svorum félagasamtaka ad deema er skjélsteedingahdpur peirra margra ad
byngjast verulega og sér Umhyggja, félag langveikra barna til ad mynda téluverda aukningu i
umsoknum um salfraedividtol til foreldra langveikra barna, Raudi krossinn hefur ahyggjur af
félagslegum afleidingum efnahagsprenginga og & sama tima einangrunar og merkja pau meiri
fjolda alvarlegra simtala i gegnum 1717 s.s. sjalfsvigssamt6l. Hj& Stigamé6tum hafa bidlistar
eftir vidtélum lengst par sem margir duttu Ut i mars/april og er ni ordin niu vikna bid eftir
fyrsta vidtali. Hugarafl hefur ahyggjur af pvi ad ratina sinna skjolsteedinga fari ur skoréum,
virkni raskist, tengsl minnki sem geti leitt til vanlidanar, ahyggja og 6tta. Hugarafl hefur sett
upp metnadarfullt starf pratt fyrir samkomutakmarkanir sem vinna etti gegn pessum
ahyggjupattum. Morg félagasamtokin nefna fatekragildruna og hafa ahyggjur af pvi ad hopur
pbeirra sem ekki hafi naega framfaerslu i gegnum 6rorkulifeyri eda fjarhagsadstod lendi i miklum
vandraedum sem geti haft ahrif & fjolskyldur peirra og par med boérn. Nokkud er talad um preytu
i hopi baedi sjalfbodalida, starfsfolks og skjolstedinga og pannig reyni na & ad efla polinmadi
og prautseigjum med 6llum radum.
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Itarefni 1

Minnisblad réttindagaeslumanns fatlads folks til teymis uppbyggingar
félags- og atvinnumala i kjolfar COVID-19

Réttindagaesla fatlads folks starfar & tilteknum svaedum, en landinu er skipt upp i sjo
réttindagaeslusvaedi par sem atta réttindagaeslumenn starfa. Verkefni réttindageeslumanna er ad
fylgjast med hdégum fatlads folks og vera pvi innan handar vid réttindamal og réttindageeslu
hverskonar, hvort sem pad er vegna medferdar einkafjarmuna pess, pjonustu sem pad a rétt a
eda vardandi 6nnur personuleg réttindi eda einkamal skv. 5. gr. laga 88/2011. Ollum er skylt
ad tilkynna réttindageeslumanni hafi peir asteedu til ad etla ad brotid sé & rétti fatlads
einstaklings skv. 6. gr. laga 88/2011 og 27 gr. laga 38/2018 um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir.

Fré pvi i febraar 2020 hefur verid leitad til réttindageslumanna vegna COVID mala, en fjoldi
peirra hefur ekki verid tekinn saman med sérteekum heetti par sem COVID hefur ekki verid gert
ad valmoguleika vid skraningu i malaskra, auk pess sem malin tengjast oftar en ekki 6drum
pattum eins og brotaldomum & opinberri pjénustu, naudung og skertum leidbeiningum um
réttindi eda skyldur. Pau mal sem komu upp i fyrstu bylgju faraldursins sneru helst ad
bjonustutrreedum, skéla- og fristundarurreedum fyrir fatlad folk og lokunum peirra.

I fyrstu bylgju faraldursins var algengt ad adstandendur hefdu samband til ad kanna rétt sinn
til greidsina vegna nidurfellingu & I16gbundinni pjonustu eda til athugunar & pvi hvernig almennt
yrdi brugdist vio pjonusturofinu. Lokun Urreedanna gerdi pad ad verkum ad peim var gert erfitt
um vik ad meeta til vinnu, naudsynleg pjonusta var ekki til stadar fyrir bornin peirra, grunn- og
framhaldskolar voru lokadir og fristundastarf eftir skola 14 nidri. petta reyndi & skilning
atvinnurekenda adstandenda og sumir voru naudbeygdir til ad taka ut fri.

Toluverdur fjoldi mala tengd notendastyrdri personulegri adstod (NPA) komu a bord
réttindagaeslumanna i marslok og var erindi sent a vidbragdsadila pann 29. mars 2020.
Meginvidfangsefni pessara mala voru ad einstaklingar med NPA pjonustu eda
beingreidslusamninga hofdu ekki sama adgang ad endurgjaldslausum hlifdarfatnadi og binadi
til sottvarnar fyrir sina starfsmenn og adrir fatladir einstaklingar sem njota samberilegrar
pjonustu & grundvelli laga nr. 38/2018. Einnig bjo pad vid dvissu vegna aukagreidsina og
aukins kostnadar vegna starfsmanna sem purftu ad seta sottkvi.

[ einstaka tilfellum kom réttindagaeslan ad malum par sem fatlad folk sinnti ekki sottkvi. Folst
hlutverk réttindageeslumanna i pvi ad tryggja adgengi vidokomandi ad naudsynlegum
upplysingum med 6hefdbundnum tjaskiptaleidum eda videigandi adlogun.

I kjolfar fyrstu bylgju COVID-19 for ad bera & pvi adstandendum veeri meinad ad hitta fatlada
&ttingja sina. Var par um reeda unga fatlada einstaklinga sem hafa verid vistadir med eda gegn
vilja sinum & hjukrunarheimilum. Einnig komu upp einstaka mal par sem fotludum
einstaklingum i busetutrreedum var meinad i styttri tima ad umgangast ttingja an utskyringa,
studnings eda frekari upplysingagjafar. Réttindagaeslumenn hafa komid ad pessu malum og
reynt ad na lendingu i peim, par sem pessir einstaklingar byggja ad stérum hluta lifsgeedi sin &
heimsoknum adstandenda sinna. Auk pess sinna sumir pessara ettingja reglubundnum
lifsnaudsynlegum verkefnum til ad tryggja heilsu og lifsgaedi sinna fétludu skyldmenna. Einnig
komu upp mél par sem pjonusta einstaklinga var verulega skert & heimilum peirra sem ridladi
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skipulagi og olli fjélgun arekstra og éeeskilegra atvika, sem stundum leiddi til alvarlegrar
naudungar i gard einstaklinga. Réttindagaeslumenn hafa i pessum tilfellum komid ad malum og
visad peim til sérfrediteymis sem hefur veitt radgjof til pjonustuadila. Einnig hefur purft ad
vinna malin med 6drum heetti, t.d. med bréfum til pjonustuveitanda par sem 6skad er Urbdta a
pjonustu vid fatlada einstaklinga eda med pvi ad koma malum i keruferli til keerunefnda
raduneytis. Réttindagaeslumenn hafa einnig heyrt af smitum hja fétludum einstaklingum sem
ekki hafa verid tekin upp hja réttindageeslunni og i pvi sambandi hefur verid reett um hlutverk
sveitarfélaga vid upplysingagjof til réttindageeslunnar.

Nuverandi stada vid upphaf pridju bylgju COVID-19 heimsfaraldursins

[ dag sjaum vid ad upp eru ad koma alvarleg smit i pjonustutrreedum fatlads folks sem rekja
ma til starfsmanna og verid er ad setja fjolda starfsmanna i séttkvi. Sum sveitarfélog hafa
brugdist vid med peim heetti ad reyna tryggja ad ekki verdi pjonusturof & medan énnur hafa
ekki sinnt skyldum sinum og jafnvel minnkad pjonustu vid einstaklinga an pess ad peir eda
personulegir talsmenn peirra hafi verid upplystir um pad fyrirfram. Allur gangur er & pvi hvort
sveitarfélog sem sinna pjonustunni hafi brugdist vid og unnid verkefnin sin skv.
neydaraatlunum og tryggt 6ryggi en litid samraemi virdist vera par 4. | sumum tilfellum hafa
sveitarfélog haldid upplysingum frd hagsmunaadilum/réttindageeslu og pa hefur pad ekki
uppgotvast fyrr en manudum seinna ad smit hafi komid upp i fyrstu bylgju, og pannig reynist
ner omogulegt ad vita hvernig brugdist var vid eda hvada verkferlum var fylgt.

Vitad er ad i sumum tilfellum purfa pjonustuadilar ad beita naudung i neydartilfellum og atti
pvi ad skra pad og tilkynna slikt til Geeda og eftirlitsstofnunar félagspjonustu og barnaverndar
skv. peim verkferlum sem gefnir hafa verid Ut til sveitarfélaga vardandi adgerdir til ad draga ar
naudung. Ad okkar mati er porf a pvi ad taka pad saman hja sérfraediteymi raduneytisins hversu
margar slikar tilkynningar hafi borist fra pvi COVID-19 faraldurinn byrjadi og fra hvada
sveitarfélogum. Pad er naudsynlegt til ad atta sig a umfanginu og hvort samraemt verklag sé
vidhaft i pessum malum.

A 6drum vettvangi er pjonusta ad falla nidur vid einstaklinga hja sveitarféldsgum og eru
adstandendur, likt og &dur, ad taka hitann og pungann af pjonustuskerdingunni med pvi ad taka
sér fri frd vinnu eda minnka vid sig starfshlutfall an pess ad fyrir pad faist greitt eda beett
fjarhagslega. Sama & vid um skolastofnanir par sem fatlad folk er ad sekja nam. I sumum
sveitarfélogum er buid ad fella nidur pjonustu eftir skola og purfa adstandendur pvi likt og adur
ad fara ur vinnu an pess ad peim sé beett upp pad tap. betta leidir til pess ad baedi adstandendur
og fatlad folk er ordid langpreytt og 6skir um formlegri malsmedferd til ad tryggja ad pjonusta
sem folk & rétt a haldist, er ordid algengara stef i erindum til réttindageeslumanna, asamt pvi ad
folk vill ganga hardar fram gagnvart pjonustuadilum.

Pess ma geta ad ekki liggja fyrir upplysingar um kostnad (vegna COVID-19) peirra sem piggja
NPA pjonustu eda eru med beingreidslusamninga. Deemi eru um ad adilum hafi verid beint i
pann farveg ad s&kja personulega um fjarhagsadstod til sveitarfélagsins til ad meeta
aukakostnadi sem rekja ma til onaegs framlags sveitarfélagsins til pjonustunnar, en vid teljum
ad pad se brot a jafnreedi. Kostnadur vid sottvarnir er ad aukast og folki gengur erfidlega ad fa
aukio fjarmagn i NPA samninga/beingreidslusamninga sina og er hid formlega umsdknarferli
um slikt mjog oskyrt. pessir fotludu einstaklingar bera par af leidandi kostnadinn, a medan
einstaklingar i busetutrreedum sveitarfélaganna njota sinnar pjonustu endurgjaldslaust.
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Deaemi er um ad adilar hafi samband og 6ski eftir studningi réttindageslumanna par sem
sveitarfélog eru ad skerda pjonustuna med engum eda mjog skémmum fyrirvara. | peim
tilfellum fa peir bréf fra sveitarfélaginu par sem peim er tilkynnt um pjonustuskerdingu an pess
ad vera veittur andmeaelaréttur eda ad fram fari mat & pvi hvort pjonustan sé enn sem adur i
samraemi vid metna stuoningsporf, og pa hvort slik radstofun geti leitt til einhverskonar hattu
eda Opaginda fyrir notenda pjonustunnar. Slikum tilkynningum er ad fjélga. Ad sama skapi
ber aftur & malum sem snla ad hjukrunarheimilum og einstaklingum sem par dvelja og
skerdingu & frelsi peirra.

Til ad svara spurningum sem beint var ad storfum réttindageeslunnar hefur ekki komid til
bjonustuskerdingar hja henni i ljosi pridju bylgju faraldursins. Hins vegar er ljost ad vio peer
adstaedur sem uppi eru, pa er meira krefjandi ad sinna pjonustu vid einstaklinga sem eru i
viokvemri stodu, pa sérstaklega i 1jos pess ad skjolstedingar réttindagaeslunnar eru
berskjaldadri fyrir réttindabrotum og purfa studning vid malsmedferd til ad tryggja ad peir séu
ekki beittir naudung, pvingun eda annarskonar valdi. bess utan parf einnig a svona timum ad
tryggja oryggi peirra og adstandenda. Af peim sokum hafa réttindageslumenn préad
fjolbreyttar adferdir til ad tryggja ad heaegt sé ad hafa samband vid pa, s.s. & fésbok, i gegnum
Teams eda pa ad funda i adsteedum par sem hagt er ad tryggja 6ryggi allra adila samkvaemt
sottvarnarreglum. Ohett er ad segja ad verkefnin hafi oft verid mjog krefjandi i pessum
adstaedum og hefur nytt hdsnadi ad miklu leyti komid til mots vid paer parfir sem verkefni
réttindagaeslumanna krefjast.

Augljést er ad erindum hefur fjélgad fra fyrri arum. Erindi sem skrdd hafa verid fra april til
dagsins i dag eru ni um 1060 og hofum vid nad ad afgreida um 70% peirra erinda, en um 30%
eru i vinnslu. Flest erindi berast i gegnum sima (45%) eda i gegnum tolvupost (36%). Medal
vinnslutimi erinda er um 48 dagar, eda par til pad fer formlegan farveg i malum
réttindagaeslunnar sem RG-Mal (Vinnslumal), Mal (Leidbeiningar og studningur) og
Talsmenn (Skipun personulegs talsmanns.). Sja ma akvednar breytingar & innkomu mala par
sem feerri fatladir einstaklingar hafa samband.

Otengdur adili 2,5% 1.6%

Logregla 3,3%

Mal tekid upp ad frumkvaedi réttindagaslumanns Adstodamadur / adstodarverkstjori
5.1% 0.8%

I
Hagsmunasamtok Adstandandi 34,0%

1.4%

Personulegur talsmadur 6,4%

Starfsfolk heilbrig8ishjonustu
0,6%

Starfsfolk i pjonustu 16,2%

Hinn fatladi 27.7%

Mynd 1 — Hver tilkynnir arid 20207
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Nagranni
1.0%

Mal tekid upp a8 frumkvaeéi réttind... 2,3%

Personulegur talsmadur 3.3%

Logregla 3.5% Hagsmunasamtok
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Mynd 2 — Hver tilkynnir arid 2019?

Fjoldi RG-mala eru nt 488 & arinu 2020 en voru 482 & 6llu &rinu 2019. Fjoldi leidbeiningar-
0g studningsmala eru ordin 343 en voru 231 & &rinu 2019. Fekkun hefur ordid i skipun
talsmanna og ma rekja pad beint til COVID, par sem ekki hefur tekist ad halda namskeid fyrir
persdnulega talsmenn & arinu likt og fyrri ar. Af peim véldum hafa einungis verid stadfestir 21
talsmadur & arinu en voru 62 & arinu 2019.

Hlutverk réttindagaeslunnar er eins og adur segir ad vera fotludu félki innan handar med
hverskyns studning er snyr ad réttindum peirra. bad er pvi hlutverk peirra ad stydja vid
vidkvaeman jadarsettan pjodfélagshop. Hlutverk réttindageeslunnar er pvi ad vera til stadar &
pessum erfidu timum og stydja vio ad fatlad folk fai notid I6gbundins réttar ad pjonustu sem
&tlun er ad tryggi mannréttindi pess og upplysa um skyldur i pvi efni. Vinna og undirbaningur
vid verkferla og adkomu réttindageaeslunnar ad malum sem koma & hennar bord er par af
leidandi i sifelldri endurskodun, baedi i pvi skyni ad tryggja 6ryggi, velferd og faglega umgjord
réttindagaeslumanna a sinum svaedum og til ad tryggja 6ryggi fatlads félks og adgengi pess ad
réttindagesluménnum. Samréad réttindageeslunnar vid velferdarsvid Reykjavikurborgar og
fjolskyldusvid Seltjarnarnesbaes hefur til ad mynda verid mjog gott og par hafa gédar lausnir
verid settar i farveg i erfidum malum & erfidum timum. bar hafa adilar komid saman til ad reeda
rétt og skyldur sveitarfélagsins, a&samt pvi ad mota lausnir sem hafa réttindi, hag, heilsu og
lifsgeedi einstaklinga ad leidarljosi. Petta er samrad sem meetti vel Utfeera med samraemdari
heetti & fleiri sveedum.

Jon borsteinn Sigurdsson,

Yfirmadur réttindagaeslumanna fatlads folks.
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