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1. Inngangur

Pann 23. névember 2010 gengu riki og sveitarfélog fra samkomulagi um yfirfeerslu a
pjonustu vid fatlad félk. Heildarsamkomulagio, og lagabreytingar sem pvi fylgdu, félu
sveitarfélogunum abyrgd & umtalsverdum hluta velferdarpjonustunnar, baedi sem
pjonustuveitendur og stjornvold. Fyrir |a ad um steersta verkefnaflutning var ad reeda sem
raoist hafoi verio 7 frd pvi ad dbyrgo a rekstri grunnskdlans var faerd frd riki til sveitarfélaga

ario 1996.

[ 11. gr. samkomulagsins segir ad & arinu 2014 skuli fara fram sameiginlegt mat samnings-
adila 4 faglegum og fjarhagslegum drangri verkefnaflutningsins. [ samraemi vid petta dkvaedi
hofst undirbiningur endurmatsins i lok ars 2012, med pvi a0 skilgreindir voru ymsir
verkpaettir. Midadist ferlid vio ad greina arangur yfirfeerslunnar med mati & pjonustu og mati
a pvi hvernig stjérnsysluleg markmio yfirfeerslunnar hefou gengio eftir. Jafnframt voru 16go

drog ao hinu fjarhagslega endurmati.

Nokkrir verkpaettir i endurmatsferlinu lutu ad upplysinga- og gagnadflun um ymsa paetti sem
varOa Yfirfaersluna. Medal peirra var dttekt & deetlunum sem gerdar veeru um porf fyrir

husnaeodistrraedi og uppbyggingu pjoénustu vio fatlad folk & heimili sinu.

Um pessa daetlanagerd er fjallad i framkvaemdadaeetlun i malefnum fatlads félks til arsins
2014 sem Alpingi sampykkti & formi pingsélyktunar pann 11. jani 2012. [ pingsalyktuninni
er einnig visao til nyrra laga og reglugerda sem komiod hafa til framkvaemda eftir ad
yfirfeerslan atti sér stad, og er par einkum att vio reglugerd nr. 1054/2010, um pjénustu viod

fatlad félk a heimili sinu, ny mannvirkjalog og endurskodaoa byggingarreglugero.

Eftir umraedur i verkefnisstjorn um endurmatio vard Gr ad Samband islenskra sveitarfélaga
teeki ad sér pann verkpatt a0 afla gagna um stoou hidsnaedismala, med sérstakri aherslu a
stjornvaldsadgerdir sem hefou komio til framkveemda eftir yfirfeersluna. Lagour yroi
spurningalisti fyrir stjérnendur, baedi pa sem annast hina faglegu hlio en jafnframt pa sem

koma ad fjarhagsmalefnum. Kallad yroi eftir deetlunum sem pjénustusvaedin vinna ad um



uppbyggingu hisnaedistrreda og fjarmognun framkvaemda. Var markmidid med upplysinga-
6fluninni einkum ad leida i ljés hvort pad fjarmagn sem fluttist yfir til sveitarfélaganna vid
yfirfeersluna dygoi til pess ad standa undir peirri uppbyggingu sem framangreindar

stjornvaldsaodgerdir kolludu a.

Samhlida yrdi einnig spurt um ymis atridi i préun pjénustu og leitad eftir vidhorfum
stjornenda a pjénustusveedunum til pess hvernig tekist hafi ad peirra mati ad nd fram
sampeettingu og samfellu samhlida verkefnaflutningnum. Var petta akvedid par sem énnur

upplysingadflun teki ekki til slikra atrida.

Jafnframt taldi sambandio rétt ad afla upplysinga um nokkra pjénustupeetti til vidbétar sem
hofou flust yfir til sveitarfélaganna eda komio til framkveemda med stjérnvaldsadgerdoum eftir
yfirfeersluna. Var par annars vegar um ad reeda atvinnumal fatlads félks, sem sérstaklega er
kvedid & um i nidurlagi 1. gr. heildarsamkomulagsins fra pvi i névember 2010 og hins vegar
6logbundna pjonustu sem veitt var fyrir yfirfeerslu m.a. a grundvelli sérstakra samninga milli
rikis og sveitarfélaga (lengd viovera og hliosteed dagpjonusta vido nemendur auk

fristundatilbo0a).

Vardandi fyrirkomulagio var akvedio ad stadan a hverju hinna 15 pjénustusvaeda i mala-
flokknum yroi Gtgangspunkturinn, p.e. ad ekki yroi leitad eftir gognum og upplysingum fra
Ollum sveitarfélogunum 74 talsins. Var dsteedan fyrir pessu einkum st ad margvislegum
spurningum um form og framkveemd pjénustunnar yroi best svarad sameiginlega a vettvangi
hvers pjonustusvaedis, m.a. hvad vardar gerd pjénustusamninga og annarra samninga vio
pridju adila. Jafnframt var akvedid ad baedi yroi leitad eftir télulegum upplysingum um
stdouna & hverju pjénustusvaedi sem og afstddu og vidhorfum stjérnendateymisins til pess

hvernig ofangreindar forsendur yfirfeerslunnar — faglegar og fjarhagslegar — hefou gengio eftir.

Petta fyrirkomulag baud hins vegar upp a ad svor geetu ordio misvisandi fra peim pjonustu-
sveedum, sem samanstanda af fleiri en einu sveitarfélagi, og var pa sérstaklega horft til pess
ad samvinna peirra um pjénustusvaedi er & mismunandi grundvelli.' Brugdist var vid pessu
meo pvi a0 skilgreina eins vel og haegt var hvenaer beidnir um upplysingar og vidhorf visudu

til pjonustusvaedisins i heild og hvenaer til sveitarfélaga innan pess.

' Sja yfirlit um pjénustusveedin er i vidauka 1.



Heimsdknir @ pjénustusveedi

Fyrri hluti upplysingadflunarinnar fér fram med heimséknum a pjénustusvaedi par sem farid
var sameiginlega yfir stoou yfirfeerslunnar almennt og sem og 6nnur atridi sem voroudu
stoduna & hverju svaedi fyrir sig.” Jafnframt voru kynnt drég ad spurningalista sem voru i
moétun og leitad eftir viobrogdum um pad hvernig upplysingadflun yroi i senn skilvirk og
markteek. Auk starfsmanna sambandsins féru i pessar heimséknir fulltrdar fra velferdar-
raduneytinu og innanrikisraduneytinu vegna J6fnunarsjods sveitarfélaga, auk verkefnisstjora

endurmatsvinnunnar.

Framkvaemd spurningakénnunar
Pegar oll pjonustusvaedin h6fou verid heimsétt var send Gt rafreen spurningakénnun til
stjérnenda & pjénustusveedunum.’ Opnad var fyrir kdnnunina pann 24. oktéber 2013 og

6skao eftir pvi ad svor beerust vid 85 spurningum.

Allmargar af pessum spurningum voru settar upp til pess ad grennslast fyrir um hvernig
tilteknar steerdir eda magn hefdi préast fra yfirfeerslunni og fram til dagsins i dag, og var pa
tekiod fram hvort visad veeri til stodunnar i september 2013, eda & arsgrundvelli 2013. Ad
jafnadi var tekio fram ao fjarhagsupplysingar fyrir arid 2013 eetti ad veita & grundvelli

fjarhagsdaetlana og med fyrirvara um endanlegar tolur.

Spurningar um viohorf stjérnenda pjénustusvaeda voru flestar settar pannig fram ao fyrst var
spurt hvernig ahrif yfirfaerslan hefoi haft a tiltekin atridoi sem tengdust markmioum
yfirfeerslunnar. Spurt var um jakvaed og neikvae0 atridi ad mati svarenda. Leitad var upp og
tekio fram aod svarid ,baedi jakveed og neikvaed” geeti einnig tekio til pess ad ahrifin veeru
,hvorki né”. A grundvelli pessara svara var éskad eftir pvi ad stjérnendur pjénustusvaeda
lystu pvi hvad hefoi reynst jakveett eda neikveett ad peirra mati vardandi umreett atrioi.

Jafnframt var 6skad eftir pvi ad nefnd veeru daemi i pessu sambandi.

Pa voru stjérnendur pjonustusveeda jafnframt bednir um ad lysa afstodu sinni til faeinna

atrioa sem varoa stefnumorkun i malaflokknum.

Oll pjénustusvaedin 15 svérudu kénnuninni en i einhverjum tilvikum fengust ekki 15 svor

vid spurningum, p.e. einhverjir svarendur hlupu yfir spurninguna.

? Yfirlit um heimséknir og umradupunktar eru i vidauka 2
* Spurningakénnunin er i vidauka 3.



Adur en rafraenni svérun kénnunarinnar lauk komu nokkur pjénustusvaedi a framfeeri
abendingum um 6skyrleika eda villu i spurningu. Brugdist var vid pessum abendingum med
tolvupdsti dags. 25. névember til svarenda (p.e. tengilidar i hépi stjérnenda a hverju
pjonustusvaedi) med frekari upplysingum.* Jafnframt komu fram athugasemdir fra tengilidum
a premur svaedum um teeknilega 6rougleika & svérun. Unnid var Gr pessum athugasemdum
med pad fyrir augum ad tryggja ad svor veeru hvergi tvitalin. Pa kom eitt pjénustusveedi

svorum sinum a framfaeri med télvuposti.

Svor hvers pjonustusvaedis voru an sérstakrar merkingar en vio framkvaemd kénnunarinnar
var p6 ekki gengid Gt fra ad girt vaeri fyrir ad rekja maetti svor til einstakra pjonustusvaeda. |
morgum tilvikum kusu svarendur ad nefna deemi sem greinilega visa til akvedins pjonustu-

svaeOis. Eru pau deemi birt i nidurstooukafla skyrslunnar med sama haetti og 6nnur svor.

Nokkur hugtok sem spurningar byggdust a voru reifud i inngangskoflum kénnunarinnar og

eru pau jafnframt birt i nidurstodukafla skyrslunnar dsamt tilvisunum.

Um skyrsluna
Skyrslunni er i megindrattum skipt upp i kafla med hlidsteedum heetti og spurningakdnnunin,
en umfjollunin fylgir b6 ekki rod spurninga. | nokkrum tilvikum eru nidurstédur séttar & milli

kafla, en ndmer spurningar kemur i 6llum tilvikum fram og gefur feeri & a0 rekja slik tilvik.

Vio ger0 skyrslunnar var dkvedid ad baeta vid hana textareitum — einum fyrir hvert pjonustu-
svae0i — par sem fram koma annars vegar tilteknar lykiltolur um notendafjélda’ og fjarmal® og
hins vegar eitt eda tvo tiltekin atridi { svérum vid spurningakénnuninni sem telja verdur ad

undirstriki dkvedna sérst6ou umraedds pjonustusvaedis.

A0 mati sambandsins eru slikar lykiltolur gagnlegar pegar lagt er mat & faglegar og
fjarhagslegar forsendur yfirfeerslunnar a einstokum svaedum auk pess sem hin tilgreindu atrioi
varpa skyrara ljési & peer meginniourstodur kénnunarinnar sem raktar eru i fylgjandi
samantekt. Tolurnar gefa hins vegar takmarkad feeri & samanburdi a milli sveeda enda veeri

slikur samanburdur tilefni nyrrar rannséknar.

* Tolvuposta til tengilida er ad finna 7 vidauka 4.

> Tolur um mannfjoélda og pjonustunotendur i malaflokknum eru fengnar Gr gagnasafni Hagstofu
[slands. Télurnar midast vid 31. desember 4 tilgreindu &ri.

® Tolur um reiknada utgjaldaporf eru fengnar fra J6fnunarsjodi sveitarfélaga. Tekid er skyrt fram ad
tolurnar eru reiknadar og byggjast & aeetlunum fyrir umreedd ar 2012 - 2014. Ekki er haegt ad alykta af
télunum hver sé raunveruleg Utgjaldaporf pjonustusveeda midad vido samsetningu notendahopsins.



2. Samantekt

Af halfu 16gfraedi- og velferdarsvids sambandsins toku pau Gyda Hjartardéttir, félagsraogjafi
og félagspjonustufulltrdi sambandsins, og Tryggvi Porhallsson, 16gfreedingur, patt i heim-
soknum a pjénustusveedin 15 og dnnudust fyrirlogn spurningalistans. Pau sdu einnig um
drvinnslu & peim nidurstodum sem raktar eru i skyrslunni hér 4 eftir, i samvinnu vid
sérfreedinga a hag- og upplysingasvidi sambandsins, pau Val Rafn Halldérsson og Valgeroi

Freyju Agustsdéttur.

Onnur gagnaéflun f6r fram i samradi vid Kristinn Karlsson, sérfreeding 4 Hagstofu [slands,
Sigrioi Jonsdottur, sérfreeding i velferdarraduneytinu og Gudna Geir Einarsson, sérfraeding hja
Jofnunarsjéoi sveitarfélaga (innanrikisraduneytinu). Tekio skal fram ad starfsmenn
sambandsins standa ad peim nidurstéoum sem fram koma i skyrslunni og alyktunum sem

dregnar eru af gognum hér 4 eftir:

Préun pjonustunnar fra yfirfeerslu til hausts 2013

e Mjog misjafnt er hvernig morkin eru dregin milli almennrar og sérteekrar félagspjonustu &
sveeounum 15. Pad vekur upp pa spurningu hvort porf sé & samraemdri vidomioun um pad
hvernig morkin eru dregin, i 1jési pess hvernig fjarmognun pjénustu i malaflokknum er
skipulogo. Ein leid til samreemingar geeti falist i breytingu a reglugerd um pjénustu vio

fatlao f6lk & heimili sinu.

e Meirihluti pjénustusvaeda, eda atta af 15, lysa pvi ad breytingar hafi verid gerdar a pvi
eftir yfirfeerslu hvernig skilin eru dregin milli almennrar félagspjonustu skv. 16gum nr.
40/1991, og sértekrar félagspjonustu skv. l6gum nr. 59/1992. Fram kemur i svorum
margra svaea ao félagsleg lioveisla hafi aukist umtalsvert & timabilinu sem [idi0 er fra

yfirfeerslu.

e Pad var ein af forsendum yfirfaerslunnar ad 80% pess fjar sem fluttist yfir til sveitar-
félaganna skyldi standa undir pjonustu vid pa u.p.b. 1.000 notendur sem hefdu mestar
studningsparfir i malaflokknum. petta hlutfall er uppistadan i fjarmognun pjénustunnar Gr

Jofnunarsjo6oi sveitarfélaga sem byggir ad mestu & SIS-mati. Hinum hluta fjarmognun-



arinnar, u.p.b. 20%, var atlad ad standa undir annarri sértaekri félagspjonustu i

malaflokknum. Fjarmégnun sérteekrar félagspjonustu i malaflokknum er pvi tviskipt.

Fram kom i heimséknum & pjénustusvaedin ad mikid og vaxandi veaegi SIS-mats i
fjarmognun pjonustunnar hefur haft margvisleg ahrif & akvaroanir sveitarfélaga um
fyrirkomulag og inntak pjénustunnar. A sama tima hefur verid gagnrynt ad ldgformlegar

reglur skorti um pad hvernig eigi ad framkveema matid og vinna Gr nidurstédum pess.

Adspurd kvaoust sex pjonustusveedi hafa sétt um SIS-mat & timabilinu eftir yfirfeerslu en
a0 slikar umsoknir hefou ekki verid teknar til greina. Jafnframt kom fram hja nokkrum
pjonustusveedum ao skyrar upplysingar hefou ekki borist um afdrif umsékna. Ad mati
sambandsins kalla pessi svor & vidbrogd i 1jési pess ad & arinu 2014 mun SIS-matio styra

u.p.b. 80% af fjarstreymi i malaflokknum.

Pjonustusamningar sem sveitarféldg toku yfir um aramét 2010/2011 (baedi vid studnings-
fjolskyldur og sjalfstaeda rekstraradila) voru 611 talsins og heildarfjarhaed peirra rimlega
850 m.kr. Arid 2013 er fjoldi slikra samninga 684 ad heildarfjarhad 1.116 m. kr.
Samningum fjolgar pvi & timabilinu um 12% og heildarfjarhaeod haekkar um taep 31%.
Fjolgun samninga og 14,5% haekkun visitolu & timabilinu fer langleidina med ad skyra
haekkun heildarfjdrhadarinnar. préunin bendir pvi ekki til pess ad verulegur prystingur

hafi verid a ad auka framlog til pessara patta eftir yfirfaerslu.

[ tengslum vid spurningar um pjénustusamninga kom fram ad afgerandi meirihluti
stjornenda pjonustusvaeda telur ad veiting starfsleyfa til sjalfstaedra rekstraradila eigi ad
fara fram & vegum rikisins. Er pa0 stutt peim rokum ad Gtvistun verkefna fra opinberum
aoilum (gerd og framkveemd pjénustusamninga) ekki ad vera & somu hendi og Gtgafa

starfsleyfa.

Visbendingar eru um ad pjénustusvaedin hafi nytt teekifeeri eftir yfirfeersluna til pess ad
feekka samningum sem eru i gildi (6drum en pjénustusamningum) og pa sérstaklega um
leigu & hdsnaedi. Sveitarfélogin virdast almennt fylgja peirri stefnu ad sampeetting i
pjonustu sé best tryggd me0 pvi ad sveitarfélog festi sér hisnaeodi undir starfsemina med

kaupum (eda nybyggingu) fremur en leigu.

Fjarhaedir i samningum (60rum en pjénustusamningum) virdast hafa tekid nokkud

edlilegum verdlagsbreytingum. Haekkun slikra samninga a einu pjonustusvaedi nemur



um 38% 4 timabilinu sem spurt var um sem er verulega umfram almennar

visitdluhaekkanir. Asteeda kann ad vera til pess ad greina nanar slik tilvik.

Sveitarfélog og pjonustusvaedi peirra téku yfir 67 beingreidslusamninga samhlioa
yfirfaerslunni og nam fjarhaed peirra 167,7 m.kr. [ september 2013 voru étta
pjonustusveedi med slika samninga og hafoi peim faekkad i 57. Fjarhaed samninganna a
arsgrundvelli var um 170 m.kr. Medaltalsfjarhaed samninga haekkadi pvi um 19% &
timabilinu sem er umfram almennar verdlagshaekkanir. Pad gefur til kynna ad

atgjaldaprystingur sé fyrir hendi i pessum pjénustupeetti.

Ellefu pjonustusveedi segjast vera med NPA-samninga i gildi m.v. september 2013 og par
af eru sjo med samninga baedi vid notendur og umsysluadila. Einstaklingssamningarnir
eru sagdir vera 47 talsins en vid umsysluadila 17. Medaltalsfjarhaedir einstaklings-

samninga voru ad medaltali 6 m.kr. og fjarhaedir umsyslusamninga um 6,5 m.kr.

Samandregi® eru pjonustusvaedin ad verja 660 — 670 m.kr. til notendasamninga
(beingreidslusamninga og NPA-samninga) 4rid 2013 og er pad u.p.b. 5,4% af reiknadri

heildaratgjaldaporf malaflokksins & pvi ari.

Vardandi haefingu kemur fram a0 fjogur pjonustusvaedi bjéda einungis upp a pennan
pjonustupatt & hluta vidkomandi svaedis. Staerstum hluta fjarmagns i pessum pjénustu-
paetti er radstafad til pjonustustofnana sveitarfélaga og gefur pao til kynna a0 ekki sé

verid a0 skoOa Utvistun verkefna & pessu svioi.

Visbendingar eru um ad misjafnt sé milli pjonustusveeda hvernig unnid er med 67 dra
aldursmarkio hvao vardar hafingu og skylda peetti, p.e. hvort viokomandi notandi haldi

afram a0 fa pjonustu i malaflokki fatlads f6lks eftir ad 67 4ra aldri er n4o.

Niodurstoour spurningakonnunarinnar syna ad pjénustusvaedin hafa gert atak f
atvinnumalum fatlads félks. Oll pjénustusveedin utan eitt starfraekja AMS-verkefnid
(atvinna med studningi) og var békfaerdur kostnadur pess um 90 m.kr. & drinu 2012. A
pridjungi pjonustusvaeda eru hins vegar ekki starfreektir verndadir vinnustadir og einungis
sex pjonustusvaedi segjast sampaetta atvinnumal 60rum pjénustupdttum (medal annars

dagpjonustu/heefingu) & 6llu svaedinu fyrir fullordna pjonustunotendur.
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Langflest pjonustusvaedin bjéda upp & 6l6gbundna pjénustu vid fétlud boérn og
ungmenni i skola, p.e. lengda vidveru og dagpjonustu i samstarfi vio skélakerfio. Mjog
greinilega kemur fram i svérum pjénustusvaeda ad kostnadur vid lengda vioveru fyrir 10
— 16 ara er a0 vaxa hrodum skrefum, sérstaklega a pjonustusvaedi Reykjavikurborgar og
Seltjarnarness. SOmu ségu er ad segja um pjénustu vid 16 — 17 ara born i framhalds-
skélum en kostnadur virdist ekki aukast yfir linuna fyrir framhaldsskélanema 18 dra og

eldri og gagnvart studningi vio haskélanema.

[ heild telja pjénustusvaedin fram kostnad vegna lengdrar vidveru og dagpjonustu &
grunn- og framhaldsskélastigi sem nemur teeplega 500 m.kr. arid 2013. Sja ma a0 pessi
kostnaour haekkar um 135 m.kr. milli &ranna 2012 og 2013 eda um 37%. Bendir pad til

pess ad mjog sé pryst a sveitarfélogin ad gera sifellt meir i pessum pjénustu pattum.

Fram kemur i svorum ad flest pjonustusveedi geri einstaklingsdeetlanir um samspil milli
félagspjonustu og skéla vardandi skélagongu fatladra barna, m.a. um aksturspjénustu,
hjalpartekjakaup o.fl. Innleiding pessa samvinnuforms virdist ganga nokkud vel pvi
ellefu pjénustusvaedi segja ao fyrir skélaario 2012 - 2013 hafi verio geroar einstaklings-
aeetlanir fyrir u.p.b. 1.000 f6tlud born i leik- og grunnskélum. Hafa ma hér i huga ad

born 0 — 18 ara i pjonustu innan malaflokksins voru teeplega 1.600 talsins i lok 4rs 2012.

Markmid um sampaetta nerpjonustu a einu stjornsyslustigi

Almennt virdast stjéornendur & pjénustusvaedunum peirrar skodunar ad a timabilinu eftir

yfirfeerslu hafi tekist ad baeta pjénustuna, préa nyjungar og auka fjolbreytni i lausnum.

Stjérnendur svara pvi einnig jatandi ad yfirfeerslan hafi studlad ad sampaettingu
neerpjénustu vio ibda vidkomandi sveitarfélags eda sveitarfélaga. Sérstaklega er nefnt ad
vinna hafi i auknum maeli ordid pverfagleg og ad meira samstarf sé vio atvinnu-

miodstoovar sveitarfélaga (par sem peer starfa), skélaskrifstofur o.fl.

Svor vid peirri spurningu hvort yfirfaerslan hafi tryggt a0 eitt stjornsyslustig beri dbyrgo a
steerstum hluta almennar félagspjonustu eru blendnari, sem kann ad helgast af pvi ad

nokkrir svarendur toldu nokkrir ad 6ljést veeri um hvad veeri spurt.
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Samfella milli pjénustukerfa

e Forsvarsmenn lidlega helmings pjonustusvaeda lystu vidhorfi sinu til pess hvada ahrif
yfirfeerslan hefoi haft & moguleika til sampaettingar og samfellu a milli mélefna fatlads
folks og malefna aldradra. Almennt viohorf var jdkveett: sex forsvarsmenn lystu ndnast
eingongu jakveedum ahrifum i pessu tilliti og tveir sogou ad jakvaed ahrif veegju pyngra

en neikvaed.

e Nokkud 6nnur mynd teiknadi sig i vidhorfum stjérnenda pjénustusveeda til pess hvada
ahrif yfirfeerslan hafi haft & moguleika til sampaettingar og samfellu vid heilbrigdis-
pjonustu. Svarad var af hdlfu ellefu svaeda par sem prji sogou dhrifin ndnast eingdngu
jakveed & medan eitt sag0i dhrifin ndnast eingdngu neikvaed. Fjogur svaedi telja neikvaed
ahrif vega pyngra en jakvaed. Samvinna var helst nefnd sem jakvaedur pattur en einnig
ma sja ao stird samskipti milli félagspjonustu og heilbrigdispjonustu litist af kostnadar-
pattum, p.e. ad sparnadur i heilbrigdiskerfi hafi komid nidur & pjénustu og valdid
auknum dtgjaldaprystingi hja sveitarféldgum. Ovissa med rekstur og framtid

heilbrigdispjonustu i héradi er einnig nefnd sem neikveaedur pattur.

e Fjortan pjonustusveedi lystu vidhorfi sinu til pess hvaoda ahrif yfirfeerslan hefoi haft a
samfellu gagnvart barnavernd og malefnum barna yfirleitt (annarra en skélamdla). Niu
svaedi (64%) lysa nanast eingdngu jakvaedum &hrifum & medan tvo segja neikvaed ahrif
vega pyngra en jakvaed. A0 bodleidir séu styttri en var fyrir yfirfaerslu er nefnt sem

jakvaeo ahrif en slik deemi voru rikjandi i svérum.

e Vardandi moguleika til sampaettingar og samfellu vio skéla voru svor 6ll & einn veg og
pann ad um jakvaed ahrif veeri ad reeda. Margir svarendur tiltoku jafnframt ad ndin
samvinna milli félagspjonustu og skéla hafi préast um langt arabil og verid byrjud adur
en kom til yfirfeerslunnar. Pau svor breyta pvi hins vegar ekki ad yfirfeerslan hafi aukio

teekifeeri til pess ad gera betur.

Samspil vio réttindagaeslu og réttindavakt velferdarraduneytisins

e Nidurstoour svara (14 talsins) voru almennt bysna jakvaedar um pad hvernig til hafi tekist

vi0 a0 beeta réttarvernd fatlads folks og tryggja uppbyggileg samskipti milli rikis og
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sveitarfélaga um pennan eftirlitspatt, p.e. gaeslu borgaralegra réttinda notenda. Fjogur

svaeOi segja ad samspilid hafi gengid mjog vel & medan eitt segir pad hafa gengid illa.

Adspurd um pad sem veeri jakveett nefndu stjornendum m.a. skjét viobrogd og greida
upplysingamidlun og eru pad vaentanlega medmaeli med pvi fyrirkomulagi ad

réttindageeslumenn starfi svaedisbundio.

Verkaskipti i 60ru eftirliti (p.e. eftirliti med geedum og framkvaemd pjénustu) fengu litla
umsogn par sem 12 pjénustusvaedi svorudu ,hvorki né”, en prji svaedi létu ekki uppi
svar. Undirliggjandi hér er st stadreynd a0 pratt fyrir ad prjua ar séu lidin fra yfirfeerslu er
enn 6fragengio a0 verulegu leyti hvernig rikid hyggst framkvaema eftirlit med geedum og
inntaki pjonustu vio fatlad félk. P6 er nefnt sem jdkvaedur pattur ad gefnar hafi veriod Gt

leidbeinandi reglur um nokkra paetti.

Almennt virdast stjérnendur pjonustusveedanna pvi telja ad peer tilteknu faglegu og

fjarhagslegu forsendur sem spurt var um i konnuninni hafi ad mestu leyti gengio eftir. Ein

forsenda sker sig hins vegar Gr og snyr hin a0 pvi hvort pao fjarmagn sem fluttist yfir til

sveitarfélaganna vio yfirfeersluna dugir til pess ad standa undir peirri uppbyggingu sem

aogeroir stjérnvalda rikisins kalla &.

Hasnaeoismal

Konnunin leiddi ekki i 1jés afdréttarlaus svor vid pessari spurningu en 6ll pau atridi sem
greina ma i svorunum benda eindregio til pess ad fjarmagn skorti til stofnframkveemda
vid hdsnaedistrraedi. Sama gildir um adstdou fyrir haefingu og skylda l6gbundna

pjonustupaetti.

Pjonustusvaedin vinna ad deetlunum um uppbyggingu nyrra hisnaedisirraeda og adstoou
vio haefingu, en dzetlanagerdin virdist einungis komin langt & veg & tveimur til premur
pjonustusveedum. Svor vid spurningum lysa pvi ad stjérnendur & pjénustusveedunum eigi
i erfioleikum me0 daetlanagerdina. A0 likindum ma ad verulegu leyti rekja pad til vissu

um pad hvernig framkveemdir verda fjdrmagnaodar.

Einungis eitt pjonustusvaedi lysti pvi ad fram hefdi farid greining & fjarmoégnunarkostum

vegna uppbyggingar nyrra hdsnaedisdrraeda. Ovissa med lanveitingar Ibidalanasj6ds var
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nefnd sem astaeda pess ad greining hefoi ekki farid fram auk pess sem skuldastada

einstakra sveitarfélaga takmarki pa fjarmoégnunarkosti sem til greina geti komio.

Haegt gengur ad Urelda herbergjasambyli en fimm pjénustusveedi hafa lokad slikum
drreedum a pvi timabili sem idi0 er fra yfirfeerslu, p.e. frd jandar 2010 til september
2013. Hefur 45 einstaklingum verid bodin buseta annars stadar a pessu timabili, par a

meoal i sérhonnudum ibadakjornum.

Skortur er & areidanlegum upplysingum um bdsetu notenda i malaflokknum og kemur
pad i veg fyrir ad haegt sé ad draga oruggar alyktanir um pann hop enn byr & herbergja-
sambylum. Varlega daetlad md p6 ganga Ut fra ad i september 2013 hafi 250 — 300
notendur buid i pvi sem nefnt hefur verid hefdbundid herbergjasambyli. Midad vid pann
hrada sem verid hefur i tilkomu nyrra Grraeda eftir yfirfeerslu ma reikna med ad pad muni
taka 20 ar eda meira ad nad pvi markmioi sem sett er i pingsdlyktun um framkvaemda-

deetlun i malefnum fatlads folks ad petta bisetuform heyri ségunni til.

Ellefu af 15 pjonustusveedum greindu fra tolum um fullordna pjénustunotendur (18 — 67
ara) 4 biolista eftir hlsnaedistrraeedum. Par af voru 167 einstaklingar & biolista eftir
almennu félagslegu leiguhlsnaedi en 336 einstaklingar & biolista eftir sértaeku

hidsnaedisurraedi. Pessi fjoldi er miklu meiri en sa sem talinn var a biolistum hja

svaeOisskrifstofunum vio yfirfersluna.

Fjoldi barna (ad 18 dra aldri) & bidlista eftir hlisnaedistrraeedum er einnig nokkur, p.e. 9

einstaklingar & bid eftir almennu hdsnaedi og 27 eftir sértaeku hisnaedistrraedi.
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3. Nidurstodur

3.1 Skilgreiningar a pjonustu
Vio fyrirlogn spurningakénnunarinnar var byggt 4 eftirfarandi skilgreiningum:

Almenn félagspjonusta: Logbundnir pjonustupaettir skv. l6gum nr. 40/1991, um
félagspjonustu sveitarfélaga., p.m.t. félagsleg heimapjonusta, félagsleg lidveisla og

fjarhagsadsto.

Sértaek félagspjonusta: Logbundnir pjonustupaettir skv. [6gum nr. 59/1992, um malefni
fatlads folks. l6gum nr. 59/1992, um madlefni fatlads félks, p.m.t. bisetupjonusta, frekari
lioveisla, skammtimavistun og studningsfjolskyldur. Pjonusta samkvaemt pessum pattum er
veitt til pess ad maeta studningsporf vegna fétlunar. Sé fyrir hendi studningsporf af 6drum
asteedum, svo sem vegna sjukdéms, fiknivanda eda timabundinna afleidinga slyss og annarra
afalla, ber almennt ad ganga Gt frd pvi a0 pjonusta sem veitt er til pess ad meeta slikri porf

falli undir adra peetti en pa sem fjarmagnadir eru skv. |[6gum um malefni fatlads f6lks.

Olégbundnir pjonustupaettir: Pjénusta sem sveitarfélég veita umfram lagaskyldu, enda pétt
vidkomandi pjénustupéttur kunni ad vera nefndur i 16gum eda reglugerdum. [ kdnnuninni
var spurt um pessa 6logbundnu pjonustupeetti: lengd vidvera, starfsendurheefing, sumardvalir
(sbr. 23. gr. laga nr. 59/1992), fristundatilbod, notendastyrd persénuleg adstod og
oryggisgaesla.

Huasnaedistrreaedi: bidarhisnaedi af tiltekinni steerd sem leigt er fétludu folki.

Sértaekt hisnadistrradi: [bidarhisnadi sem gert hefur verid adgengilegt fyrir tiltekna
notkun eda skilgreint sérstaklega fyrir tiltekinn hop fatlads félks (sbr. reglugerd nr.
1054/2010, um pjonustu viod fatlad félk a heimili sinu).

Rekstraradili: Adili sem veitir pjonustu i malefnum fatlaos f6lks skv. samningi. Til
rekstraradila teljast m.a. studningsfjolskyldur, 6hao pvi hvort um verktakasamning eda

launasamning er a0 reeda.
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3.1.1 Hvernig eru morkin dregin milli almennrar og sértaekrar félagspjonustu?

Allt fra yfirfaerslunni hefur legid fyrir ad pjénustusveedi, og sveitarfélog innan peirra, veeru ad

draga morkin milli almennrar og sérteekrar félagspjonustu med 6likum heetti. Samreemi hvad

petta vardar var ekki ein af forsendum yfirfeerslunnar og var i pvi efni sennilega litio til pess

a0 sveitarfélog hefou svigrim til pess ad préa pjonustuna i samraemi vid adsteodur i héradi.

Byggoist st nalgun liklega & pvi markmidi yfirfaerslunnar ao:

... baeta pjonustu og auka moguleika til ad laga hana ad pérfum notenda med

hlidsjon af 6likum adsteedum

eins og segir i a-1id, 3. gr. heildarsamkomulags um yfirfaersluna fra 23. névember 2010.

Pjonustusvaedi Nordurlands vestra

Fra arinu 1999 hefur framkveemd
pjonustu vio fatlad félk & starfssveedinu
verid 4 dbyrgd sveitarfélaga. A svaedinu

er 40% af kostnadi vio pjonustu reiknadur
og bokfeerdur sem almenn pjénusta
(lioveisla og heimapjonusta) en 60% af
kostnadinum er reiknadur og bokfeerour
sem sérteek pjénusta (frekari lidveisla).

A yfirstandandi ari [p.e. 2013] vard tekju-
brestur vegna reglugerdar J6fnunarsj6ds
sveitarfélaga um framlog vegna pjonustu
vio fatlad félk ario 2013. Sa tekjubrestur
hefur haft pau ahrif ad verid er ad draga
verulega Gr pjonustu og samkveemt
aeetludum tekjum fyrir &rid 2014 mun
pjonustan skerdast enn frekar og aralong
uppbygging i verulegu uppnami. Sveitar-
félogin skoda nd med hvada haetti er haegt
a0 breg0ast vio, en ljost ma vera ad afleidingar

Fjoldi sveitarfélaga: 9

ibuar des. 2012 11.147 Hlutfoll 2012

- % landsmanna 3,5% af ibium af notendum
| des.2011| des.2012|  ymois | é landsvisu

Notendur alls 150 143 1,3% 3,4%

-paraf0-17 52 52 1,9% 3,3%

- par af 18 — 66 92 83 1,2% 3,5%

- par af 67+ 6 8 0,5% 3,4%

Samkvaemt gagnaséfnum Hagstofu islands fra sveitarféldgum arin 2012 og 2013

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jofnunarsjods milli ara (landio)
- arid 2012 508,8 m.kr. 4,2%
- &ri6 2013 470,5 m.kr. -1,5% 3,8%
- arid 2014 461,5 m.kr. -1,9% 3,6%

Télur skv. gdgnum Jéfnunarsjdds sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

af breyttri reglugerd a arinu 2013 og boodadar breytingar a arinu 2014 eru mikid ahyggjuefni.

Uppbygging pjonustunnar hefur alla tid verid kynnt velferdarraduneytinu, notid par viourkenningar

og verio talin til fyrirmyndar.

[ spurningakonnuninni voru stjérnendur spurdir ad pvi hvernig skilin veeru dregin milli

almennrar og sérteekrar pjénustu innan pjénustusvaedisins i september 2013 (sp. 9).

7 Sjé: http://www.samband.is/verkefnin/felagsthjonusta/flutningur-a-malefnum-fatladra/samningur-um-vfirfaersluna/
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Hiutfall Fjoldi pjsv.

Tiltekinn timafjcldi pr. viku
talinn til almennrar pjonustu | 66.7% 10

adur en sertak pjonusta reiknast.

Tiltekid hlutfall af heild talid til

almennrar pjonustu adur en sértaek [ 6.7% 1
pjonusta reiknast.

Feersla kostnadar 4 lii latinrada [ | 13.3% 2

Onnur afmarkun [ ] 13.3% 2

Mynd 1. Hvernig eru skilin dregin milli almennrar og sértaekrar pjénustu innan pjénustu-

svaedisins (september 2013)? Fjoldi og hlutfall pjonustusveeda sem tiltaka skiptingu. Sp.9

Inntir eftir ndnari svérum um timafjolda, hlutfall eda afmorkun greindu stjérnendur fra

pessum atridum (svarad var fyrir tiu sveedi):

Skv. skilgreiningu tekur frekari lidveisla viO af félagslegri heimapjonustu eftir ad 20 kist. &

manudi er nad i heimapjonustu.

Skilin milli lidveislu og frekari lidveislu fyrir einstaklinga 18 ara og eldri mida vio ad veittir
séu ad jafnadi 20 timar i lidveislu & manudi adur en sertaek félagspjonusta kemur til alita.
Heimapjonusta er skilgreind fyrst og fremst vegna heimilisprifa og eru veittir ad hamarki 12
timar & manudi en hefur ekki verid skilgreint sérstaklega i samningum. I pjonustu vid bérn eru
ekki dregin sérstok skil milli almennrar og sértaekrar pjonustu par sem barn getur nytt sértaeka
pjonustu ohad pvi hvort pad nyti almenna pjonustu t.d. lidveisiu. Pegar gerdur hefur verio
samningur um pjonustu vid barn pa hata verid veittir ad hamarki 36 timar i félagslega
lidveislu & manudi (fleiri i undantekningartilvikum) og ad hamarki fimm solarhringar hja

studningstjolskyldu.
Almenn heimapjonusta er 10 kist. a viku.

40% af kostnadi vio pjonustu er reiknadur og bokfaerour vid almenna pjonustu, (lidveislu og
heimapjonustu) 60% af kostnadi vid pjonustu er reiknadur og bokfaerdur vid sérteka

pjonustu (frekari lidversiu).

Sértaek pjonusta er ekki bodin nema almenn pjonusta dugi ekki til. Ekki eru sérstakar reglur

um petta.

Tiltekinn timatjoldi pr. manud til almennrar pjonustu adur en sértaek pjonusta reiknast
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Reglan er su ad fyrst er almenn pjonusta fullnytt a0ur en gripio er til sértaekrar pjonustu nema

ef pjonustumat segi til um annad.
Sértaek pjonusta er had pjonustumati en allt annad er almenn pjonusta.
Timatjoldi i heimapjonustu og lidveislu er fullnyttur d0ur en til kemur sértaek pjonusta

Skv. skilgreiningu tekur frekari lidveisla vio af félagslegri heimapjonustu eftir ad 20 timum a

manudi er nad i heimapjonustu.

Svorin vekja pa spurningu hvort porf sé a samraemdri viomioun um pad hvernig mérkin eru
dregin milli almennrar og sértaekrar félagspjonustu. Reett hefur verid um slika viomidun i

tengslum vid reglugerd nr. 1054/2010, um pjonustu vio fatlad folk a heimili sinu.

[ reglugerdinni er rad fyrir pvi gert i 5. gr. ad fram fari formlegt mat & studningspérfum fatlads
f6lks & heimili sinu. Sé porf umsaekjanda fyrir pjénustu 6nnur eda viotaekari en veitt er
samkveemt |6gum um félagspjonustu sveitarfélaga skal teymi fagfélks meta sérstaka

studningsporf umsaekjanda.

Samkveemt 6. gr. reglugerdarinnar eru gerdir skriflegir samningar milli notanda og
félagspjonustu um pad hvernig sérstakur studningur er veittur, p.e. hin sértaeka pjonusta. Skal

samningurinn meoal annars kveda & um: (b) umfang og innihald pjénustunnar.

Med visan til pessara akvaeda reglugerdarinnar var akvedio ad spyrja stjérnendur pjonustu-
sveeda ao pvi, hvort gerd sé grein fyrir pvi i samningum hve mikid af pjénustunni falli undir

almenna pjénustu og hve mikid undir pa sértaeku:

Hlutfall Fioldi pjsv.
Ja, ollum samningum [ ] 26.7% 4
Ja. sumum samningum [ ] 26.7% 4
Nei, samningar eru gerair en an
- [ 46.7% 7
adgreiningar
Nei, slikir samningar eru ekki gerdir 0.0% 0
i vinnslu / upplysingar liggja ekki
pplysingar ligqg) 0.0% 0

fyrir

Mynd 2. Er gerd grein fyrir pvi i samningum skv. 6. gr. reglugerdar nr. 1054/2010 hve mikid af

pjonustunni falli undir almenna pjénustu og hve mikid undir p4 sértaeku? Sp.8
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Hér er i fyrsta lagi athyglisvert ad sja pau svor pjonustusvaeda ad samningar séu almennt
gerOir & grundvelli 6. gr., p.e. um pa sérteeku félagspjonustu sem veitt er a heimili fatlads
folks. Virdist samkvaemt pvi sem atla megi ad reglugerdin sé komin til framkvaemda, enda

pott fyrir liggi ad afram verdi unniod ad préun verklags par a0 latandi.

Sa stadreynd ad meira en helmingur pjénustusvaeda skuli gera grein fyrir umfangi og
innihaldi baedi almennrar pjénustu og sérteekrar i slikum samningum gefur i 60ru lagi til
kynna ad aeskileg leid til samreemingar kunni ad geta falist i breytingum 4 reglugerdinni.
Medal annars meetti maela fyrir um adgreiningu pjonustupétta og pannig ad skra megi
magneiningar upp Gr samningum. Pad myndi audvelda utanumhald um pad hvernig

pjonustan i malaflokknum préast.

A fundum pjénustusveeda sem haldnir voru sumar og haust 2013 var vakin athygli 4 tilvikum
um pad ad notendur sérteekrar pjonustu hafi valid a0 segja upp félagslegri heimapjonustu i
ljosi pess a0 sértaek pjonusta geti komid i stadinn. Notendur geta haft hag af slikum
viobrogdum par sem innheimta ma gjold fyrir félagslega heimapjonustu en sérteka

pjonustan er ad meginstefnu til gjaldfrjals.

Af pessari dsteedu var akvedio ad beina peirri spurningu til pjonustusveeda hvort borid hefoi
a pvi eftir yfirfeerslu ad notendur sértaekrar pjonustu hefou sagt upp almennri félagspjénustu
(nr. 10). Prja pjonustusvaedi svorudu pessari spurningu jatandi en 12 neitandi. P4 kom einnig
fram i svorum ad um mjog einangrud tilvik er ad reeda sem sennilega ma telja & fingrum

annarrar handar.

Svorin vekja hins vegar pa almennu spurningu hvort til framtidar sé rétt ad gera grein fyrir
pvi i samningum um pjénustu & heimili f6lks, sbr. dour tilvitnada 6. gr., komi fram ad kjési
notandi a0 segja upp peirri grunnpjénustu sem hann 4 tilkall til leidi pad til pess ad umfang

og innihald pjonustunnar breytist.

3.1.2 Breytingar eftir yfirfaersluna

SG umraeda sem fram fér & fundum med pjonustusveedum um skil & milli almennrar og
sértaekrar félagspjonustu laut m.a. ad pvi hvort breyting hefdi ordio & pvi innan viokomandi

svaeOis — eftir yfirfeersluna — hvernig pessi skil vaeru dregin.

Svor vio spurningunni voru & eftirfarandi veg:
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Hiutfall Fjoldi pjsv.

Ja, fyrir svaaid i heild | 46.7% 7
Ja, fyrir hluta svaedisins |:| 6.7% 1
Nei | 40.0% 6

Upplysingar liggja ekki fyrir ] 6.7% 1

Mynd 3. Hefur ordid breyting a pvi innan pjonustusveaedisins eftir yfirfaerslu hvernig skilin eru
dregin milli almennrar félagspjénustu skv. [dgum nr. 40/1991 og sérteekrar félagspjénustu skv.
I[6gum nr. 59/1992? Sp. 7

Stjérnendur voru jafnframt spurdir ad pvi i hverju breyting hafi falist. Svarad var af hélfu 11

pjonustusveeda meo eftirgreindum heetti:

Nytt sveitarfélag, staerra pjonustusvaeoi. Samstarf milli sveitarfélaga, sampeetting almennu
félagspjonustu og sértaeku. Veitt pjonusta vid fatlad folk sem ekki var til stadar fyrir yfirfaersiu.

Aukin teymisvinna og samstarf milli félagspjonustusvada.
bjonustusamningur var i gildi fyrir yfirtékuna og pvi urdu breytingar minnihattar.

Eftir yfirfeerslu hefur ordid toluverd aukning i lidveislu og frekari lidveislu. Milli aranna 2071
0g 2012 vard 33,3% aukning & almennri lidvieislu og 22% aukning i frekari lidveislu pegar
1iti er til kostnadar.

... hofum sett akvedinn timaftjélda i grunnpjonustu p.e. 20 timar & manudi i félagslega

heimapjonustu og 15 timar i félagslega lidveislu.
bjonusta vio fatlada hefur verid d pjonustusvaedinu frd 1997.
Meiri sampeetting og samvinna milli adila.

bjonusturad hefur skilgreint viomid milli grunnpjonustu og sértaekrar pjonustu en 16g0 er

ahersla a ad pjonustupegar upplifi ekki greinarmun a pjonustupattum.
Einstaklingar fljota meira a milli i dag, sem var ekki adur.

[ RVK hefur aukin naerpjonusta/beett adgengi/ aukin upplysingagjof - aukid almenna pjonustu
Vi fatlad folk. Velferdarsvio er auk pess ad byggja upp skilvirkari pjonustukedju & milli

sértaekra drraeda og almennra.
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Fjoldi sveitarfélaga: 2

Pjonustusvadi Gardabaejar ibiar des. 2012 13.872 Hlutfsll 2012

- % landsmanna 4,3% af ibGum af notendum
Su breyting hefur ordid ad fyrir yfirfeerslu | des2011| des2012|  symts & landsvisu
var midao vio a0 fatladur einstaklingur pyrfti Notendur alls 148 147 1,1% 3,5%
a0 vera meo samtals 20 klst./man. i félags- -paraf0-17 77 75 2,1% 4,7%
legri heimapjonustu og félagslegri lidveislu - par af 18 - 66 68 67| 0,8% 2.8%
samtals til a0 geta att rétt a frekari lidveislu - par af 67+ 3 5/ 03% 2.2%

hja SMFR. N er skilgreiningin st a0 fyrstu
20 klukkustundirnar i félagslegri heima-
pjonustu eru skilgreindar sem heimapjénusta

Samkvaemt gagnasdfnum Hagstofu islands fra sveitarfélégum arin 2012 og 2013

og svo tekur frekari lidveisla vid. Félagslegri Reiknud utgjaldaborf Breyting Af heild
lioveislu er nd haldid hér utan vid. Félagsleg skv. reglugerdum Jofnunarsjods milli ra (landi&)
lioveisla hefur aukist umtalsvert, m.a. pegar T 0
erfitt hefur verid ad fa studningsfjolskyldur, z?r!G 2012 3874 mkr. . 3’20A)
pessi tenging var ekki til stadar fyrir yfirfeerslu. | - ario 2013 386,9 m.kr. -0,1% 3,1%
- &ri6 2014 413,9 mkr. 6,9% 3,3%

Télur skv. gégnum Jofnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

Pessi svor gefa tilefni til frekari skodunar & pvi hvernig stadid hafi veri® ad breytingum um

samspil hinnar almennu félagspjonustu og sérteekrar pjonustu fyrir pennan notendahép.

[ tengslum vid spurningar um skilin milli almennrar félagspjénustu og hinnar sértaeku var
akve0id aod spyrja jafnframt hvort borid hefdi & pvi — eftir yfirfaerslu — ad sétt hafi verid um
sérteeka félagspjonustu til pess ad maeta studningsporf vegna alvarlegra sjikdéma, fiknivanda

eda afleidinga slyss / afalls.

Pessi spurning vardar skilgreiningar i malaflokknum sbr. 3.1.1, einkum pad ad sé fyrir hendi
studningsporf af 60rum asteedum en fétlun, svo sem vegna sjikdéms, fiknivanda eda
timabundinna afleidinga slyss og annarra afalla, ber almennt ad ganga Gt fra pvi a0 slikri porf

sé maett af 60rum pjoénustupattum en peim sem falla undir mélefni fatlads félks.

Spurningunni (nr. 13) var svarad pannig:

Hlutfall Fioldi pjsv.
Ja | 73.3% 11
R e— 2%.7% 4

Mynd 4. Hefur borid & pvi eftir yfirfeerslu ad so6tt hafi verid um sértaeka félagspjénustu til pess ad

meeta studningsporf vegna alvarlegra sjukdéma, fiknivanda eda afleidinga slyss /afalls?
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Eins og sja ma svorudu 11 pjénustusveedi af 15 pessari spurningu jatandi, en fjogur ségdu ad
ekki hefdi borid & pessu eftir yfirfeersluna. Pau pjonustusvaedi sem svorudu jatandi greindu

nanar fra slikum tilvikum & eftirfarandi hatt:
bjonusta veitt i samraemi vid parfir.
bjonustuporf er metin og henni maett eftir féngum med videigandi pjonustu.

Komid hefur verid til mots vid umsaekjendur med grunnpjonustu (félagslega lidveislu og

heimapjonustu).
beim hefur verid bodin pjonusta.
Hefur verid pannig lengi og fer vaxandl.

Einstaklingar hata komid inn d& sambylio. Malaflokkurinn var fluttur til okkar ario 1997 og

sidan hata po nokkrir notendur komid inn i pjonustuna.
Sértaek felagspjonusta var ad jafnadi veitt.

Studningsport hefur verid metin i hverju tilviki fyrir sig og akvordun tekin i samraemi vio

niourstéour mats.
Oroio vio l6gmaetum oskum med NPA-samningum of].

beir sem flokkast undlir kerfi malefni fatladra fa sértaeka pjonustu pegar peir hafa fullnytt

grunnpjonustu sveitarfélaga og pa er sott um ad notandi fari i sis mat.

3.1.3 Tviskipting innan sértaekrar félagspjénustu

Auk adgreiningar & milli almennrar og sérstakrar félagspjonustu i malaflokki fatlads félks
byggist fyrirkomulagio einnig ad verulegu leyti a tviskiptingu innan sértaeku félags-
pjonustunnar par sem litio er til pess hvort pjonustan er fjarmognud med framlogum ar

Jofnunarsjooi sveitarfélaga eda meo eigin Gtsvarstekjum sveitarfélags.

Vio yfirfeersluna var byggt 4 tilteknum forsendum 1 pessu efni, sem m.a. er fjallad um i
fylgiskjolum med heildarsamkomulaginu fra névember 2010. Ein peirra var ad tviskiptingin
innan sérteeku félagspjonustunnar myndi i vaxandi meeli byggjast & nidurstodum SIS-mats &

studningsporfum notenda.

Mikid og vaxandi veegi SIS-mats i jofnunarkerfinu (sem u.p.b. 80% af fjdrmagni

yfirfeerslunnar fer i gegnum) hefur haft margvisleg ahrif & dkvardanir sveitarfélaga um
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fyrirkomulag og inntak pjénustunnar. Samhlida hefur verid gagnrynt ad formbundnar reglur

skorti um hvernig stadid er ad matinu.

Af pessum dsteedum var akvedio ad spyrja pjonustusvaedi ad pvi hvort sétt hefoi verido um

SIS-mat vegna notanda a pjonustusveedinu, en slikri umsokn verid synjad.

Svor voru a pennan veg:

Hiutfall Fjoldi pjsv.
Ja | 40.0% 6
Nei | 53.3% 8
Upplysingar liggja ekki fyrir |:| 6.7% 1

Mynd 5. Hefur verid sétt um SIS-mat vegna notanda a pjénustusveedinu, en slikri umsokn verio
synjad? Sp. 14

Af halfu pjonustusveedanna sex voru eftirtalin atridi nefnd til nanari skyringar:

17 beidnir dstaeda var eftirfarandi: , Falla ekki undir matshop ad pessu sinni” (jandar 2012)

sidan pa hata nokkrar umsoknir verid sampykktar.

brir voru ekki med pjonustu fyrir flutning p.e. hja svaedisskrifstofu og a peim forsendum
synjad um SIS mat ... ein umsokn vegna Iitillar pjonustu og fimm umsoknir par sem engar

upplysingar eda skyr svor barust.

Arid 2011 var sott um 18 endurmét en 3 endurmét voru sampykkt. Arid 2011 var Sskad
sérstaklega eftir nyju mati par sem eitt nytt mat var sampykkt. Arid 2013 var sampykkt ein
sérstok osk um sis-mat og einni sérstakri osk var hafad. Auk pess var a pessum arum hopur
tekinn i mat sem ekki purfti ad dska sérstaklega eftir. Oskum um ny SIS mét hefur einkum
verid hafnad par sem viokomandj hafdi arid a undan ekki verid med nogu kostnadarsama

pjonustu.

Ekki gott ad segja, sendar voru allmargar beidnir til GRR sem hafa ekki sést sidan. Nd er
boltinn hja Jofnunarsjodi en par liggja liklega 3 beidnir oafgreiddar.

Fiéldi synjana liggur ekki nakvaemlega fyrir. [ vor sendi Velferd[ajrsvid Jéfnunarsjodi bréf par
sem itrekad var mikilvaegi pess ad allir & pjonustusvaedinu myndu 1a SIS mat og unnid veeri ad
verklagi reglugerdar nr. 1054. [ jili 2013 sendi Velferdarsvid J6fnunarsjodi forgangsradadan
nafnalista vegna 203 einstaklinga sem ekki hofou fengid bod um SIS mat. Fra pvi i sumar hafa

97 einstaklingum verid bodadir i SIS mat. Pegar vinna vegna upplys.éflunar fyrir jéfnunarsfod
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fer fljotlega fram pa munu liggja betur fyrir nyjar télur yfir pd sem ekki hata SIS mat.
Naudsynlegt ad rikisvaldio fari eftir ejgin reglugerd og vinnulag vegna pessa pjonustumats

veror skilvirkt,

2 - einstaklingur var ad verda 67 dra og einn einstaklingur ordinn 67 dra en hafoi verio i
pjonustu svaedisskrifstofa fyrir yfirfaersiu en hafoi ekki verid inn a lista sem sendur var a

Stiornarheetti fra Svaedisskrifstofu.

Telja verdur ad pessi svor og sjonarmio kalli & viobrogod enda gefur pad til kynna ad
vandraedi vegna framkvaemdarinnar séu Utbreidd pegar sex pjonustusveedi eiga i hlut. Einnig

par sem itrekad kemur fram ad skyrar upplysingar hafi ekki borist um afdrif umsékna.

3.2 Pjonustuform

Pessum hluta spurningakénnunarinnar var aetlad aod varpa ljési & pad hvernig pjénustan
hefoi proast eftir yfirfeerslu fra sjonarhorni sveitarfélaganna sem abyrgoaradila pjénustu.
Spurt var um pjénustuform og einstaka pjonustupaetti med visan til heildarsamkomulags um

yfirfeersluna frd névember 2010, par sem segir i 1. gr.:

Peir pjonustupeettir sem sveitarfélog taka vio eru:
a.  sambyli,
b.  afangastaoir,
c.  frekari lidveisla vio ibda i pjénustu- og ibtidakjornum og i sjélfsteedri bisetu,
d.  hafingarstoovar og dagvistarstofnanir,
e.  verndadir vinnustadir og atvinna med studningi,
f. heimili fyrir born,
g.  skammtimavistanir,
h.  studningsfjolskyldur,

i. raogjof og dnnur studningspjonusta vio fatlada og fjolskyldur peirra.
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3.2.1 Hefdbundid pjénustuform

Til hefobundins pjénustuforms i skilningi spurningarinnar teljast m.a. samningar vio adrar
stofnanir sveitarfélaga, en i grunninn ma segja ad adaleinkenniod sé ad radnir starfsmenn

sveitarfélaga eda pjonustusveeda veiti pjonustuna.

[ heimséknum sem farnar voru a pjénustusvaedin kom fram ad hefdbundid pjénustuform er
allsstadar rikjandi, en medal pess sem spurningum i pessum hluta kénnunarinnar var aetlad
a0 draga fram var hver préunin hefoi verid i samspili hefdbundinnar pjénustu og annarra

pjonustuforma, einkum samninga vi0 rekstraradila og notendur.

A0 baki pessum spurningum er pad markmid yfirfeerslunnar ,a0 studla ad sampaettingu
neerpjonustu vid ibua sveitarfélaga” eins og segir i b-1id 2. gr. heildarsamkomulags um
yfirfeersluna frd névember 2010. Sampaettingarhugtakid er reyndar ekki skilgreint sérstaklega
i samkomulaginu en litid hefur verid svo & ad i pvi feelist a0 sveitarfélog noti stodu sina,
baedi sem stjornvold og dbyrgdaradilar pjonustu i malaflokknum, til pess ad veita notendum
hagkvaema og skilvirka naerpjénustu med beinum heetti. Er p4 jafnframt visao til pess
markmios skv. d- lid 2. gr. heildarsamkomulagsins a0 tryggja g60a nytingu fjdrmuna en ekki

siour er litio til e-lidarins sem meelir fyrir um a0 styrkja sveitarstjornarstigio.

Rétt er a0 taka fram a0 spurningarnar byggjast ekki a peirri forsendu ad samningar vio adila
utan sveitarstjérnarstigsins um veita pjonustu i malaflokknum séu 6samrymanlegir
markmidum yfirfaerslunnar. A hinn béginn m4 ljést vera ad ef slik Gtvistun verdur meginform
pjonustu kallar pad 4 a0 stjérnendur & sveitarstjérnarstigi gegni mjog breyttu hlutverki, par
sem dhersla er fremur 16g0 a a0 styra adsteedum & markaoi fyrir velferdarpjénustu, fremur en

a0 byggja upp reynslu og pekkingu i pvi ad veita fotludu félki pjonustu.

Sé ad pvi stefnt ad Gtvistun sé meginform pjonustu, m.a. med gerd notendasamninga (sbr.
kafla 3.2.2 hér 4 eftir) ma jafnframt velta vongum yfir pvi, hvort yfirfeersla mélaflokksins hafi {
raun att vio rok ao stydjast par sem stjornendur hjd rikinu geti pegar upp er stadid ad
likindum nad betri drangri en stjérnendur & sveitarstjérnarstiginu i samningum um Gtvistun
verkefna, m.a. i krafti steerdar og adgangs a0 pekkingu um markadsadsteedur, par sem
starfandi eru stérir adilar sem bjéda pjonustu sina a landsvisu. Allavega verdur ao telja ljost
a0 ef Gtvistun verour meginform pjénustu hljéti pao ad kalla a gagngera uppstokkun peirra

pjonustusveeda sem skilgreind voru i malaflokknum vio yfirfersluna.
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Pjénustusvaeﬁi Hornafjarﬁar Fjoldi sveitarfélaga: 1

Samningur er i gildi milli sveitarfélagsins Ibuar des. 2012 2166 Hlutfoll 2012
og rekstraradila Holabrekku. Samningurinn | - % landsmanna 0,7% afibium | af notendum
tekur til sin rdmlega 50% af pvi fjarmagni | des.2011| des2012|  gyempis & landsvisu
sem til raostofunar i malaflokknum & Notendur alls 29 32 1,5% 0,8%
pjonustusveedinu. -paraf0-17 4 5 1,0% 0,3%

- par af 18 - 66 22 241 17% 1,0%
Langflestir pjonustunotendur busettir - par af 67+ 3 3 1,2% 1,3%

Holabrekku koma fra Reykjavik og hefur
sveitarfélagio lagt mikla dherslu & a0
na samningi milli pessara tveggja

Samkvaemt gagnasdfnum Hagstofu islands fra sveitarfélogum arin 2012 og 2013

bjénustusvaeda um fyrirkomulag pess Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
pegar notendur flytja & milli svaeda. skv. reglugerdum Jéfnunarsjods milli &ra (landid)
- &rié 2012 101,5 m.kr. 0,8%

Stjérnendur pjonustusvaedisins eru peirrar

skodunar ad pad best sé ad samningar - ari6 2013 1095 m.kr. 7,9% 0,9%
vid einkareknar stofnanir/sambyli séu 4 - arid 2014 118,8 m.kr. 8,5% 0,9%
einni og sému hendi en ekki hverju

[()J(jn ustusveeOi fyrir Sig. Auk [oess sem na Télur skv. gégnum Jofnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

parf betur um pann hép sem parf baedi &
heilbrigdispjonustu og sértaekri félags-
pjonustu ad halda - erfitt er ad meta pjonustuna fyrir pessa adila med somu viomioum og fyrir hina.

A pad er einnig bent ad su stada bjédi upp 4 vandkvaedi ad rikid skilgreini annars vegar
inntak og gaedi pjonustunnar en atli sidan sveitarfélégunum (eda pjénustusveedum sem pau
mynda) ad semja um pad & markadi hvernig pjonustan er veitt. Efast ma um ad su stada
dragi i reynd ar ,skorun dbyrgodarsvida stjérnsyslustiga” eda einfaldi ,verkaskiptingu rikis og
sveitarfélaga” eins og segir i c- og f-1id markmida yfirfaerslunnar skv. heildarsamkomulaginu

fra november 2010.
3.2.2 Samningar

bjénustusamningar
[ kdnnuninni var spurningum nr. 2 — 5 einkum zetlad ad draga fram hvort pjénustusamningar
sem gerdir eru vio rekstraradila utan vid hina eiginlegu stjornsyslu hafi ordid fleiri og

kostnadarsamari eftir yfirfaerslu.

Med pjonustusamningum er étt vio 16ggerninga par sem einhverjir fjarmunir fara fra

sveitarfélagi / pjonustusvae0i til rekstaradila utan stjérnsyslunnar vegna pjonustu. Hér er pad
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pjonusta sem er hugtaksskilyrdid og pvi teljast leigusamningar um hisnaedi ekki med undir

pessum spurningum.

Samningar (1) vido notendur sem ekki fela i sér a0 sveitarfélagio greidi innsenda reikninga
eda (2) sem gerdir eru vio aorar stofnanir sveitarfélagsins komu ekki inn  svor vid pessum
spurningum. Til annarra stofnana sveitarfélagsins i pessum skilningi teljast m.a.
hjdkrunarheimili sem hlutadeigandi sveitarfélag rekur. Ef sjélfseignarstofnun rekur
hjdkrunarheimili telst pad hins vegar pjonustusamningur vio rekstraradila og eettu svorin ad

endurspegla pad.

Samningar um studningsfjolskyldur toldust hins vegar til pjénustusamninga i ofangreindum
skilningi nema i peim undantekningartilvikum par sem medlimir studningsfjolskyldu eru

feeroir a launaskra hja viokomandi sveitarfélagi.

[ svoruninni var & pad var bent ad sveitarfélog / pjonustusveedi hefou ekki beinlinis yfirtekid
pjonustusamninga (baedi vio stéra rekstraradila sem og smaerri & bord vio
studningsfjolskyldur) heldur hefoi greidsla fjarframlaga skv. samningum i raun faerst fra
svaeOisskrifstofum um malefni fatlads folks yfir til J6fnunarsj6ds sveitarfélaga i upphafi ars
2011. Jofnunarsjéour hafi sidan tekid pessi framlog med i dtreikninga & dtgjaldaporf
einstakra sveitarfélaga og pjonustusvada, sbr. reglugerdir um pad efni.® Pjénustusvaedi hafi
hins vegar gert (endunyjada) pjénustusamninga 4 sidastlionum misserum og greiodsla

fjarframlaga pannig feerst yfir til peirra.

Ennfremur var vakin athygli & pvi a0 sveitarfélog (einkum & héfudborgarsvaedinu) keyptu
pjonustu skv. reikningi af 60rum sveitarfélogum, vegna skammtimavistunar, haefingar og
annarrar dagpjénustu, dn pess ad um pad hafi veriod geroir formlegir samningar. Fram kom i

svorum ao litid veeri & pessi vioskipti sem igildi formlegra samninga.

A0 60ru leyti reyndust svor pjonustusvaeda vio spurningum um pjénustusamninga vio

rekstraradila nokkud sundurleit en eftir pvi sem naest verdur komist er préunin pessi:

2010: fjoldi samninga 611 a0 heildarfjarhaeo 853.764 pus. kr.
2013: fjoldi samninga 684 a0 heildarfjarhaeo 1.116.157 pus. kr.

Samningum fjolgar um 12% og heildarfjarhaed haekkar um tep 31%.

% Sja reglugerdir nr. 1066/2010 (fyrir arid 2011), 510/2012 (fyrir ari® 2012) og 623/2013 (fyrir arid
2013).
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Starfsleyfi
Vio fyrirlogn spurningakénnunarinnar var akvedid ad grennslast sérstaklega fyrir um afstoou
stjérnenda pjonustusveeda til pess, hvernig fyrirkomulagio eetti ad vera vardandi samspil

pjonustusamninga og starfsleyfa til handa rekstraradilum i pjonustu vio fatlad félk (sp. 85).

Svor svaedanna einkennast nokkud af pvi ad 6ljést hefur verid samkveemt gildandi reglum
hvort dkvaedi i pjonustusamningum teldust igildi starfsleyfis. Til framtidar er spurningin p6
fyrst og fremst st hvort veiting starfsleyfa eigi ad vera dreifd (p.e. ad hvert pjéonustusvaedi
veiti leyfi vegna starfsemi innan sinna marka) eda hvort veita eigi starfsleyfi midlaegt (af halfu
raduneytis eda undirstofnunar pess). Vardandi miolaeg starfsleyfi hefur verid horft til pess a0
sU skipan tryggi samraemi og reglufestu i eftirliti, auk pess sem tviverknadur felist i pvi ad
rekstraradilar me0 starfsemi 4 fleiri en einu svaedi purfi ad afla margra starfsleyfa og jafnvel

undirgangast 6lik skilyrdi eftir sveedum.

Telja verour ad akvedinn samhljémur sé i svorum stjérnenda pjonustusvaeda par sem stor
hluti peirra telur ad veiting starfsleyfa eigi a0 fara fram a vegum rikisins & medan enginn

svarenda telur hins vegar ad pjénustusvaedin eigi ad annast beina veitingu slikra leyfa:
Starfsleyfi a ad vera veitt af riki samkvaemt reglugerd svo pad s€ sambaerilegt yfir landjo.
Akvardanir um starfsleyfi til rekstraradila ttu ad vera teknar i raduneyti.
Starfsleyfi eiga ad vera veitt midlaegt (fra riki).

A0 okkar mati eiga pjonustusamningar og starfsleyfi ekki ad vera & somu hendi.

Enda pétt raudi pradurinn i svorunum sé ad gerd og framkvaemd pjonustusamninga og utgdfa
starfsleyfa eigi ekki ad vera & somu hendi, kemur pad sjénarmid p6 einnig fyrir ad rikio eigi

a0 sja um baoda paetti:

Rikid a ad okkar mati ad sja um samningagero og eftirlit med einkareknum stofnunum.
Ekki fylgir svarinu hvada ahrif si skipan myndi hafa & moguleika til sampeettingar i mala-
flokknum en eins og adur greinir fer stér hluti fjarmagns i malaflokknum til pjénustu-

samninga vio l6gadila sem reknir eru 4 einkaréttarlegum grundvelli, enda pétt um sjalfs-

eignarstofnanir eda félagasamtok sé ad raeda.
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Nokkur svaedi nefna sérstaklega leidbeinandi reglur sem adferd til pess ad tryggja samraemi
og er pa visad til pess ad leidbeinandi reglur hafa verid gefnar Gt um ferdapjénustu,

stuoningsfjolskyldur og styrkveitingar.

Hofum ekki reynsiu vid gerd pjonustusamninga utan NPA en par hofum vid unnio eftir

leidbeinandi reglum og verklagi skv. handbok.

bjonustan a ao vera a hendi sveitarfélaga. En mikilvaegt ad setja a leidbeinandj verklagsreglur

d landsvisu.

Adrir samningar
Til annarra samninga skv. umraeddum spurningum i konnuninni teljast m.a. leigusamningar

um hdsnaedi sem nytt er i pjénustu vio fatlad folk.

HIidsteed athugasemd var gerd um pessa samninga og pjonustusamninga vio rekstraradila,
p.e. ad sveitarfélog / pjonustusvaedi hefdu ekki beinlinis tekid yfir slika samninga pann 1.
jandar 2011. Visa stjérnendur til pess a0 ekki hafi fario fram adilaskipti ad gildandi
leigusamningum vid adila utan stjérnsyslunnar (par & medal Brynju — hiissj6d OBI) enda pétt
fijarmognun pessa hisnaediskostnadar hafi flust yfir til sveitarfélaganna samhlida
yfirfeerslunni. Felst i afst6ou pjénustusvaedanna aod velferdarraduneytid sé enn sem komiod er
hinn formlegi leigutaki eignanna enda pétt sveitarféldg / pjonustusvaedi inni af hendi
leigugjaldid. Einnig liggur fyrir ad leigusalar eignanna hafa ekki stadfest fyrir sitt leyti ad

aodilaskipti ad leigusamningum hafi att sér stad.

Velferdarraduneytio hefur & hinn boginn talid ad lita megi pannig 4 ad adilaskipti ad
leigusamningunum hafi tt sér stad samhlioa yfirfeerslunni. Er pannig ljést ad skiptar skodanir
eru uppi um petta og liklegt ad sérstaklega verdi fjallad um petta alitaefni i tengslum vio

endurmat a yfirfeerslunni.

Svor sin settu stjornendur pjonustusveeda fram ad teknu tilliti til pessara athugasemda og a
pann veg ao litid veeri & greidslur skv. 6drum samningum. Athyglisvert er ad p6tt mikid sé
um samninga til mjog langs tima (allt ad 25 &rum) pa virdist peim pjénustusvaedum feekka

sem eru meo slika samninga eda Gr 10 i atta.

Er petta sennilega til marks um ao sveitarfélog hafi nytt teekifeeri eftir yfirfeersluna til pess ad

feekka samningum sem i gildi eru um leigu & hisnaedi. Helst petta i hendur vid pa stefnu sem

29



langflest pjonustusveaedi virdast hafa fylgt eftir yfirfaerslu, p.e. ad sampaetting i pjonustu sé
best tryggd med pvi ad sveitarfélog festi sér hisnaedi undir starfsemina med kaupum (eda

nybyggingu) fremur en leigu.

A0 pvi marki sem fjarhaedir eru tilgreindar pa virdast peer yfirleitt hafa tekid nokkuo
edlilegum verdlagsbreytingum. Pé telur eitt pjénustusveedi fram dbreyttan fjdlda samninga
annars vegar vio yfirfeerslu en hins vegar ario 2013, en fjarhaed samninganna haekkar hins
vegar Ur lidlega 6 m.kr. (& arsgrundvelli 2010) i lidlega 8,3 m.kr. (@ arsgrundvelli 2013).
Haekkunin nemur um 38% sem er mun meira en t.d. haekkun visitdlu neysluverds a sama
timabilinu (14,5% frd september 2010 til september 2013). Astaeda kann pvi ad vera til pess

a0 greina nanar hvernig pessi kostnadur hefur préast.

Beingreidslusamningar
Beingreioslusamningar byggja ekki & lagaskyldu en hafa verio vio Iyoi i dkvedinn tima sem
Gtfeersla & pjonustu og munu verda gerdir afram pann tima sem tilraunaverkefni um

notendastyrda persénulega adstod mun standa yfir, p.e. Gt 4rid 2014.

Tilgangur beingreidslusamninga getur verid margvislegur en segja ma ad porfin fyrir ad rada
sjalfur hvada pjonusta er veitt, hver veitir, hvernig og hvenaer hin er veitt, sé

grundvallarsjénarmio notenda i pessu formi.

.z . . Fjoldi sveitarfélaga: 2
Pjonustusvaedi Reykjavikur og J S

Seltiarnarness ibiar des. 2012 124.086 Hlutfoll 2012

J - % landsmanna 38,6% af ibdum af notendum
Beingreidslusamningar eru samningar | deo.20tt | des.2012| vt ke,
sem gerdir eru vio notendur pjonustunnar Notendur alls 1.714 1.664 1,3% 39,7%
og/eda adstandendur peirra, par sem vio- -paraf 017 495 5521  2,0% 34,8%
komandi faer fjarmagn med hlidsjon af - par af 18 - 66 924 949  12% 40,0%
pjonustumati til pess ad fjdrmagna pjénustu - par af 67+ 295 163  1.2% 70,3%

sem hann ella hefoi fengio hja dbyrgdaradila
pjonustunnar (sveitarfélagi / pjonustusveedi

Samkvaemt gagnaséfnum Hagstofu [slands fra sveitarfélgum arin 2012 og 2013

. isskrifstofu).
ddur svaedisskrifstofu) Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
Med 0Orum oroum bé sér notandi Sjélfur um skv. reglugeréum Jf)fnunal’sjéés milli ara (landid)
a0 kaupa sér pjonustu af pridja aoila. - 4ri6 2012 4.733,3 m.kr. 39,2%
- i o , . - &ri6 2013 47784 mkr. 1,0% 38,7%
| undantekningartilvikum hefur abyrgoaradili | 5 5944 48290 mkr. 1,1% 38,1%
milligdngu og er i peim tilvikum kaupandi

pjonustunnar.

Télur skv. gégnum Jofnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla
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Fyrir pjonustusveedi/sveitarfélag getur markmidid med beingreidslusamningum pannig verio:

e A0 na ad veita l6gbundna pjénustu patt fyrir skort & rddnum starfsménnum

e A0 fa fram og préa nyjar hugmyndir um hvernig skuli stadio ad pjonustu

e A0 auka fjolbreytni i pjonustuvali

e A0 koma af stad samkeppni

e A0 minnka umsvif i opinberum rekstri og yta undir atvinnuskapandi verkefni i
einkarekstri

e A0 hagreeda i opinberum rekstri

Samkvaemt svérum vid spurningum 2 og 3 yfirtéku niu pjénustusveedi 67 beingreidslu-
samninga samhlida yfirfeerslunni og nam fjarhaed peirra (@ arsgrundvelli m.v. 2010) um
167,7 m.kr. [ september 2013 voru atta pjénustusvaedi med slika samninga og voru peir pa

57 talsins. Fjarhaeo peirra (& arsgrundvelli m.v. 2013) nam um 169,8 m.kr.
A0 medaltali var fjarhaed beingreidslusamnings pvi:
2010: 2.503 pds. kr.

2013: 2.980 pds. kr.

Haekkunin nemur um 19% sem er litlu meira en almennar verdlagshakkanir & sama timabili
(sbr. 14,5% haekkun & visitdlu neysluverds & timabilinu). Pad athugast hins vegar ad
asteeouna fyrir faekkun samninga milli 2010 og 2013 (um 15% eda 10 samninga) ma neer
orugglega rekja til innleidingar & NPA, sbr. hér & eftir. Ovist er hins vegar hver var fjarhaed
peirra beingreidslusamninga sem breytt var i NPA-samning. Hafi medalfjarhaeo pessara 10
samninga verid ndleegt midgildinu ma aetla ad ekki hafi verid um ad reeda umtalsverdan
datgjaldaprysting & beingreioslusamninga eftir yfirfeerslu. Ef hins vegar stadan er st ad heerri
beingreioslusamningum hafi fremur verio breytt i NPA-samning, getur pad bent til pess ad
eftir yfirfeerslu hafi beingreidslusamningar gegnumsneitt haekkad umfram almennt verolag.
Astaeda kann ad vera til pess ad greina nnar pessa kostnadarpréun med uttekt  einstokum

samningum.
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NPA-samningar
Notendastyrd personuleg adstod (NPA) er tilraunaverkefni sem unnid hefur verid ao eftir
yfirfeersluna & grundvelli dkvaedis til bradabirgda (IV) sem kom inn i [6g um malefni fatlads

folks samhlioa yfirfaerslunni. Pjénustuformio & sér pvi stod i 16gum en telst ekki [6gbundid.

Notendastyrd persénuleg adstod (NPA)

[ greinargerd med pingsalyktun um notendastyrda persénulega adstod sem sampykkt var & Alpingi
pann 8. jani 2010 kom fram a0 etla meetti ad pjonusta af pvi tagi geeti med tid og tima komid |
stadinn fyrir hid opinbera stofnanakerfi ad stérum hluta, en pad kerfi sé dyrt og tryggi ekki & sama
hatt rétt fatlads folks til sjalfsteeds lifs.

[ nefndaraliti félags- og tryggingamalanefndar um malid sagdi m.a.: ,Nefndin aréttar ad um
mikilvaegt mannréttindamal sé ad reeda og pvi brynt ad setja hid fyrsta lagaramma um pjénustuna.
Vid pa vinnu sé mikilveegt ad byggja a peirri pekkingu sem til er auk pess sem naudsynlegt er ad
hafa vidteekt samrad viod veentanlega notendur pjonustunnar, sveitarféldg, hagsmunaadila, fagaoila,
sérfreedinga og freedimenn. Vio vinnuna verdi jafnframt unnt ad skoda moguleika & innleidingu
pjonustunnar i skrefum, hagraedingu og samnytingu félagspjonustu sveitarfélaga til hagsbéta fyrir
notendur pjénustunnar og aframhaldandi préun pjénustunnar.”

[ ofangreindu dkvaedi til bradabirgda med 16gum um malefni fatlads félks segir: ,Enn fremur skal
radherra eigi sidar en 7 arslok 2014 leggja fram frumvarp til laga par sem lagt verdur til ad 10gfest
verodi ad personuleg notendastyrd adstod verdi eitt meginform pjénustu vio fatlad félk.”

Lidur C.1 i framkvaemdaaeetlun um malefni fatlaos félks til arsins 2014 lysir pvi markmioi ad
fotludu folki bjodist notendastyrd persénuleg adstod, ef pad svo kys.”

Um framkvaemdina segir a0 fatlad f6lk radi pad adstodarfélk sem pad sjélft kys og semiji starfslysingu
sem samraemist lifsstil og krofum viokomandi med pad ad markmidi ad fatlad folk geti stjornad sinu
lifi sjalft ad sem mestu leyti. Notendastyrd persénuleg adstod verdi l6gfest ad undangengnu
préunartimabili, sbr. dkveedi til bradabirgda IV i [6gum um malefni fatladra.

Vardandi kostnad vid verkefnid segir i framkveemdadeetluninni: ,Innan ramma“.

[ radi er ad sérstok dttekt fari fram & reynslunni af verkefninu en vegna pess samspils sem
aour er getio milli beingreidoslusamninga og NPA-samninga voru stjérnendur pjénustusveeda
spurdir ad pvi i kdnnun sambandsins hver fjoldi NPA-samninga veeri i september 2013 og

hver fjarhaed peirra veeri & arsgrundvelli fyrir arid 2013.

Niourstadan var st ad 11 pjonustusveedi eru med NPA-samninga vio einstaklinga en sjo
svaeOdi eru med samninga vid umsysluadila um NPA. Einstaklingssamningarnir voru
samkvaemt svorunum 47 talsins, en samningar vio umsysluadila 17 talsins (p.e. sjalfstaedir

samningar til hlidar vio einstaklingssamningana).
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Fjarhaedir NPA-samninganna:
Vio einstaklinga ~ 284,4 m.kr. eda 6.051 pus. kr. ad medaltali
Vio umsysluadila  109,8 m.kr. eda 6.458 pus. kr. ad medaltali

Sjd ma af pessu ad samningar vid umsysluadila eru ad medaltali teeplega 10% haerri en
samningar beint viod einstaklinga. Hafa ber pann fyrirvara & peim samanburdi ad af
svorunum ma greina a.m.k. eitt tilvik um tvo samninga vegna sama notanda, p.e. ad gerdur
er einstaklingsbundinn samningur vid notanda um 90% fjarhaedarinnar og jafnframt
samningur vio umsysluadila um pau 10% sem tlad er ad renni i umsyslukostnad. Ad 6llu
jofnu gera pjonustusvaedi hins vegar einungis einn samning, p.e. annad hvort

einstaklingsbundinn samning vid notanda eda samning vid umsysluadila.

Med pessum fyrirvara er ljést ad NPA-formid er ordid veigamikill pattur i pjéonustunni. Atla
verdur ad i allnokkrum tilvikum hafi beingreidslusamningi verid breytt i NPA-samning.
Beingreiosluformid heldur hins vegar velli og er fjoldi slikra samninga alika og fjoldi NPA-
samninga. Sidarnefndu samningarnir eru hins vegar naleegt tvofalt kostnadarsamari og pvi

vegur paod form til muna pyngra i heildinni.

Samandregio eru pjonustusvaedin ad verja 660 — 670 m.kr. til notendasamninga ario 2013

og er pad um 5,4% af reiknadri heildardtgjaldaporf mélaflokksins & pvi ari.’

3.3 bjénustupaettir skv. l6gum nr. 59/1992

3.3.1 Heefing og skyldir pjénustupaettir

Kvedid er & um haefingu og skylda pjénustupeetti i 1. mgr. 26. laga um malefni fatlads félks,

par sem segir:

Fatlad f6lk skal njota félagslegrar heefingar og endurheefingar i peim tilgangi
a0 draga ar ahrifum fétlunar og auka haefni pess til starfa og patttoku i daglegu
lifi. Starfraekja skal sérstakar haefingar- og endurhaeefingarstéovar, svo og

dagyvistarstofnanir fyrir fatlad félk sem geta veitt proskapjalfun, idjupjalfun

? Sja: http://www.jofnunarsjodur.is/media/js2013/Yfirlit-yfir-aaetl-mal-fatl-2013.pdf.
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og/eda starfspjalfun. 10ju- og starfspjalfun skal jafnframt veita & verndudum

vinnustodum [...]

Efnislega vard ekki breyting a pessum efnisakvaedum vid yfirfeersluna en i d-1id 1. gr.
heildarsamkomulagsins segir ad ,hafingarstédvar og dagvistarstofnanir” séu peettir sem

sveitarfélogin taki vio.

Skilgreiningar
Fram ad yfirfeerslu mun hafa borio nokkud & pvi ad skilgreining hugtaka samkvaemt 26. gr.
veeri 4 reiki. Var pa einnig horft til pess hvada skilning eetti ad leggja i ,leeknisfraedilega

endurhaefingu” skv. 2. mgr. akvaedisins sem og starfsendurhaefingu.

Unnin var nokkur bét & pessu vio Gtgafu leidbeinandi reglna & grundvelli 27. gr. laganna i

jandar 2012 par sem hugtok eru skilgreind svo:

Heefing hefur ad markmidi ao viohalda og auka feerni vidkomandi pannig ad
afleidingar fotlunar eda afalla leioi ekki til versnandi lifsgeeda. Med félagslegi
haefingu er att vid ad Grraedid sé einkum tlad ad auka og viohalda feerni

viokomandi til almennrar samfélagslegrar patttoku.

Endurheefingu er atlad ad studla ad pvi ad einstaklingur ndi aftur eins géori

andlegri, félagslegri og likamlegri feerni og mogulegt er.

Starfsendurhaefingu er einkum atlad ad endurhaefa einstaklinga til vinnu eda

nams.

Pessar skilgreiningar byggjast & peirri forsendu ad pjénustu i malaflokki fatlads félks sé aetlad
ad meeta studningsporf vegna fétlunar. Sé fyrir hendi studningsporf vegna medferdar viod
sjikdémum, 6ldrunar, fiknivanda eda timabundinna afleidinga slyss eda annarra afalla eigi
almennt ad ganga Ut frd pvi ad pjonusta sem veitt er til pess ad meeta slikri porf falli undir
aora peetti en pa sem starfraektir eru skv. [6gum um malefni fatlads félks. Hvar morkin eru
nakvaemlega dregin i einstokum tilvikum sé hins vegar oft matskennt, sérstaklega par sem
um er a0 raeda studningsporf vegna fjdlpaetts, eda samsetts vanda. M4 visa til umraedu undir

kafla 3.8 hvao pad vardar.
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Fyrirkomulag heefingar
Enda pott haefing sé 16gbundinn pjénustupdttur var akvediod ad spyrja sérstaklega ad pvi (sp.
27) hvernig fyrirkomulagiod veeri i héradi og er s nidurstada athyglisverd ad heefing skuli

einungis i bodi & hluta af svaedinu i fjérum tilvikum:

Hlutfall Fjoldi pjsv.
Ja, a 6llu svaedinu | 73.3% 11
Ja, ahluta af svaedinu [ ] 26.7% 4
Nei 0.0% 0

Mynd 6. Bydur pjonustusvaedid upp a heefingu fyrir fulloréna pjonustunotendur 18 — 67 ara?

Einnig var spurt um raostofun fjarmuna:

Hlutfall Fjoldi pjsv.
Til pjonustustofnana
N [ | 100.0% 15
sveitarfélaga™
Til pjonustusamninga \..rni': 0.0% 0
rekstraradila
Til samninga vid einstaklinga 0.0% 0
Adrar greidslur 0.0% 0
Mynd 7. Hvernig er fjarmagni pjonustusvaedisins til heefingar radstafad a arinu 2013? Sp. 28

Hér athugast ad skv. samkomulagi um yfirfeersluna toku sveitarfélégin vio formbundnum
pjonustupattum, p.e. heefingarstodvum og dagvistarstofnunum. Einnig parf ad hafa i huga ad
i einhverjum tilvikum er fjdrmagni einnig radstafad innan pjénustusamninga vio rekstraradila

eins og fram kemur  nanari skyringum.
Baedi til pjonustustofnana sveitartélagsins og til einkarekins sambylis.
Kostnadur fer til okkar og annarra sveitarfélaga sem pjonusta okkar folk
Heefing einkum hja stofnana annarra sv.fél en lika rekstraradila (Skalatdn).

hér er adeins haegt ad haka vio eitt svar en vid erum med pjonustusamninga vio rekstaradila
lika Ullarvinnslu frid Laru & Seydistirdi og Jonsver & Viopnafirdi um tiltekin fiolda plassa fyrir

pjonustunotendur.
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Fjarmagni hefur einnig verid radstatad til vinnustofunnar Ass, pad er spurning hvort pad
flokkist med her.

Draga verdur pd alyktun af svorum ao steerstum hluta fjarmagns i pessum pjoénustupeetti sé
raostafao til pjonustustofnana sveitarfélaga og a0 ekki hafi verio gerdir sjalfsteedir samningar

um pennan patt. Gefur pad til kynna ad litt sé verio ad skooda Gtvistun verkefna a pessu svioi.

Vardandi fyrirkomulagid var einnig spurt um pad i kdnnuninni hvort einstaklingur haldi
&fram ad fa haefingu eftir ad 67 ara aldri er ndd (sp. nr. 29). [ svérum vid peirri spurningu

kom fram:

Hlutfall ~ Fjoldi pjsv.

Ja, pjonustan og fjarmégnun

. [ 53.3% 8
hennar helst obreytt
Nei, pjonustan fzerist yfir a
A 6.7% 1
dagvist / dnnur urradi fyrir aldrada I:l °
Misjaft [ | 20.0% 3
Ekki reynt a slik tivik [ ] 20.0% 3
Mynd 8. Heldur einstaklingur &fram ad fa heefingu eftir ad 67 ara aldri er nad? Sp. 29

Hér er athyglisvert ad sja ad stadan er mismunandi milli pjénustusvaeda og ennfremur ad
visbending er um ad misjafnt kunni ad vera innan svaeda hvernig unnid er meo 67 ara
aldursmarkio. Hafa ma i huga hér hvernig forsvarsmenn pjénustusveedanna lysa viohorfum
sinum til samfellu & milli malaflokks fatlads f6lks og malefna aldradra i kafla 3.8.2, en par er
pao tilvik nefnt i deemaskyni ad raduneytio sé ekki tilbdio til ad heimila ad fatladir

einstaklingar & aldrinum 65 — 66 dra geti s6tt dagvist aldradra.'”

Misjofn stada pjonustusveeda og su stadreynd ad fjarmagninu er naer eingdngu radstafad til
formbundinna pjénustustofnana vekur upp pa spurningu hvort daetlanir hafi verid gerdar eftir

yfirfaerslu um uppbyggingu adstodu fyrir haefingu:

19'Sj& yfirlit sambandsins um grd sveedi i verkaskiptingu milli rikis og sveitarfélaga & svidi
velferdarpjonustu, dags. 14. jantar 2014.
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Ja, asetlanir hafa verié gerdar og
framkvaemdir hafnar

Ja, azetlanir hafa verid gerfar en
framkvaemdir eru ekki hafnar

Hlutfall ~ Fjoéldi pjsv.

Nei

Mynd 9. Hafa aaetlanir verid gerdar eftir yfirfeerslu um uppbyggingu

adstddu fyrir heefingu?

Pjonustusvaedi Austurlands

A Flj6tsdalshéradi er Stélpi haefing/Idja

til stadar fyrir allt pjonustusvaedio. A
Rey0arfirdi er heefing rekin sem hluti af
busetupjénustu og eru um aod raeda 3 klst.
a dag sem eru i bodi fyrir notendur innan
Fjardabyggoar en erfitt hefur verio ad
koma upp hefingu i Fjardabyggd sokum
fjarleegda milli byggoakjarna en peir eru
fimm talsins. Fyrir notendur er pvi yfir
fjallvegi a0 fara i sumum tilfellum. Einn
notandi Ur Fjardabyggo kemur a Stélpa
en almennt vilja notendur ekki fara milli
byggodarlaga til ad nyta pau Grraedi sem
b6 eru til stadar.

Onnur pj6nustusvaedi nefna:

Samkvaemt gagnasdfnum Hagstofu islands fra sveitarfélogum arin 2012 og 2013

| 13.3% 2
| 13.3% 2
| 73.3% 11
Sp. 30
Fjoldi sveitarfélaga: 8
ibtar des. 2012 10.268 Hiutfoll 2012
- % landsmanna 3,2% afibdum | af notendum
| des. 2011 | des. 2012 | syt & landsvisu
Notendur alls 131 132 1,3% 3,1%
-paraf0-17 46 48 1,9% 3,0%
- par af 18 — 66 84 82 1,3% 3,5%
- par af 67+ 1 2 0,2% 0,9%

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jéfnunarsjods milli &ra (landie)
- arid 2012 384,2 mkr. 3,2%
- @rié 2013 3941 mukr. 2,6% 3,2%
- arid 2014 418,9 mukr. 6,3% 3,3%

T6lur skv. gdgnum Jéfnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

Verid er a0 innrétta staerra og hentugra hdsnaedi, flutningur aaetladur um midjan desember.

Ekki hefur verid gerd azetlun um uppbyggingu a adstéou fyrir haefingu enda liggur ekki fyrir

endanleg akvéroun um pad hvort vinnustadir fatlads folks p.m.t. haefingarstédvar verdi afram

hja sveitartelaginu eda feerist yfir til rikisins.

Til stendur ad fara endurnyja hisnaedi dagbjonustu og haefingar a Hofn. Ekki liggur fyrir

aaetlun um kostnad en pad fer eftir pvi hvort byggja parf nytt hisnaedi eda hvort annad finnst.

Heefingin var til stadar pegar yfirferslan var.
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Verio er ad vinna slika azetlun hja mats- og inntékuteymi sambands sveitarfélaga a
héfudborgarsvaedinu. Verid er ad greina parfir fyrir ny drraedi. Badi med tilliti til nygengis og

peirra sem Oska eftir aukinni pjonustu.
Baedi hafnar og i undirbdningi.

Adgreint var fristundastarf ungs folks a aldrinum 16-20 ara fra formlegri haefingu.
Velferdarsvid hefur unnid ad breytingum & haefingu 7 eigin drraedum samanber dherslur hja As

styrktarfélagi. Gert er rao fyrir pvi ad daaetlun verdi unnin arid 2074.

[ kdnnuninni var jafnframt spurt um pad hver stofnkostnadur hefdi verid vid uppbyggingu
aostoou fyrir heefingu skv. arsreikningum fyrir 2011 og 2012 og skv. daetlunum fyrir ariod
2013 og 2014 (sp. 31).

Einungis tvo pjonustusveedi gefa upp stofnkostnad fyrir arin 2011 og 2012 og nam hann
samtals um 5,1 m.kr. Tekid skal fram ad til stofnkostna®ar i pessum skilningi teljast einungis
atgjold vegna stofnframkvaemda, eins og paer voru skilgreindar i skilgreiningakafla

kénnunarinnar. Pvi var pjonustusveedum sem farido hofou i verulegar endurbeetur & adstoou

fyrir haefingu bent & ad lata kostnadinn koma fram i pessari spurningu. Kostnadur vegna
viohalds, minnihdttar endurbéta og leigu & hisnaedi atti hins vegar ekki a0 telja meo i

svorum vio spurningunni.

M4 rdda af svérum vio sp. 31 aod afar litil hreyfing hafi verido & mélefnum haefingar a pessu
fyrsta timabili eftir yfirfeerslu, en & hinn béginn ma sjd ao i eetlunum pjénustusvaeda fyrir arid

2013 var gert rad fyrir nokkrum vexti eda alls um 7,5 m.kr. Gtgjoldum.

Azetlanir fyrir &rid 2014 virdast hins vegar endurspegla mikla porf fyrir uppbyggingu pvi skv.
svorum er gert raod fyrir ad Gtgjold pad ar geti ordid a bilinu 55 — 130 m.kr. hja premur

pjonustusvaedum.

Tekid er p6 fram i svorum a0 pessar asetlanir séu hadar 6vissu og ad pjonustusveedi eigi

allerfitt med a0 sja fyrirfram hvernig unnio verdi med uppbyggingaraform.
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Styrkir til verkfaera- og teekjakaupa eda greidslu namskostnadar

Prjar spurningar i kdnnuninni sneru ad pessum styrkjum:

Hlutfall ~ Fjoldi pjsv.

Ja, a ollu svaedinu | 93.3% 14
Ja, @ hiuta af svaeoinu ] 6.7% 1
MNei 0.0% 0

Mynd 10. Eru styrkir veittir til verkfeera- og teekjakaupa eda greidslu namskostnadar?  Sp. 32

[ sp. 33 - 34 var spurt um fjélda og heildarkostnad styrkja & arinu 2012. Oll pjénustusveedin
15 svOrudu spurningunni en tvo peirra sogou ad engir styrkir hefou verid veittir & pessu ari.

Fyrir hin pjénustusvaedin 13 var nidurstadan pessi:
Styrkir veittir til 212 einstaklinga samtals a0 fjarhaed kr. 10.025.716

Adspurd um aaetladan heildarkostnad vegna styrkja a arinu 2013 (sp. 35) svaradi eitt

pjonustusvaedi ad engir styrkir yrou veittir en fyrir hin 14 sveedin var nidurstadan pessi:
Styrkir samtals ad fjarhaed kr. 11.330.950. Haekkun milli ara um 13%.

[ sp. 36 var spurt hvort umséknir hafi borist (2012 og 2013) um styrki eda annan studning
innan pjénustusvaedisins til starfsendurhaefingar eda endurhaefingar sem veitt er af

heilbrigdispjénustunni. Oll pjénustusveedin utan eitt svérudu spurningunni:

Hlutfall Fjoldi pjsv.
N — 36.7% 5
Nei | 64.3% 9

Mynd 11. Barust umsdknir (2012 og 2013) um styrki eda annan studning innan pj.sv. til starfs-

endurhaefingar eda endurhaefingar sem veitt er af heilbrigdispjonustunni? Sp. 36

Adspurd um hvernig brugdist hefdi verid vio slikum umséknum ségdu pjénustusveedin:
Veitt i gegnum 27. gr. Styrkur veittur af félagsmalanefnd.

[ einum samningi vegna barns var 0skad eftir ad upphaed vegna heimahjikrunar barna veeri

inni i samningnum. Ekki var haegt ad veroa vio pvi par sem heimahjukrun barna er ekki &
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okkar kénnu og rdduneytio ekki tilbidid til ad leggja til fiarmagn dr heimahjikrun barna i

pennan samning.

A Akranesi er Endurhafingarhisid Hver og par eru & hverjum tima 20-25 einstaklingar &

endurheefingarliteyri auk pess sem rekid er athvarf fyrir Oryrkja. Ekkert framlag er frd

pjonusturadinu a arinu 2013 en kr. 2.500.000 4 arinu 2012

3.3.2 Atvinnumal

Eins og aour greinir eru atvinnumal ekki meoal peirra pjénustupatta sem taldir eru upp i 1.

gr. heildarsamkomulags um yfirfeersluna fra névember 2010. Um pennan patt segir hins

vegar sérstaklega:

Samningsadilar munu vinna ad framtidarverkaskiptingu sveitarfélaga og

Vinnumadlastofnunar 4 svidi atvinnumala fatladra, sbr. 16g nr. 55/2006 um

vinnumarkadsaogeroir.

Akvedid hefur verid ad atvinnumdl fatladra séu verkpattur vid endurmat 4 yfirfaerslunni og

mun pvi verda litid til pess hver reynslan er af pvi ad pjonustusveedin hafi 61l borid abyrgd a

pessum pjonustupaetti fra 2011. Jafnframt verdur litio til reynslu annarra sveeda sem hafa haft

malaflokkinn lengur med hondum, fyrst sem reynslusveitarfélog og sidar a grundvelli sérstaks

samnings vio rikisvaldio.

Pjonustusvaedi Vestmannaeyja

Kertaverksmiojan er hluti af haefingu (félagslegri
og endurheefingu jafnframt pvi ad vera idju- og
starfspjalfun og starfsvettvangur fyrir f6lk med
skerta starfsgetu.

Prongur og einheefur vinnumarkadur a
pjonustusveedinu dregur Gr moguleikum fatladra
og Oryrkja a0 geta stundad vinnu vid heefi.

Kertaverkmiojan er akvedio métveegi og skapar
vinnu fyrir um 10 einstaklinga auk haefingar,
i0ju- og starfspjalfunar.

Lokun hennar mun draga verulega Gr moguleika
fatlads folks til vinnu.

Fjoldi sveitarfélaga: 1

ibuar des. 2012 4.221 Hlutfoll 2012

- % landsmanna 1,3% af ibGum af notendum
| des. 2011 | des. 2012 svaedis 4 landsvisu

Notendur alls 64 56 1,3% 1,3%

-paraf0-17 28 21 2,1% 1,3%

- par af 18 - 66 36 34 1,3% 1,4%

- par af 67+ 0 1 0,2% 0,4%

Samkvaemt gagnasofnum Hagstofu islands fra sveitarfélogum arin 2012 og 2013

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jofnunarsjods milli &ra (landio)
- arid 2012 139,17 m.kr. 1,2%
- &ri6 2013 127,3 m.kr. -8,5% 1,0%
- arid 2014 125,1 m.kr. -1,7% 1,0%

Télur skv. gdgnum Jéfnunarsjdds sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

40




| spurningakénnun sambandsins varda prjar spurningar (nr. 37 — 39) atvinnumalin
sérstaklega. Svor forsvarsadila pjonustusvaeda bera med sér ad stada atvinnumala sé nokkur

mismunandi milli sveeda. Mest samraemi er i starfraekslu Atvinnu meo studningi (AMS) en

einungis eitt pjonustusvaedi tekur ekki patt i pvi verkefni.

Hiutfall Fjoldi pjsv.
Ja | | 93.3% 14
Nei [] 6.7% 1
Upplysingar liggja ekki fyrir 0.0% 0
Mynd 12. Er starfreekt atvinna med studningi (AMS) & pjonustusvaedinu? Sp. 39

Bokfeerdur kostnadur AMS-verkefnisins & pjonustusveedunum 14 nam kr. 89.927.197 & arinu
2012.

Pa eru ekki starfreektir verndadir vinnustadir a pridjungi pjénustusvaeda, og tvo pjonustu-

svaedi til vidbdtar bjéda pann patt einungis & hluta sveedisins:

Hiutfall Fjoldi pjsv.
Ja, fyrir fatlad folk 3 6llu svaainu | 53.3% 8
Ja, fyrir fatlad folk a hluta af
N 13.3% 2
svaedinu
Nel [ 33.3% 5
Mynd 13. Eru starfreektir verndadir vinnustadir & pjénustusveaedinu? Sp. 38

Minnst samraemi kemur fram pegar spurt er hvort atvinnumal séu sampaett 60rum pjénustu-

pattum (medal annars dagpjénustu/haefingu) fyrir fullorona pjonustunotendur, 18 — 67 dra:

Hiutfall Fjoldi pjsv.

Ja, a 6llu svaedinu | 42.9% 6
Ja, ahlutaafsvaedinu [ ] 28.6% 4
Nel O 28.6% 4

Mynd 14. Eru atvinnumal sampaett 66rum pjonustupattum (m.a. dagpjénustu p.e. haefingu) fyrir

fullordna pjénustunotendur 18 — 67 ara a pjénustusvaedinu? Sp. 37
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3.4 Pjoénustupaettir - 8légbundnir

3.4.1 Lengd vidvera og dagpjonusta

[ spurningakénnuninni var sérstaklega innt eftir Grreedum sem tengjast skélakerfinu med
beinum heetti. Spurt var hvort vidkomandi pjénustusvaedi bydi upp 4 einhvert fjégurra

Grreeda sem skipt var upp eftir skélastigum:

Ja, & hluta af

Ja, a ollu svaedinu i Nei
svadinu
Lengda vidveru fyrir fotlud o
40.0% (6 6.7% (1
grunnskolabom 10-16 ara 53.3% (8) 0 (6) e ()
Lengda vidveru/dagpjénustu fyrir
fotlud bdrn i framhaldsskola 16 og 73.3% (11) 13.3% (2) 13.3% (2)
17 ara
Dagpjonustu fyrir fatlada . 26.7% (4) 13.3% (2)
framhaldsskdlanema 18 &ra og eldri 80.0% (3) e '
Dagpjonustu fyrir fatlada nema i
haskolum og Garum 7.7% (1) 0.0% (0) 92.3% (12)
menntastofnunum
Mynd 15. Hvada Urraedi tengd skélakerfinu bydur pjénustusveedio upp a2 Sp. 15

Nanari lysing & fyrirkomulaginu:

Framhaldsskolanemar sem hata metna porf fyrir pjonustu eftir skola hafa sott dagpjonustu 10ju

ef adrir kostir hata ekki komid til greina.
Dagbjonusta/Heefing veitt eftir ad skoladegi lykur og i frium.

Lengd vidvera fyrir fotlud born og ungmenni ca.10-20 ara er tryggd med pvi ad kaupa

pjonustuna af 6drum sveitarfélégum eda stofnunum sveitarfélaga.

Born 1 5-10 bekk eiga kost d lengdri vidveru, fristund sem rekin er af menntasvioi Kopavogs i
tengslum vio eina félagsmidstod. Kopavogur hefur gert samning a einstaklingsgrunni vio baedi

Reykjavik og Hafnartjérd um lengda vidveru fyrir framhaldsskolanema.

Akureyri bydur upp a lengda vidveru, ekki pjonustusvaedid. Lengd vidvera f. 16-20 ara var

rekin a haefingarstod en fra hausti 2013 verdur hiin rekin med vistun 10-16 ara.
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Ekki hefur verid oskad eftir pessari pjonustu né reynt a hana. Bodio var upp a lioveislu fyrir

nemendur sem leyst hefur porfina.

Lengd vidvera/dagpjonusta fyrir framhaldsskolanema er hluti af starfsemi haefingarstoovar.

Fotlud grunnskolabdrn saekja lengda vioveru i félagsheimilinu a medan eldri fotlud bérn a

framhaldsskolaaldri saeekja lengda vidveru i dagvistun i dag- og haefingarstédinni Buhamri.

Haskolanemar hata til pessa fengio (ef eftir pvi er oskad) haefingu eda starfspjdlfun & moti

skolanum. Bérn 10-16 ara sem hata verio i Klettaskola hata fengid ad nyta sér lengdu

vioveruna par. Hafnarfjorour setti a fot haust 2013 lengda vidveru fyrir pennan aldur i

Hafnarfiroi. Lengd vidvera fyrir fatlada framhaldsskolanemendur var sett a fot i Hafnarfiroi

haustio 2011 og hefur hdn gengio afar vel. Pangad koma einnig framhaldsskolanemendur dr

60rum sveitarfélogum.

Lengd vidvera fyrir fotlud born og ungmenni ca. 10-20 ara er tryggd med pvi ad kaupa

pjonustuna af 60rum sveitartélogum eda stofnunum sveitarfélaga.

pratt fyrir ad um 6l6gbundna pjénustu sé ad raeda vekur athygli ad a flestum sveedum er

bo0id upp a slika pjénustu ad 20 &ra aldri. Eitt svaedi byour p6 ekki upp a lengda vioveru i

eldri bekkjum grunnskéla, en athyglisvert er einnig ad & 60rum sex sveedum er pjénustan

s6g0 i bodi & hluta svaedsins. Helgast petta vaentanlega af pvi ad grunnskélar eru margir og

dreifdari en framhaldsskélarnir, par sem sja ma ad pjonustan eftir ad skéladegi sleppir er |

heildina samstaedari en a grunnskdlastiginu.

Pjonustusvaedi Vesturlands

A Vesturlandi eru prji félagspjonustusvaedi
sem saman mynda pjonustusveaedio.
Haldio er uti fristundapjonustu fyrir f6tlud
born i 5.-10. bekk og i framhaldsskélunum
premur, sem starfraektir eru a sveedinu

(@ Akranesi, i Borgarnesi og i Grundarfiroi).

A0 medaltali fengu 17 grunnskélanemendur
témstundapjonustu 2013 og 11 framhalds-
skélanemendur. Pjénustan er ymist veitt
samhlida heefingu, i framhaldsskéla, félags-
miosto0, einkaheimili eda grunnskola allt
eftir adsteedum og fjolda a hverjum stad.
bjonustan er a abyrgo sveitarfélaganna en
sott er um framlag fra Jéfnunarsjooi svf.

Fj6ldi sveitarfélaga: 10

ibuar des. 2012 15.381 Hlutfoll 2012

- % landsmanna 4,8% af ibGum af notendum
‘ des. 2011 ‘ des. 2012 | sz & landsvisu

Notendur alls 202 216 1,4% 5,1%

-paraf0-17 106 111 2,8% 7,0%

- par af 18 - 66 95 103 1,1% 4,3%

- par af 67+ 1 2 0,1% 0,9%

Samkvaemt gagnasdfnum Hagstofu islands fra sveitarféldgum arin 2012 og 2013

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jéfnunarsjods milli ara (landi6)
- arig 2012 401,7 m.kr. 3,3%
- ario 2013 406,4 m.kr. 1,2% 3,3%
- arid 2014 401,6 m.kr. -1,2% 3,2%

Tolur skv. gégnum Jofnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla
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Dagpjonusta fyrir haskélanema er til stadar & einu sveedi en rada ma af pvi svari sem fram
kemur ad ofan ad um vidbdtarpjonustu sé ad raeda, sem veitt er i sérstokum tilvikum. Atla
verour aod stjérnendur svaedanna gangi almennt Gt fra pvi ad studningur sem beint snertir

skélagongu i haskélum og 60rum menntastofnunum sé talinn vera & forraedi rikisins.

Ahugavert er einnig ad sja svor vid peirri spurningu hvort gjald sé tekid af notendum
skélatengdrar pjonustu (p.e. lengdrar vidveru og hlidsteedrar dagspjonustu (sp. 19). Ellefu
pjonustusveedi taka slik gjold en fjogur innheimta ekki gjold (einnig vegna pess ad ekki er

bo0id upp a pjonustuna sbr. svor vio spurningu 15).

Kostnadarproun

[ kénnuninni var einnig gerd tilraun til pess ad varpa ljési & kostnadarpréun pessara
bjénustupétta, sem tengjast skélakerfinu med beinum heetti. [ fyrsta lagi var spurt ad pvi hver
hafi verid bokfaerdur kostnadur & pjonustusveedinu vegna lengdrar vidveru og hlidstaeorar
dagpjonustu viod fatlada nemendur, annars vegar arid 2012 (sp. 16) og hins vegar a arinu
2013 (sp. 18). Visad var til pess a0 tolur fyrir &rid 2012 veeru samkvaemt arsreikningum
pjonustusveaeda og sveitarfélaga (kostnadur feerour & lidi nr. 02-50 — 02-59). Sambeerilegar

tolur fyrir arid 2013 vaeru samkvaemt rekstrardaetlunum.

[ samanburdinum er ekki tekid tillit til verdlagsahrifa en hafa ma i huga ad visitala

neysluverds hakkadi um 3,9% a milli dranna 2012 og 2013 (medaltal hvors ars).

Bokfeerdur kostnadur vegna grunnskélanemenda
Af hélfu Reykjavikurborgar var eftirtalinn kostnadur talinn fram vegna ofangreindra

pjonustupatta fyrir 10 — 16 ara:
2012 2013 Breyting milli ara
139.461.863 194.758.237 40%

Gridarleg haekkun & bokfeeroum kostnadi borgarinnar milli dra vekur athygli.

Tiu pjonustusveedi, 6nnur en Reykjavik, telja fram kostnad vio fo6tlud grunnskélaborn 10 —

16 dra med nedangreindum heetti:
2012 2013 Breyting milli ara

109.833.196 124.293.677 13%
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Sja ma af pessu ad & pessum svaedum er breytingin mun meiri en sem nemur haekkun

visitolu neysluverds pott hin sé hvergi naerri jofn pvi sem er i Reykjavikurborg.

Bokfeerdur kostnadur vegna framhaldsskélanemenda
Reykjavikurborg telur kostnadinn vegna framhaldssk6lanema saman fyrir aldursbilid 16 — 20

ara med eftirgreindum haetti:
2012 2013 Breyting milli ara
66.193.488 117.656.154 78%

Sjo pjonustusvaedi telja fram kostnad vid born i framhaldsskéla 16 og 17 ara 4rio 2012 en

pjonustusvaedin eru atta talsins arid 2013 me0 eftirtalinn kostnao:
2012 2013 Breyting milli ara
17.507.932 26.348.579 50%

Sex pjonustusvaedi telja fram kostnad vid framhaldssk6lanema 18 ara og eldri og annan
hlidsteedan kostnad 4rid 2012. Atta pjonustusvaedi telja fram slikan kostnad og annan

hlidstaedan arid 2013 med eftirfarandi haetti:
2012 2013 Breyting milli ara

32.808.896 30.466.665 -7%

Hvar fellur kostnadurinn til?
[ umraedu um malaflokkinn & umlidnum misserum hefur verid haft 4 ordi ad kostnadur vegna
lengdrar vidveru og hlidstaedrar pjénustu vid skélanema falli i raun til baedi innan malaflokks

fatlads folks og innan skélamala & vegum sveitarfélaganna.

Af peirri dstaedu var beett vid spurningu i kdnnuninni sem laut ad pvi hver hefdi verio
heildarkostnadur pjonustusvaeda vegna lengdrar vidveru og hliosteedrar dagpjénustu vio
fatlada nemendur arid 2012 (sp. 17). Var heildarkostnadur skilgreindur pannig ad um veeri
a0 raeda pann kostnad sem fellur til vegna tiltekins pjonustupattar 6had pvi hvernig hann er
feerour. Til skyringar pa er bokfeerour kostnadur skilgreindur sem kostnadur bokfaerdur a
lidina 02-50 — 02-59. Heildarkostnadur tilgreinir pad sem bokfeert er 4 02-50 — 02-59 ad

viobaettum peim kostnadi sem bokfaerdur er a adra lidi en sem er sannanlega vegna peirra
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pjonustupatta sem verid er ad spyrja um. Markmidi0d er pannig ad draga fram pann kostnad

sem annars myndi hafa tilhneigingu til pess ad dyljast i békhaldinu.

Spurningin gerdi pvi rad fyrir ad forsvarsmenn pjénustusveeda ofludu gagna um kostnad
vegna lengdrar vidveru sem kynni ad vera feerour sem kostnadur vio skélamal i starfsemi

sveitarfélaga.

Svor barust ekki fra 6llum peim pjénustusveedum sem annars téldu fram békfeerdan kostnad
a lioi 02-50 til 02-59, en af pvi sem fram kom ma rada ad i flestum tilvikum sé enginn eda
6verulegur kostnadur vegna pessara pjonustupétta vio fotlud born og ungmenni faerdur sem
skélakostnadur. Nokkur munur kom hins fram i Reykjavikurborg par sem
heildarkostnadurinn var 11 m.kr. heerri fyrir grunnskélastigio. Borgin taldi einnig fram
teeplega 35 m.kr. haerri kostnad fyrir framhaldsskélastigid pannig ad pridja hver kréna sem
borgin ver til pjénustunnar kemur annars stadar fra en Gr malaflokki fatlads félks. Eitt annad
pjonustusvaedi segir 50% kostnadar a grunnskéla koma fram annars stadar en i malaflokki
fatlads félks og i einu tilviki er heildarkostnadurinn sagour vera 16,5 m.kr. vegna lengdrar
vidveru og fristundar & medan kostnadur bokfeerdur a lid 02-50 til 02-59 veeri rimlega 3,5

m.kr.

Pessi svOr endurspegla veentanlega fyrst og fremst ad bokhald sveitarfélaganna er
mismunandi pegar kemur ad 6légbundnum pjénustupéttum af pessu tagi. Aridandi er ad
tekin veroi afstada til pess vid endurskodun l6ggjafar ad lengd vidvera a grunnskélastigi og
hlidsteed pjonusta & 60rum skolastigum verdi skilgreind sem félagspjonusta og pannig

studlad ad betra samraemi og jafnraedi i adgengi ad pjénustunni.

Samandregnar kostnadartélur

[ heild telja pjénustusvaedin fram kostnad vegna lengdrar vidveru og dagpjénustu & grunn-
og framhaldsskélastigi sem nemur teeplega 500 m.kr. Er sldandi hve pungt pessir peettir vega
i 1j6si pess ad um 6logbundna pjonustu er ad reeda en jafnframt er athyglisvert ad
sveitarfélogin telja fram ad bokfaerdur kostnadur vegna pjénustunnar hafi haekkad um 135
m.kr. & milli dranna 2012 og 2013 eda um 37%. Bendir pad til pess ad mjog sé pryst &

sveitarfélogin ad gera betur i pessum pjonustupattum.
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3.4.2 Fristundatilbod

[ spurningakénnunni voru spurningar um fristundatilbod heimfaerd undir 6légbundna

pjonustu enda pétt sumardvalir séu nefndar i 23. gr. laga nr. 59/1992, par sem segir:

Studla skal ad pvi ad f6tlud born eigi kost & sumardvol pegar porf er a.
Sumardvol er atlad ad gefa fotludum einstaklingum kost & ad skipta um

umhverfi og dveljast utan heimilis sins sér til dnaegju og tilbreytingar.

Tvaer spurningar vorouou fristundatilbod til barna og ungmenna i skélafrium og & sumrin.
Visad var til lidar H.4 i framkveemdadaetluninni, sem hljédar upp a ao ,fétlud born og
ungmenni a grunn- og framhaldsskélaaldri eigi kost a fristundatilbodum ad skéladegi
loknum, i skélafrium og & sumrin i samraemi vid 6skir og getu. Slik fristundatilbod veroi
sampaett almennum fristundatilbodum fyrir born og ungmenni a sama aldri. L6g0 verdi

ahersla & mikilveegi sumardvalar vio hefi fyrir pennan hép.”

Hiutfall Fjoldi pjsv.
Ja, a ollu svaesdinu | 66.7% 10
Ja, ahiuta af svaeoinu [ ] 20.0% 3
Nei [ ] 13.3% 2

Mynd 16. Hafa aeetlanir verid gerdar a pjonustusvaedinu um fristundatilbod i skélafrium og &
sumrin? Sp. 24

Einnig var spurt:

Hlutfall Fjoldi pjsv.
Ja, 4 6llu svesdinu | 46.7% 7
Ja, a hiuta af svaeoinu [ ] 6.7% 1
Nei | | 46.7% 7

Mynd 17. Eru i gildi samningar milli pjénustusveedis og félagasamtaka um fristundatilbod (t.d.

Styrktarfélag lamadra og fatladra)? Sp. 25

[ sp. 40 var spurt hvort pjénustusveedid hefdi haft milligongu um ad Gtvega sumardvalar-

tilbod fyrir fullordna pjénustunotendur.
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Oll fimmtdn pjonustusvaedin svorudu spurningunni og pannig:

Hiutfall Fjoldi pjsv.
Ja, fyrir alit svaedia | 46.7% 7
Ja, fyrir hluta svaeoisine [ ] 13.3% 2
Nei | 40.0% 3

Mynd 18. Hefur pjénustusvaedid haft milligdngu um ad Gtvega sumardvalartilbod fyrir fullordna

jonustunotendur? Sp. 40
J p

Pau pjonustusvaedi sem svorudu jatandi voru einnig spurd ad pvi hvernig stadio veeri ad

eftirfylgni / eftirliti og kom pa fram:

Forstéoumenn i busetu og radgjafar hafa verid i sambandi vid adila sem auglysa tilbod auk

pess ad leyfi og vidhorf viokomandi sveitarfélags/félagspjonustu til starfseminnar.
Oformlegt eftirlit fyrst og fremst af halfu forstddufolks a heimilum fatlads folks.
Heimsoknir ...

Notast var vid adila sem hafa reynslu af slikri starfsemi.

Samskipti { gegnum sima og t6lvupdsta og einnig hetur [safjardarbeer veitt einstaklingum &

sinu svaedi styrk til dvalar i Reykjadal.
Leitad til sv.fel. & vibkomandi svaedi um upplysingar/starfsleyfi.

Leitad eftir medmaelum og stadfestingu a gaedum frd félagspjonust/u] & vidkomandi stad, auk

samskipta medan d dvél stoo.

... pjonustuadili parf ad hata tilskilin rekstrarleyfi.

3.4.3 Einstaklingsaaetlanir i leik- og grunnskélum

[ pingsalyktun um framkveemdadaetlun i mélefnum fatlads f6lks til arsins 2014, er i 1id G.1
meelt fyrir um gerd einstaklingsdaetlana sem pjoéni pvi markmioi ad auka samstarf
félagspjonustu og skolakerfis vid ad sampaetta pjénustu og nam fatladra nemenda og tryggja
a0 sampeettingin fylgi nemendum allan namsferilinn. Um framkvaemdina segir ad daetlun
,verdi unnin timanlega i samstarfi vid pann skola, hvort sem pad er leikskéli, grunnskoli,

framhaldsskoéli eda haskoli, sem nemandi hefur dhuga a ad seekja pannig ad skolinn sé

! http:/www.althingi.is/altext/140/s/1496.html.
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tilbdinn pegar nemandinn hefur ndm. A pad medal annars vid um 6flun hjalpartaekja, sértek

drraedi i nami vid upphaf ndms og ndmsefni og persénulega adstod & skélatima.”

Gert er rao fyrir a0 sveitarfélogin hefji gerd einstaklingsaeetlana fyrir pau born sem byrja i
leiksk6lum arido 2012 og vinni & sama tima 4aetlanir fyrir pa nemendur sem nua pegar eru i

nami. Loki® verdi vid ad gera daetlanir fyrir alla nemendur i arslok 2013.

Enda pott pad komi ekki fram i pingsdlyktuninni er med ,einstaklingsaeetlun” einkum veri®
a0 visa til 10. og 17. gr. reglugerdar nr. 585/2010, um nemendur med sérparfir

grunnskéla.? Einstaklingsndmskra er af 6drum toga sbr. 11. gr. reglugerdarinnar.

Ljost er skv. pessu ad gerd einstaklingsdaetlana getur haft verulega pydingu pegar kemur ad
greiningu og Grraedum fyrir f6tlud born og ungmenni i skéla. Medal annars hvert fjarmunir
eru sottir til pess ad greida fyrir hjalparteeki (t.d. tolvur) og til pess ad standa undir persénu-

legri adstod 4 skélatima.

Pjonustusvaedi Mosfellsbaejar Fjéldi sveitarfélaga: 2
Innan grunnskéla a sveedinu eru gerdar Ibtlar des. 2012 9'133 Hiutfoll 2012
einstaklingsdaetlanir og er byggt & mikilli - % landsmanna 2.9% afibium | af notendum
sampaettingu & milli skélapjénustu og | des.2011| des.2012|  syemtis & landsvisu
félagspjonustu. Notendur alls 1M1 15| 1,3% 2,7%

- par af 0 - 17 28 31 1,2% 2,0%
Arid 2013 kom til starfa hja pjonustusveedinu | - par af 18 — 66 77 78 1,3% 3,3%
raogjafarproskapjalfi sem vinnur ao verk- - bar af 67+ 6 6 0,9% 2,6%
efnum med skélunum. Samkveemt gagnasdfnum Hagstofu [slands fra sveitarféldgum érin 2012 og 2013
borfin fyrir pennan starfskraft hafdi komio _ o 3
skyrt fram i samstarfi fraedslusvids og fjol- Reiknud utgjaldaborf Breyting Af heild
skyldusvios baejarfélagsins. skv. reglugerdum Jofnunarsjods mill éra (landit)
. - &rid 2012 704,5 mkr. 5,8%
A pjonustusveaedinu er prir grunnskélar par af . . 00
einn sem er samrekinn leik- og grunnskoli. ) ?r!é 2013 7571 m.r. 7.5% 6,1%

- &rid 2014 783,3 mkr. 3,5% 6,2%
Framhaldsskéli er einnig starfraektur &
4 svaeoinu en hefur ekki sérdeild. Tolur skv. gégnum Jéfnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvrum sbr. inngangskafla

Med petta i huga var dkvedid a0 spyrja forsvarsmenn pjonustusvaeda Gt i gerd
einstaklingsaaetlana. [ fyrsta lagi var spurt (sp. 21): ,Hversu margar einstaklingsdeetlanir

hofou verid gerdar i leik- og grunnskélum & pjénustusvaedinu vio lok skélaarsins 2012 —

12 http://www.reglugerd.is/interpro/dkm/WebGuard.nsf/key2/585-2010.
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Af pjonustusveedunum 15 svorudu 11 med fjoldatélum og md af peim rada ad
einstaklingsaeetlanir hafi & umreeddu timamarki verio til stadar fyrir rétt rimlega 1.000 born |
leik- og grunnskélum & pessum svaedum. M4 af pvi rdda ad nokkud vel gangi ad innleida
petta form, ad teknu tilliti til pess ad born sem fa pjénustu (par med talid 16 — 17 ara

einstaklingar) eru ad likindum ndlaegt 1.500 talsins."

[ 6dru lagi var spurt hvernig kostnadur af gerd og framkvaemd slikra einstaklingsaaetlana veeri

bokfaerour & pjénustusveedinu. Svor voru & pennan veg:

Hlutfall Fjoldi pjsv.
Faerbur sem kostnadurskdla [ ] 26.7% 4
Fazrour sem kostnadur
. . [ 20.0% 3
félagspjonustu
Kostnadi skipt | 40.0% 6
EkKi reynt 4 slik tivik [ 13.3% 2

Mynd 18. Hvernig er kostnadur af gerd og framkveemd einstaklingséeetlana (fundir med
foreldrum, ferdapjonusta, studningur, radgjof o.fl.) békfeerour & pjonustusvaedinu? Sp. 22

[ pridja lagi var spurt hver veeri datladur heildarkostnadur félagspjénustu af slikum
einstaklingsdeetlunum & arinu 2013 (sp. 23). Var pa visao til kostnadar af fundum raodgjafa

félagspjonustu meo foreldrum, aksturspjonustu, studnings, hjalparteekjakaupa o.fl.

F& pjonustusvaedi treystu sér til pess ad greina pennan kostnad enda kemur fram ad a tiu
pjonustusveedum sé hann faerdur sem kostnaour skéla eda ad kostnadi sé skipt milli
félagspjonustu og skola. Fjogur pjonustusveedi telja fram greinanlegan kostnad og er hann

radmlega 20 m.kr. & arinu 2013.
Athyglisvert er ad sja svar Reykjavikurborgar vio spurningunni par sem segir:

Fyrir liggur azetladur kostnadur fyrir deetlanagerd fyrir 454 born sem talin er vera i kringum
46.496.066 kr. med adkomu sérfradinga og teymisvinnu. [...] Azetladur kostnadur af gerd

einstaklingsacetlana er ekki skradur sérstaklega heldur inni i 60rum rekstrarkostnadi. Gera parf

'3 Skv. télulegum upplysingum vegna drsins 2011 voru f6tlud born (p.e. einstaklingar & aldrinum 0 -
17 ara) i pjonustu hja sveitarfélogunum 1.461 talsins (desember 2011), sja nanar t6flu 1 1 skyrslu:
http:/www.velferdarraduneyti.is/media/Rit 2013/Thjonusta sveitarfelaga vid fatlad folk Tolfraedi 2013.pdf.
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rao fyrir viobotarkostnadi vio kostnad sveitarfelagsins um serfraedingsadstod vegna akvaeda
reglugerdar 1054/2010 par sem ger0 einstaklingsazetlana er mun umfangsmeiri en alm.
félagsleg radgjof er. Tekid er fram ad dzetladur kostnadur tekur mid af pjonustuporfum fatlads
folks p.e.a.s. aukin vinna fer i gerd einstaklingsazetlana fyrir einstakling med miklar og

sértaekar pjonustuparfir.
Onnur pjonustusvaedi svorudu spurningunni pannig:
Ekki er samstarf i dag vid leik- og grunnskola um gerd einstaklingsazetlana.

Enginn par sem ad petta er hluti af starfi radgjafa.

Kostnadurinn fellur a skola og svo sérfraedijpjonustu vid leik- og grunnskola. AGkomu

félagspjonustu er erfitt ad reikna par sem storf peirra eru meira samrdd og radgjor.

Heildarkostnadur liggur ekki fyrir [...]. Kostnadur vegna einstakra pjonustuazetlana er fra
nokkud hundrud pdsund upp i milljonir. Kostnadur félagspjonustu er vegna lidveislu (azetlad
6 milljonir), ferdapjonustu (um 6 milljonir), radgjor starfsmanna, vinna vid azetlanir og

eftirtylgd sem er um 10 milljonir. Parna er eingéngu att vio félagspjonustuna.

Einstaklingsazetlanir eru unnar i leik og grunnskolum eftir porfum [en] erfitt er ad meta hve
mikid af tima starfsmanna fer i pessa vinnu. Einstaklingsaaetlanir eru unnar fyrir pd sem fa
pjonustu a heimili sinu hvort sem er a "sambyli” eda i frekari lioveislu. P.e. aztlun yfir pa
bjonustu sem vidkomandi faer og parf & ad halda. Omdgulegt er ad kostnadarmeta tima og
vinnu starfsmann vio pessi verkefni. Kostnadur vid adra ymsa "stora" einstaklingssamninga er

47.692.371 og pd 4 eftir ad baeta vid samningum vegna ferdapjonustu.
Ekki verid reiknad ut. Skipulag misjafnt eftir félagspjonustusvaedum.

Er hluti af starfi radgjafa og forstodumanna ad koma ad gerd einstaklingsazetlana og ekki

kostnaodarfeert sérstaklega.

3.5 Husnaedisurreedi

3.5.1 Markmid og skilgreiningar

Markmidid me0 spurningum um hdsnaedistrreedi var einkum ao leida i [jés hvort pad
fijarmagn sem fluttist yfir til sveitarfélaganna vio yfirfeersluna dugir til pess ad standa undir

peirri uppbyggingu sem stjérnvaldsadgeroir kalla & og er pa einkum litid til reglugerdar nr.
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1054/2010, um pjénustu viod fatlad félk & heimili sinu, nyrrar byggingarreglugerdar og

framkveemdadaetlunar i malefnum fatlads félks til 2014 skv. pingsalyktun par ad latandi.

Upplysingadflun skv. pessum kafla konnunarinnar (p.e. nr. 44 — 59) byggoust & pvi ad greina

a milli pjénustu og hdsnaedis. Allar spurningarnar snda ad ibudarhisnaedi, p.e. tilteknu rymi

sem viokomandi sveitarfélag / pjonustusvaedi ber dbyrgd a ad Gtvega notanda & grundvelli
reglugerdar nr. 1054/2010. [ engu tilviki er spurt um kostnad eda fyrirkomulag pjénustu sem

veitt er innan veggja heimilisins.

[ reglugerdinni er hisnaedi flokkad i tvennt, annars vegar eru almenn hisnaedistrraedi, sem i
morgum tilvikum eru félagslegt leiguhtsnaedi sveitarfélags, hins vegar sértaek
hisnaeodistrraedi, p.e. ibudarhisnaedi sem gert hefur verio adgengilegt fyrir tiltekna notkun

eda skilgreint sérstaklega fyrir tiltekinn hép fatlads folks.

A0 meginstefnu til er si pjénusta sem sveitarfélog veita i malaflokki fatlads félks gjaldfri fyrir
notanda. Hins vegar gilda akvednar reglur um kostnadarskiptingu milli notanda og
sveitarfélags pegar kemur ad hisnaedi. Er viomidio pad ad notandi leigi pad einkarymi sem
sveitarfélag / pjonustusvaedi ber abyrgd & ad Gtvega honum. Jafnframt er gert rao fyrir ad

notandi greidi hlutdeild i sameiginlegu rymi i hlutfalli vio fj6lda ibua.

Aukarymi vegna fétlunar, svo sem starfsmannaadstada, og 6nnur aukin porf & rymi vegna
sérstaks hisnaedisirraedis, greidist af sveitarfélagi / pjonustusveedi sem ber dbyrgd 4 ad
Gtvega hisnaoi, eftir atvikum samkveemt sérstokum samningi vio eiganda ibGdar sé hann

annar en sveitarfélagio.

3.5.2 Azetlanir um uppbyggingu nyrra hisnaedistrraeda

[ spurningu nr. 50 voru stjérnendur pjénustusvaeda bednir um ad svara pvi ef daetlanagerd
um uppbyggingu nyrra hsnaedistrraeda veeri komin pad langt ad afstada hefoi verio tekin til

pess ad nyta 6likar leidir. Viobrogd barust fra 6llum pjénustusveedum nema einu.

Spurningunni var atlad ad draga daetlanir um stofnframkvaemdir eins og peim var lyst i
skilgreiningakafla kdnnunarinnar, p.e. nybyggingar, kaup a hisnaedi og verulegar
endurbeetur a eldra hisnaedi. Hins vegar teldist hefdbundiod vidhald og minnihattar adlégun

a0 breyttri notkun ekki til slikra stofnframkvaemda.

52



Hefur afstada verid tekin til pbess hvort hisnaedi verdi keypt?

Adspurd um pessa leid svara einungis tvo pjénustusveedi peirri spurningu afdrattarlaust

jatandi. Aaetlanagerdin er annars stadar ekki komin svo langt, en kaup 4 hdsnaedi eru i

athugun & nokkrum st6dum. A einu sveedi er bent 4 ad uppbyggingin muni ad likindum

verOa a forraedi starfandi sjalfseignarstofnunar.

Pjonustusvaedi Eyjafjardar

A Akureyri er hafin bygging 4 sex sérhaefdum
ibadum fyrir ungt fatlad félk. Aaetlad er ad peer
veroi tilbanar 1 lok ars 2014, kostnadardeetlun
er 220 m.kr.. A naestu sex &rum er metin porf
a 12 sérhaefoum ibGdum til viobdtar til ad
maeta porf mikid fatlads félks fyrir hisnaedi,
kostnadardeetlun 380 m.kr. Samtals er pvi
aeetladur stofnkostnadur vegna 18 nyrra
sérhaefora tbida 2014 — 2020, upp & 600 m.kr.

Unnin hefur verid kostnadaraaetlun vegna

priggja herbergjasambyla (eitt lagt nidur, 6oru
breytt i stadi6ib(oir og pad pridja steekkad og
breytt i ibGdir fyrir sex). Niourstada: 265 m.kr.

A pessu ari verdur tekin f notkun endurbaett
hisnaedi fyrir skammtima- og skélavistun, stofn-
kostnadur par er 210 m.kr.

Fjoldi sveitarfélaga: 5

ibtar des. 2012 20.318 Hlutfoll 2012

- % landsmanna 6,3% afibium | af notendum
| des. 2011 | des. 2012 svaedis 4 landsvisu

Notendur alls 369 448 2,2% 10,7%

-paraf0-17 134 130 2,4% 8,2%

- par af 18 - 66 226 305 2,4% 12,8%

- par af 67+ 9 13 0,6% 5,6%

Samkvaemt gagnasdfnum Hagstofu islands fra sveitarfélégum arin 2012 og 2013

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jéfnunarsjods milli &ra (landi)
- arid 2012 1.209,8 mkr. 10,0%
- &rié 2013 1.251,4 mkr. 3,4% 10,1%
- arid 2014 1.276,0 mkr. 1,9% 10,1%

T6lur skv. gdgnum Jéfnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

A drunum 2013 — 2023 hefur verid metin porf fyrir kaup 4 einni til tveimur almennum félagslegum
ibadum til ad maeta porf fatlads félks med litlar pjonustuparfir fyrir hisnaedi. Samtals 15 badir a

270 m.kr.

Heildarfjarfesting med félagslega hdsnaedinu er pvi 1.075 m.kr. + 270 m.kr. = 1.345 m.kr.

Hefur afstada verid tekin til pess hvort husnaedi verdi byggt?

Aztlanagerdin virdist komin eitthvad lengra hvad pessa leid vardar, pvi af halfu sex

pjonustusveeda kemur fram ad unnio sé ad malinu m.a.:

Stefnt er ad byggingu 5 ibuda einingar, ibddakjarna.

/////

Byggdar verda 6 ibudir af sérhonnudu hdsnaedi 2014

Tvo pjénustusvaedi segja mal i athugun en 6nnur svara spurningunni neitandi.
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Hefur afstada verid tekin til bess hvort endurbeetur verdi gerdar d eldra husnaedi?S

Svor pjonustusvaeda hvad petta vardar voru ekki jafnskyr og aeskilegt hefoi verid og skrifast

pad sennilega & 6vissu um pad hvort breytingar a sambyli, uppsetning lyftu o.fl. veeri lidur

peirri daetlanagerd sem spurt var um, p.e. um stofnframkveemdir.

Ljost virdist hins vegar af svorum ad nokkud vida er hugad ad verulegum endurbétum a

hisnaedi og ad su leid sé valkostur vid pad ad kaupa eda byggja ny hisnaedisirraedi:

Hdsnaedi i ejgu baejarins breytt i sfé ibudir.

Buid ao gera azetlun er vardar 2 herb. samb., par sem bda 11 [manns].

Nyverio sett lyfta 1 1j6lbyli sem fiorir einstaklingar med fotlun bda og eru med

solarhringspjonustu.

Nei en parf ad skoda, gerdar hata verid endurbaetur eftir porfum en ekki svo stortaekar eins og

pyriti ad gera.

Hefur afstada verid tekin til pess ad samid verdi vid husnaedisfélag um rekstur husnaedisurraedis?

[ svérum pjénustusveeda um petta efni kom fram hja fjérum pjénustusveedum ad hugad veeri

a0 pessari leid, par & meoal i Hafnarfiroi:

Pjonustusveedi Hafnarfjaroar

Hafnarfjardarbeer og As styrktarfélag hafa
gert samkomulag um ao styrktarfélagio byggi
hisnaedisurraedi og sjai um pjonustuna.

Stefnt er a ad byggja prja pjonustuibidakjarna
& naestu arum. [ hverjum kjarna verda ibadir
fyrir 5-6 ibGa sem purfa pjénustu allan sélar-
hringinn. Bygging fyrsta kjarnans er hafin og
pjonustusamningur & milli adila i vinnslu.

Ferlid hofst vorio 2012 med pvi ad leitad var
til adila sem hofou reynslu af uppbyggingu
sértaeks hasneedis fyrir fatlad folk. Leitad var
til OBI, Proskahjalpar og Ass Styrktarfélags.

Eftir vidraedur vid forsvarsmenn Ass var
akveoid ad ganga til samninga baedi um upp-
byggingu hdsneedis og rekstur pjénustu en
As hefur baedi reynslu af byggingu sértaeks

Fjoldi sveitarfélaga: 1

ibuar des. 2012 26.808 Hlutfoll 2012

- % landsmanna 8,3% af ibium af notendum
| des.2011| des.2012|  gumeis 4 landsvisu

Notendur alls 459 380 1,4% 9,1%

-paraf 0-17 168 180 2,5% 11,3%

- par af 18 - 66 280 200 1,2% 8,4%

- par af 67+ 11 0 0,0% 0,0%

Samkvaemt gagnaséfnum Hagstofu [slands fra sveitarfélgum arin 2012 og 2013

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jofnunarsjods milli &ra (landi)
- arid 2012 9471 mukr. 7,9%
- arid 2013 1.016,8 mkr. 7,4% 8,2%
- arid 2014 1.068,2 m.kr. 51% 8,4%

Télur skv. gdgnum Jéfnunarsjdds sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

hisnaedis og pjonustu i samraemi viod 16g og reglugerdir.
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Ja vegna nyrra drrada.
10 einstaklingar hata fluttmunu flytja i almennt leiguhdsnaedi.

Huisbyggingarsjodur Proskahjalpar byggi & lsafirdi 5-6 sérhaefdar ibudir.

Onnur svaedi en pessi fjogur virdast ekki hafa tekid afstodu til malsins eda eru med

framtidaraform i skodun.

3.5.3 Urelding eldri hisnaedistrraeda

Spurningin um uppbyggingu snyr ekki hvad sist ad treldingu eldri hisnaedisirraeeda, sem
teljast 6hentug eda 6fullneegjandi til afnota fyrir ibda. Fyrir liggur ad hér er einkum visad til
svokalladra herbergjasambyla en i [id C.8 i framkveemdadzetluninni til 2014 (hdsnaedisgerd)
segir ad Oll heimilisumgjoro fatlads f6lks eigi ad fullnaegja almennum vidomioum um heimili
folks samkvaemt reglugerd nr. 1054/2010, um pjonustu vid f6lk & heimili sinu. Vardandi
framkveemdina er meelt fyrir um ad gerd verdi deetlun a hverju pjénustusvaedi par sem tekid
sé mio af gildandi reglugerd og pau hdsnaedistrraedi 16gd nidur i afngum sem ekki uppfylla

framangreind skilyrdi, svo sem herbergjasambyli.

Jafnframt felur lidur C.7 i sér a0 fatlad f6lk eigi val um buisetu og pannig a0 fjolbreyttir

hisnadiskostir verdi | bodi.

[ kdnnuninni var vikid ad pessu  spurningu 45 sem hlj6dadi svo: ,Hefur herbergjasambylum

verio lokao eftir yfirfaerslu og notendum bodin buseta annars stadar?”

Oll pjénustusveedin utan eitt svérudu spurningunni og reyndust pau vera fimm sem lokad
hofou herbergjasambylum fra 1. jandar 2011 ad telja. Herbergjasambyli er ekki ad finna a
tveimur 60rum pjonustusveedum og ma af pvi leida ad atta pjonustusveedi hafi ekki nad pvi
a0 stiga umtalsverd skref i att til Greldingar & herbergjasambylum. Hlytur pad a0 teljast
umhugsunarefni vardandi pau markmiod sem sett eru i framkvaemdadaaetlun, og einnig i ljosi
pess ad nokkud stér meirihluti pjonustusvaeda hefur heldur ekki gert daetlanir um
uppbyggingu nyrra hisnaedistrrada (sbr. svor vio spurningu 50). Virdist pvi mega draga pa
alyktun af svérunum ad a morgum pjénustusvaedum riki dkvedin pattstada, par sem hvorki er

verio a0 vinna 4aetlanir til framtidar né bregdast vio 6fullnaegjandi adsteedum notenda.
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Stadan aod pessu leyti kemur ad einhverju leyti betur i 1jés ef svor vid 60rum spurningum um

herbergjasambyli eru skodud. Pannig segja pau fimm sveedi sem lokad hafa sambylum fra

yfirfeerslu ad 45 einstaklingum hafi verio bodin buseta annars stadar, par & medal i

sérhonnudum ibadakjornum (sp. 45).

Strax d fyrstu manudum 2011 lagoi beerinn nidur eitt herbergjasambyli vio Borgarholtsbraut

par sem bjuggu fimm einstaklingar. Sveitarfélagio breytti eldra husnaedi i serhannadan

ibudakjarna vio Skjolbraut 1a pangad sem ibdar sambylisins fluttu um mitt ar 20171.

Samkvaemt t6lum Hagstofunnar voru 314 notendur i herbergjasambylum (p.e. sambyli med

sérherbergi) i desember 2011. Talan er an vafa nokkru haerri par sem tegund hisnaedis er

6pekkt/ekki skrad hja 14% hopsins, eda 377 af alls 2.674 fullordnum pjénustunotendum

(p.e. eldri en 18 dra)."

Pjonustusvaedi Kopavogs

Képavogsbaer vinnur nd ad tiu dra daetlun
um uppbyggingu bdsetutrreeda fyrir

Fjoldi sveitarfélaga: 1

fatlada Képavogsbua. [ pvi felst ad stofnad
verdi til sex ibGda 4 ari, naestu tiu arin, p.e.
ibGdir meo stodpjonustu og sélarhrings-
pjonustu.

A naestu 12 manudum er gert rad fyrir ad

flutt verdi i 10 ibudir, sex ibudir i iblioa-
heimili og fjorar ibadir i nalaegd vid pjénustu-
kjarna. bessu til viobotar hefur eitt ibioa-

ibuar des. 2012 31.726 Hlutfoll 2012

- % landsmanna 9,9% afibdum | af notendum
| des. 2011 | des. 2012 | syadis 4 landsvisu

Notendur alls 214 235 0,7% 5,6%

-paraf0-17 72 91 1,1% 5,7%

- par af 18 - 66 131 134 0,7% 5,6%

- par af 67+ 11 10 0,3% 4,3%

Samkvaemt gagnaséfnum Hagstofu islands fra sveitarfélogum arin 2012 og 2013

sambyli verid opnad med fjérum ibaGdum.

Vio yfirtoku voru prja herbergjaheimili
baenum, alls fimmtan herbergi, en eitt peirra
hefur verio selt og ibidaheimili byggt. Eftir
standa tvo herbergjaheimili, alls tiu herbergi.

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jofnunarsjods milli &ra (landi)
- &rid 2012 698,2 m.kr. 5,8%
- arid 2013 761,1 mkr. 9,0% 6,2%
- &rid 2014 813,2 mukr. 6,8% 6,4%

Tolur skv. gégnum Jofnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

Ekki er gert rad fyrir ad leggja pessi herbergja-

heimili nidur ad svo stoddu, en fjolgun Grraeeda latin ganga fyrir naestu arin. Beerinn leggur einnig
aherslu & ad sameina tveer heefingarstodvar i bjortu og stéru hisnaedi par sem auka ma beedi
einstaklingspjonustu og fjolbreytni i vidonnuadsteedum.

Skortur & areidanlegum upplysingum um tegund busetu gera a0 verkum ad erfitt er ad draga

alyktanir um pad hversu mikils ataks er porf til pess ad Grelda herbergjasambyli. Jafnvel pott

' Hjd neest staersta pjonustusvaedinu var hisnadisstada ekki skrdd i tilviki teeplega 73% fullordinna

pjonustunotenda sem hagstofan afladi gagna um.
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reiknad sé med ad ibuar & herbergjasambylum hafi ekki verid fleiri en 320 talsins vid
yfirfeersluna, gefur st stadreynd ad 45 einstaklingar hafi fengid bod um adra busetu & peim
premur arum sem sidan eru lidin, 6tvireett til kynna ad med ébreyttum hrada kunni pad ad

taka einhverja aratugi a0 ljdka verkinu.

[ spurningakénnun sambandsins voru pjénustusveedin einnig spurd hver veeri brittéstaerd
(i m?) peirra herbergja sem veeru vid lydi 1 starfreektum herbergjasambylum i september

2013.

Oll fimmtan pjonustusvaedin létu uppi svar vid pessari spurningu en med nokkud
mismunandi heetti pannig ad ekki er haegt a0 reikna Gt Gr peim hver stadan er & landsvisu

um steeroir og fjolda herbergja. Pau prju sveedi sem svorudu med steerdum og fjélda voru
med 55 herbergi, samtals 1.039 m?, og pvi ad medaltali 18,9 m* ad staerd. Minnsta herbergid
af pessum 55 var 10,7 m* og pad steersta 42,1 m?. Eitt pjonustusveedi gaf upp ad herbergi
veeru 4 bilinu 8,5 — 21,5 m* & medan annad sagdi herbergin fjogur & bilinu frd 10 — 15 m?.
Medalsteerd herbergja var & einu svaedi, par sem starfandi eru fjogur herbergjasambyli, s6go

vera 12 m2.

A0 pvi marki sem haegt er a0 draga dlyktanir af pessum tiltolulega 6samstaedu upplysingum,
ma eetla ad medalstaerd herbergja & peim herbergjasambylum sem starfraekt eru, séu & bilinu
15 — 19 m’. P4 verdur ad telja sennilegt (Gt frd upplysingum hagstofunnar m.v. lok drs 2011
og svorum sem pé koma fram i kdnnuninni) ad & bilinu 250 — 300 notendur bui i pessum

hisnadistrraedum.

Spurningar um mégulegan kostnad vid treldingu

Nokkrum spurningum i konnuninni var aetlad ad draga fram hver kostnadur geeti verio pvi
samfara a0 Urelda herbergjasambyli og 6nnur 6fullnaegjandi hdsnaedistrraedi i mala-
flokknum. Var par liti0 til pess (sp. 57) hvada krofur eru gerdar til nyrra hisnaedistrraeda,
annars vegar i reglugerd nr. 1054/2010, um pjénustu vio fatlad félk & heimili sinu (par &
meoal um staerd einkarymis skv. 15. gr.) og hins vegar i byggingarreglugerd nr. 112/2011,
m.s.b. hvad vardar lagmarkskrofur til steerda, adgengis og 6ryggis (par & medal um algilda

honnun).

Pa var einnig spurt hvort afram muni fyrirsjdanlega verda porf fyrir eldra hsnaedio undir

pjonustu i malaflokknum eda skyldri pjénustu (sp. 58) og ef ekki sé porf fyrir hisnaedio, hvad
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megi pd etla ad sala a eldra hisnaedi skili upp i kostnad vid kaup eda byggingu a 60ru
hisnaedi (sp. 59). Forsenda pessara spurninga var ad um frummat & kostnadi veeri a0 reeda,

p.e. deetlanir med ollum fyrirvorum (sp. 44 og 56).

Svor vio pessum spurningum reyndust hins vegar ekki markteek og verda pvi engar alyktanir
dregnar af peim um mdégulegan kostnad pjonustusveedanna af pvi ad skipta Gt gomlum,
dreltum hdsnaedistrreedum fyrir ny sem fullnaegja kréfum skv. ofangreindum

stjornvaldsfyrirmaelum.

A hinn béginn m4 velta vongum yfir dsteedum pess ad pjénustusvaedum veitist svo erfitt ad

gera slikar aaetlanir.

3.5.4 Bidlistar

Meodal peirra patta sem sérstaklega var hugao ad i addraganda yfirferslunnar, var stada
bidlista eftir bdsetupjonustu. Medal annars er fjallad um petta atridi i fylgiskjali med
heildarsamkomulaginu fra pvi i névember 2010 (kostnadarmat), par sem fram kom ad

biolistar gaetu verid med ymsum haetti:

1. Aetlanir um fjslda og fjdlgun pjénustupega. I slikum dzetlunum kemur t.d. fram ad
tiltekin fjoldi einstaklinga muni purfa & pjénustu ad halda & naestu drum.

2. Opinn bidlisti tekur til allra sem hafa s6tt um pjénustu hvort sem peir purfa a
pjonustu ad halda strax eda ekki og hvort sem peir njéta annarrar pjonustu eda ekki.

3. Metinn bidlisti tekur til peirra sem metnir hafa verio i porf fyrir pjonustu og éska eftir
henni innan eins ars, ad fradregnum peim pjénustutrraeedum sem losna vegna
tilfeerslu fra einu Urraedi yfir i annad (nettd bidlisti).

4. Braoabiolisti sem telur einungis pa sem metnir hafa verid i porf fyrir pjonustu, njéta
6fullnaegjandi pjonustu og hafa bedid lengur eftir pjonustu en asaettanlegt getur talist.
Slikur bidlisti verdur ad byggja & viomidoum um aseettanlegan eda hamarks bidtima

hja svaedisskrifstofum.

Akvedid var ad upplysingadflun vegna yfirfeerslunnar midadist vid netté bidlista (p.e. 3. 1id). |
pessu félst ad bidlistinn teeki til allra peirra sem uppfylltu 61l nedangreind skilyroi:

a) hafa verid metnir i porf fyrir pjonustu,

b) hafa sent inn formlega umsékn um busetupjénustu eda frekari lidveislu og
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c) njota 6verulegrar pjonustu (heimapjonusta og frekari lidveisla samtals minni en 10

timar a viku).

Jafnframt var tekio fram a0 ekki skyldi telja med & bidlista pa einstaklinga sem:

Ekki hafa ndo 18 ara aldri.

A
B. Ekki hafa porf fyrir eda éska ekki eftir pjonustu innan eins ars.
C

. Oska eftir tilfeerslu fra einu pjonustusvaedi yfir 4 annad.

D. Oska eftir tilfeerslu Gr einu pjénustudirraedi yfir i annad.

Tekio skal fram a0 peirri spurningakénnun sem sambandid t6k ad sér ad framkvaema og gerod

er grein fyrir i pessari skyrslu, er ekki cetlad ad vera til samanburdar vio pa upplysingadflun

sem fram fér i addraganda yfirfeerslunnar. Hins vegar var dkvedio, til fyllingar 60rum svérum

um uppbyggingaraaetlanir ad spyrja pjonustusvaedi um fjolda peirra sem veeru a bidlista eftir

hisnaedisurraedi i skilningi reglugerdar nr. 1054/2010.

Pjonustusvaedi Sudurnesja

Eingongu er haldio utan um formlega bid-
lista p.e. pjonustunotendur 18 ara og eldri.

Hreyfing hefur verio tluvero (15 — 20
manns a ari) en fjoldi & bidlista er p6
obreyttur fra yfirfeerslu. Vitad er um nokkur
born (15 — 17 ara) sem munu purfa sérteekt
hasnaedistrraedi fremur fyrr en sidar.

Auk pess er a pridja tug ungs folks (18
— 25 ara) sem byr i foreldrahtsum og
getur dottio inn a bidlista fyrirvaralaust.

Vio yfirfeersluna hefur ordid sampaetting
vardandi nytingu a félagslegu hdsnaedi
sveitarfélaganna.

Fjoldi sveitarfélaga: 5

ibuar des. 2012 21.206 Hiutfoll 2012

- % landsmanna 6,6% afibdum | af notendum
| des.2011| des.2012|  gyzmpis 4 landsvisu

Notendur alls 175 242 1,1% 5,8%

-paraf0-17 102 151 2,6% 9,5%

- par af 18 - 66 73 90 0,7% 3,8%

- par af 67+ 0 1 0,1% 0,4%

Samkvaemt gagnaséfnum Hagstofu islands fra sveitarfélogum arin 2012 og 2013

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jofnunarsjods milli &ra (landi)
- &rid 2012 403,3 m.kr. 3,3%
- arid 2013 482,9 mkr. 19,7% 3,9%
- arid 2014 530,4 m.kr. 9,0% 4,2%

Tolur skv. gégnum Jofnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

Spurningunni var skipt i tvennt (sp. 46 og sp. 47) og greinarmunur gerour, i samraemi vio

reglugerdina, a almennu félagslegu leiguhtsnaedi (p.e. hisnaedistrraedi) og pvi sem nefnt er

sértaekt hisnaedistrraedi (Ibddarhisnaedi sem gert hefur verid adgengilegt fyrir tiltekna

notkun eda skilgreint sérstaklega fyrir tiltekinn hép fatlads folks).
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Tolf af fimmtan pjonustusveedum greindu fra tolum um fullordna pjénustunotendur (18 — 67
ara) en par af var eitt sem taldi engan vera a bidlista, hvorki eftir almennu né sérteeku Grraedi.

Samtalan fyrir pjénustusveedin 11 var pessi:

A bidlista eftir hdsnaedistrraedi 167 einstaklingar

A bidlista eftir sértaeku hisnaedistrraedi 336 einstaklingar
Jafnframt pessu var spurt um fjolda barna (ad 18 ara aldri) & bidlista eftir Grreedum og er
slikur bidlisti til stadar & atta pjonustusvaedum. Samtalan var pessi:

A bidlista eftir hdsnaedisirraedi 9 einstaklingar

A bidlista eftir sértaeku hlisnaedistrraedi 27 einstaklingar

Samsvarandi spurningum um aldrada pjénustunotendur (67+ ara) i malaflokki fatladra var
svarad pannig ao listi veeri til stadar a premur pjonustusveedum meo alls 3 einstaklingum {

bio eftir almennu hdsnaedistrraedi og 5 einstaklingum i bid eftir sértaeku.

3.5.5 Sértaek husnaedislrraedi vegna oryggisgeeslu

Vio gerd spurningakonnunarinnar var talin dstaeoa til pess ad spyrja pjénustusvaedin
sérstaklega a0 pvi hvort innan peirra veeru til stadar Grreedi sem teldust sérteek vegna

oryggisgaeslu eda hlidsteedra réttarvorslusjonarmioa.

Hlutfall ~ Fjoldi pjsv.

R — 33 3% 5

Nei | 66.7% 10

i vinnslu / upplysingar liggja ekki

) 0.0% 0
fyrir

Mynd 19. Er til stadar Urreedi a pjonustusveedinu sem telst sértaekt vegna 6ryggisgaesiu eda

hlidsteedra réttarvorslusjénarmioa? Sp. 48

[ framhaldi af pessari spurningu var einnig spurt hvort einhverjir pjénustunotendur veeru &

biolista eftir sliku hisnaedistrraedi (sp. 49).

Fimm til sex pjonustusveedi svara pvi til ad svo sé og nefna eftirfarandi atridi vardandi fjolda

og paer krofur sem Grraedid parf ad uppfylla:
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Einn, verid er ad vinna ad parfagreiningu, vidkomandi er vistadur & vegum barnaverndar.
3 eru i bid eftir breytingu a drraedi (eru fyrir i drraedi).
Voru T til 2 a pessu ari en peir hata fengid lausn sinna mala og eru fluttir annad.

2 - annar i drreedi erlendis, vaeri annars hér (ekki domur ad baki), hinn nydaemdur til
Oryggisgaes/u.
1 - parf ad vera oryggisgaesla eins og hdn getur mest oroio.

Acetlad er ad 2 einstaklingar sem bda dti & landi sem eru Reykvikingar og hafi pérf fyrir
Oryggisgaeslu. Aetlad er ad 2 einstaklinga sem bda i RVK hafi porf fyrir éryggisgeeslu auk 5
gedfatladra einstaklinga a oryggisdeild/réttargeddeild sem taldir eru i porf. Hisnzaedi parf ad
vera d einni haed, i jadri borgarinnar. Erfitt er ad sja svona urraedi starfraekt innan ramma laga

um malefni fatladra og reglugerdar um pjonustu vio fatlad folk a heimili sinu.

Krotfurnar eru fyrst og fremst oryggiskrofur, p.e. ad haegt sé ad loka folk af par sem pad geti
ekki valdio sjalfu sér skada og ad pad sé monnun fyrir hendi til ad gaeta oryggis i daglegri

uménnun. Huds & einni haed. Lokadur gardur. Kostur ad vera i jadri eda utan péttbylrs.

Sjd ma af pessu ad um er a0 raeda faa einstaklinga (innan vio 10) en fyrir liggur ad verulegur
kostnadur er samfara hverju pvi Grraedi af pessu tagi sem sett er & laggirnar. Jafnframt er
athyglisvert ad sja pau sjonarmio sem fram koma f einu svari ad Grrae0id ramist ekki vel

innan ramma peirra laga og reglugerda sem um mdlaflokkinn gilda.

3.5.6 Fjarmégnun

Lidur i deetlunum pjoénustusvaeda vegna uppbyggingar hisnaedistrraeda lytur ad fjarmognun.
Akvedid ad spyrja forsvarsmenn pjénustusvaedanna hvada kostir veeru til stadar i pvi
sambandi, m.a. hvort pjénustusveedinu (eda hlutadeigandi sveitarfélagi) steedi til boda

fiarmognun Gr lanaflokkum [bidaldnasjéds (sp. 53 og 54) eda fra 6drum fjarmélastofnunum.

Svor vio pessum spurningum reyndust hins vegar vart marktaek par sem einungis eitt
pjonustusvaedi lysti pvi ad fram hefdi farid greining a fjarmognunarkostum (sp. 52).
Algengustu svorin vid spurningum 52 — 54 voru annars pau ad malid veeri i vinnslu,

upplysingar laegju ekki fyrir eda ad spurningar um fjarmégnun aettu ekki vio.

Nokkrar athugasemdir pjonustusveedanna viod spurningarnar lysa pé stédunni ad einhverju

marki:
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Vantar reglugerd um Ibidalanasjod.

Skuldsetning sveitarfélagsins sem kannadi moguleikann a slikri fjarmognun

[Fjdrmognun] Stendur almennt ekki til boda nd um stundir.

Almenn akvaedi um bankavidskipti

Sveitarfélagio hefur ekki fiarmagnad einstakar framkvaemdir med utanadkomandi fiarmognun

Pjonustusvaedi Nordausturlands

Fram hefur komio 1 fréttum ad drattur &
fijarmognun rikisins & byggingu ibdda fyrir
geofatlada a Huasavik hafi kostad sveitar-
félagio rdmar tiu milljénir kréna.

Arid 2010, 1 kjolfar pjénustusamnings
Nordurpings og félags- og tryggingamala-
raduneytisins, skrifadi paverandi rddherra
undir samkomulag um fjarmognun og
byggingu priggja ibida fyrir gedfatlada a
Husavik. Raduneytio lagoi til stofnframlag
og leigufélag 1 eigu sveitarfélagsins sa um ad
fijarmagna framkvaemdir meo lantoku.

begar leitad var til ibioaldnasj6os med lan
var tilkynnt a0 reglugerd vanti fra radu-
neytinu svo haegt sé ao afgreida lanio.

Fjoldi sveitarfélaga: 6

ibtiar des. 2012 4.832 Hlutfoll 2012

- % landsmanna 1,5% afibdum | af notendum
| des. 2011 | des. 2012 | syt & landsvisu

Notendur alls 55 60 1,2% 1,4%

-paraf0-17 25 25 2,3% 1,6%

- par af 18 — 66 26 31 1,0% 1,3%

- par af 67+ 4 4 0,5% 1,7%

Samkvaemt gagnasdfnum Hagstofu islands fra sveitarfélogum arin 2012 og 2013

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jéfnunarsjods milli &ra (landio)
- arid 2012 182,2 m.kr. 1,5%
- @rié 2013 167,0 m.kr. -8,3% 1,4%
- arid 2014 169,3 m.kr. 1,4% 1,3%

T6lur skv. gdgnum Joéfnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

Pad athugast ad su reglugerd sem visad er til var sett pann 20. névember 2013 (reglugerd nr.

1042/2013, um lanveitingar Ibidalanasjéds til sveitarfélaga, félaga og félagasamtaka sem

etladar eru til byggingar eda kaupa & leiguibGdum)."

Med reglugerdinni er kvedid a um hamarkssteerdir og hamarksverd leiguibtida og askilid ao

ILS geti einungis veitt lan til hdsnaedis sem fellur innan peirra marka. Nymeeli var ad somu

krofur eru gerdar ad pessu leyti til leiguibtida, hvort sem paer eru aetladar til Gtleigu a

almennum markadi eda i félagslegum tilgangi fyrir f6lk undir tilteknum tekju- og

eignamorkum.

" Sjé: http://www.velferdarraduneyti.is/malaflokkar/husnaedismal/log/.
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Sambandio ét i té umsodgn um reglugerdina a vinnslustigi, og vakti par athygli a pvi ad
svigram sveitarfélaga sem framkveemdaradila til pess ad Gtfaera honnun nyrra leiguibtida
rédist af pvi bili sem er & milli lagmarkssteerda skv. byggingarreglugerd og peirra hamarks-
steerda sem lanad veeri til skv. lanaflokkum [LS. Kom fram i umsdgninni'® ad ymislegt benti til
ad petta svigrim veeri of litid og geeti haft neikvaed ahrif & ad hanna maetti ibidir med sem

hagkveemustum heetti ad teknu tilliti til liftima byggingar.

Reglugerdinni hefur nylega verid breytt med reglugerd nr. 93/2014, a pann veg ad akveedi
um hamarkssteerd ibida hefur verid fellt Gt. [bidaldnasjédi er heimilt ad veita undanpagu fra
hamarksveroi leiguiblidar vegna sérstakra adsteedna peirra sem framkvaemdaradili hyggst

leigja til og geta peer adsteedur m.a. verio vegna hreyfihdmlunar.

3.6 Adgengi og ferlimal
Pessum hluta spurningakénnunarinnar var aetlad ad varpa ljési & préun adgengismala eftir

yfirfeersluna. Spurt var um adgerdir og viobrogd vid athugasemdum a timabilinu frd 1. jandar

2011 til 30. september 2013.

3.6.1 Skilgreiningar

Tekid var fram ad att veeri vio adgengi i vioum skilningi, sbr. malasvid A i framkveemda-
deetlun i malefnum fatlads f6lks til arsins 2014. Med ,athugasemd” i ofangreindum skilningi
veeri att vio formlegt erindi frd notanda, réttindagaeslumanni, persénulegum talsmanni eda

eftir atvikum nidurstoou dttektar eda konnunar sjalfsteedra adila.

3.6.2 Adgengi ad manngerdu umhverfi

Samkveemt lioum A.1 og A.3 i framkvaemdadzetlun til arsins 2014 er gert rao fyrir ad i
hverju sveitarfélagi verdi ger0 Gttekt & adgengismalum hvad vardar adgengi ad opinberum
byggingum, umferdarmannvirkjum og 6drum stédum sem almenningur hefur adgang ad. |
framhaldinu verdi gerd daetlun um Grbaetur ef vid 4. Pa er pvi markmidi lyst ad ,algild

honnun” verdi viohofo vid gerd allra mannvirkja.

16 Sja: http://www.samband.is/media/umsagnir-141/Rgl-lanveitingar-ILS.pdf.
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A grundvelli pessara lida i framkvaemdadaetlun voru pjénustusvaedin spurd ad pvi hvort gerd
hefdi verid dttekt innan peirra hvad vardar adgengi ad opinberum byggingum,

umferdarmannvirkjum og 60rum stédum sem almenningur hefur adgang ad (sp. 60).

Samkvaemt svorum er pessi vinna komin af stad i 10 sveitarfélogum, par sem fimm peirra
segja aod Uttekt hafi verid gerd fyrir svaedio i heild og 6nnur fimm segja fyrir svae0id ad hluta.

Prju sveitarfélog svara neitandi og tvo segja uttekt i vinnslu.

Sérstaklega kemur fram i svérum Reykjavikurborgar ad i oktober 2010 hafi verid gerd dttekt
um aogengi i hverfum borgarinnar af halfu framkvaemdasvios hennar. Nidurstéour eru ryndar

I hverfum borgarinnar og unnid ad drbotum.

[ tengslum vid pessa spurningu var einnig grennslast fyrir um pad hvort komid hefdu fram
beidnir fra 6gadilum innan pjonustusvaedisins um fjarhagslegan studning til framkveemda i
pdgu adgengis ad byggingum eda 60rum opnum rymum. Tvo sveitarfélog kdnnudust vio

slikar beidnir en naegar upplysingar lagu ekki fyrir & einu sveeoi:

Komid hata fram fyrirspurnir um fiarhagslegan studning i formi styrkja vegna endurbota
adgengis d eldra hdsnaedi i opinberri ejgu. Upplyst var um ad Framkvaemdasjodur fatladra

hafi verid lagour nidur og ekki sé lengur haegt ad saekja um styrk.

Athugasemdir barust vegna adgengi i’ Valaskjalf ... Valaskjalf er ekki i eigu sveitarfélagsins
pannig ad i pvi tiltelli hata viobrogoin verid ad koma athugasemdum a framfeeri vio eigendur

meo oskum um endurbeaetur.

3.6.3 Framkvaemdir i pagu adgengis ad eda notkunar ibudarhdsnadis

Adspurd lysa 10 pjonustusvaedi pvi ad komid hafi fram beidnir fra einstaklingum eda
fjolskyldum peirra um fjarhagslegan studning til framkvaemda i pagu adgengis ad eda

notkunar ibtidarhdsnaedis. Pessum beidnum er nanar lyst pannig:

Beidoni um ad sveitarfélagio taki patt i breytingu a husnaedi. Beidninni visad frd par sem

reglur sveitarfélaga gera ekki rao fyrir sliku.

Sent var inn fyrirspurn/erindi vegna breytinga & badherbergi d einkaheimili en sveitarfélagio
hefur ekki sett reglur um pessa pjonustu og erindinu visad frd. Bent var & moguleika a lani

vegna sérparfa hjd [bddalanasjodi.

.. viorud var hugmynd um breytingu a hdsnaedi fyrir fatlada stulku, ekki eru reglur hja

sveitarfelaginu til er varda styrki til breytinga a hisnaeoi ...
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Foreldrar fatladra barna geta sott um breytingar a hisnaedi skv. reglum baejarins.
Vegna breytinga & badhergjum og adgengi ad ibud. Sampykkt ad hluta.

T.d. til ad innrétta ibdo til samraemis vio fotlun og beett adgengi utandyra. Studningur var

veittur.

A0stod vid uppsetningu a braut til a0 audvelda fotludum einstaklingi ad komast & salerni og i

bédun. Framkvaemdin vio uppsetningu var greidd af sveitarfélaginu.
Vegna félagslegra eigna. Hisnaedisskrifstofa hefur fario i paer breytingar hverju sinni.

Breytingar d& badherbergi, adstod veitt.

3.6.4 Stofnframkvaemdir vid byggingar i eigu eda a forraedi sveitarfélaga

Pessi spurning (nr. 63) leiddi i 1j6s ad hjd atta pjonustusveedum hafdi verio lagt
stofnframkvaemdir til pess ad beeta Gr adgengi ad byggingum i eigu eda a forraedi
sveitarfélaga (par me0 talid B-hluta fyrirteekja peirra). Fimm pjonustusveedi ségou engar

slikar framkveemdir hafa fario fram en tvo toldu malio vera 1 vinnslu.
Adspurd um hvada framkveemdir veeri ad reeda og hvad paer hefou kostad sogou svaedin atta:

Breyting a almennri félagslegri lejguibdo sveitarfélags til pess ad baeta adgengi fyrir
hreyfihamladan einstakling sem var a bidlista eftir télagslegri lejguibud. Kostnadur 14 m.kr.
Breytingar a badherbergjum i almennum félagslegum lejguibidoum til ad gera peer
adgengilegar fyrir hreyfihamlada kostnadur 8.100.000. [ undirbiningi er ad koma upp
Iyftuhdsi vid bokasain kostnadaraaetlun 43.500.000.

Beett adgengi ad sundlaug og safnahdsi sveitarfélagsins.

Kaupa sturtustol, stzerd 2. Verd 400.000 kr.-. Breikka bekk § karlaklefa og setja upp létt
sturtutjald. Verd c.a. 100.000 kr. ef pad reynist hagkvaemt veeri haegt ad gera sambeerilegt i
kvennaklefa. Faera hurd i anddyri, setja upp ramp og um leid staekka niverandi anddyri. Vero
1.500.000 kr.

Lyfur settar upp sem kostadi um 18,5 milljonir, breytingar a gangstéttum o.fl. utanhiss 5

milljonir, breytingar d hdsnaedi 2 milljonir.

Ja pad hefur verid farid i breytingar, lagfaeringar a félagslegum ibddum og stofnunum.
Kostnadur arid 2012 ca. 4 milljonir & 3 félagslegum ejgnum. Kostnadur arid 2013 ca. 2,5

milljonir krona a tveer félagslegar eignir.
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En nyjar byggingar, t.d. framh.skolj, hlita itrustu kréfum.
Sjaltvirk opnun a radhdsi og sundstédum og 60rum iprottamannvirkjum.
Vardandi bokasafnio pa hefur verid akvedid ad bregdast vio med pvi ad setja upp lyftu fyrir
fatlada sem mun leysa pann vanda sem til stadar er.
3.6.5 Adgengi ad upplysingum
Lidur A.5 i framkveemdaaaetlun kvedur & um ad allt fatlad félk hafi 6hindradan adgang ad
upplysingum um réttindi sin og pa pjonustu sem i bodi er.

Lagt er upp me0 a0 sveitarfélog og pjonustusvaedi sjdi til pess ad & heimasioum peirra veroi
adgengilegt efni fyrir fatlad folk. [ pingsdlytkuninni er visad til Reykjavikuborgar sem
fyrirmyndar ad framkveemdinni, par sem pegar hafi verid gerdar naudsynlegar breytingar a

vefsvaedi og vottun fengin.

[ kdnnuninni var spurt (sp. 64) hvort athugasemdir hefdu verid gerdar vid adgang fatlads
folks ad upplysingum innan pjénustusvaedisins. Fimm af 15 pjonustusvaedum sogou ao slikar

athugasemdir hefou borist:

Upplysingar um pjonustu ekki adgengilegar a heimasidu sveitarfélags. Heimasioa var
uppfteerd og lagtaero eftir ad athugasemdir komu fram. Almennt er porf & svaedinu ad

uppfteera efni um pjonustu a audlesnu efni s.s. fyrir proskahamlada, sjondapra, heyrnarfausa.

Heimasida baejarins s€ ekki naegjanlega adgengileg fyrir blinda og sjonskerta.

Athugasemdum var komio til ritnefndar sem er ad vinna ad lausnum.
Ja, upplysingar a heimasiou ekki adgengilegar.
Audlesio efni & heimasidu sveitarfélaga vantadi en er i vinnslu.

Athugasemdir vid adgengi upplysinga & heimasidu. Oskad var eftir hlekk & forsidu ad
upplysingum og dr pvi var baett. Einnig bent a naudsyn talgerfils en hann er ekki kominn &

heimasiouna.

3.6.6 Moguleikar til tjaskipta

[ tengslum vid spurningu nr. 64 var jafnframt spurt hvort gerdar hefdu verid athugasemdir vid
moguleika fatlads folks til tjdskipta innan pjénustusvaedisins (sp. 65). Tekid var fram ad

skolar vaeru hér undanskildir, enda eru i gildi sérstakar lagareglur par ad ldtandi.
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Skemmst er fra pvi ad segja ad einungis eitt pjonustusveedi nefndi atridi af pessum toga og
var par um ad raeda athugasemd vid frumkvaedi af halfu sveitarfélaga til ad seekja um

tjaskiptatolvu fyrir einn einstakling fra 6ryggismiostdoinni.

3.6.7 Aksturspjonusta og 6nnur ferlimal

Samkveemt lid A.4 i framkvaemdadeetlun um mélefni fatlads félks er gert rad fyrir pvi ad &
hverju pjonustusvaedi verdi sett fram adgerdadeetlun um aksturspjénustu i samvinnu vio

fatlad félk og préadar nyjar leidir til ad maeta pérfum notenda.

Me0 visan til pessa lidar voru pjénustusveedin spurd hvort gerd hefoi verid Gttekt innan
peirra hvao petta vardar (sp. 66). Niu pjonustusvaedi svara pessari spurningu jatandi en par
af eru pé prja par sem slik Gttekt hefur verid gero fyrir hluta sveedisins. Fimm pjénustusveedi

svara spurningunni neitandi og i einu tilviki er Gttekt s6go i vinnslu.

Adspurdir um pad hvort athugasemdir hefdu verid gerdar vid moguleika fatlads folks til pess
ad komast leida sinna innan pjonustusveedisins (sp. 67), skiptust svorin nokkurn veginn jafnt

i tvo horn par sem atta pjénustusvaedi svara jatandi en sjo peirra neitandi.
Um pad hvers efnis athugasemdir hafi verid og hvernig brugdist hafi verid vio peim segir:

Skortur & akstri ferdapjonustu fatlads folks um kvéld og helgar. Oskad eftir nidurgreidslu &
akstri umfram pad sem reglur segja til um. Beidnir voru teknar fyrir i stiornsyslunni og synjad.
Einnig hata komid fram oformlegar athugasemdlir vio skipulag ferda Streeto bs. innan og utan

pjonustusvaedis.

Farpegar hata gert athugasemdlir vid ad hata ekki kost a leigubilum til ferda sinna likt og

heimilad er i Reykjavik fyrir folk sem er med sjonskerdingu.
Vegna gjaldskrar sem var felld nidur.
Vegna ferda ut fyrir marka pjonustusvaedis, slikum umsoknum var synjad.

Ad frumkvaedi [safjardarbagjar var gerdur samningur vid leigubilstiora um ferlipjonustu fyrir

blinda i samvinnu vid Blindrafélagio.
Gangstéttir o.fl. vardandi adgengi a almennum svaedum.

Sleelegur snjomokstur og skarpar gangstéttarbrdnir (ein kvortun um hvort). Litil viobrégd

ennpa.

Haar gangstéttabranir, halli of mikill & skabrautum.
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Reiknad er med uppsetningu a lyftu 60ru hvoru megin vio aramot 2013/14. Athugasemd var
einnig gerd vio bilastaedi fyrir fatlada a lodinni Midvangur 1-4, brugdist var vio peirri
athugasemd, med pvi- ad feera einn pela / staur. Athugasemd barst auk pess vid rampi a0 NT

Soluskalanum, en rampurinn potti vera of brattur. Ekki var brugdist vio peirri athugasemd.

3.7 Sambaett naerpjénusta a einu stjornsyslustigi

3.7.1 Almennt

Prjar spurningar i kdnnuninni sneru med almennum haetti ad peim markmidoum sem lyst er {
a-, b- og c-lidum 2. gr. heildarsamkomulagsins um yfirfaersluna, p.e. (a) baeta pjénustu og
auka moguleika til ad laga hana ad p6rfum notenda med hlidsjon af 6likum adsteedum, (b)
studla ad sampeettingu naerpjonustu vio ibua sveitarfélaga og (c) tryggja ao eitt stjornsyslustig

beri abyrgd 4 steerstum hluta almennrar félagspjénustu.

3.7.2 Ad beeta pjénustuna, préa nyjungar og auka fjélbreytni i lausnum

Spurning 41 hlj60adi svo: ,Hefur tekist ad beeta pjénustu og auka moguleika til ad laga hana

ad porfum notenda med hlidsjon af 6likum adsteedum?”

Oskad var eftir textasvari og [6gdu 6l svaedin umtalsverda vinnu i ad taka saman greiningu &
peirri vinnu sem farid hefoi fram vio ad baeta pjonustuna, préa nyjungar og auka fjélbreytni i
lausnum. Virdast stjornendur almennt & pvi ad ofangreint markmiod hafi naodst og eru i

svorum tekin margvisleg deemi sem stydja pao:

Ja, t.d. frekari lidveisla hefur verio adlogud mun betur ad vilja og porfum notenda. Su vinna er

sitellt i gangi.

Eftir yfirfeerslu voru sampykktar nyjar reglur sem gera foreldrum kleift ad saekja um
beingreidslusamninga vegna pjonustu vio born og geta pau med audveldari haetti ablagad

pjonustu ad sinum porfum og adstaedum.

Ja, [velferdarsvio borgarinnar] hefur unnio ad uppbyggingu pjonustukedju i tengslum vio
hdsnaedi/pfonustu, pannig ad aukin tjélbreyini skapist og unnt sé ad taka mid af olikum
porfum og adstaedum fatlads folks. Pannig ma nefna ad borgarrdd heimiladi kaup a 32

ibudum fyrir gedfatlada i nagrenni vio kjarna.
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Endurskipulag a dagvistun, heefingu og ve[rindadri vinnu sem var ablogud ad pérfum og getu

einstak/inga.

Ja lagt hefur verio nidur eitt sambylisform og upp tekin sjalfstaed buseta hjd tveim

einstaklingum. Betri yfirsyn nd en var, sami starfsmadur sinni baedi félagslegri og frekari

lidoveislu i stad margra starfsmanna aour.

Pjonustusvaedi Suourlands

Notendarad var stofnad um aramétin 2012-2013
og er pad skipad pannig: einum fra pjonustusv.,
tveimur notendum med proskahémlun og er
formadur radsins annar peirra, einum fra Sjalfs-
bjorgu og einum fra Proskahjalp & Sudurlandi.

Notendarad kemur saman einu sinni i manudi

a0 medaltali. Hlutverk Notendarads er fjolpaett
en fyrst og fremst ber radinu ad studla ad jafnrétti
fatlads folks 4 vid adra og vera pannig radgefandi,
t.d. pegar kemur ad breytingum & pjénustu fyrir
fatlad folk i viokomandi sveitarféldgum. Raoio
skiladi nylega af sér skyrslu par sem fario var yfir
stefnumdtunarvinnu i pjénustu fyrir fatlad félk i
busetu- og atvinnumalum.

A pad var réttilega bent ad nokkur pjonustusvaedi hefou verid med maélaflokkinn frd 1997 og

Fj6ldi sveitarfélaga: 13

ibaar des. 2012 19.612 Hlutfoll 2012

- % landsmanna 6,1% afibdum | af notendum
| des. 2011 | des. 2012 | syzois 4 landsvisu

Notendur alls 228 233 1,2% 5,6%

-paraf0-17 81 78 1,6% 4,9%

- par af 18 — 66 138 145 1,2% 6,1%

- par af 67+ 9 10 0,4% 4,3%

Samkvaemt gagnaséfnum Hagstofu islands fra sveitarféldgum arin 2012 og 2013

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jofnunarsjods milli &ra (landi)
- &rid 2012 969,6 m.kr. 8,0%
- @rid 2013 922,5 mkr. -4,9% 7,5%
- arid 2014 914,3 mkr. -0,9% 7,2%

Tolur skv. gégnum Jofnunarsjods sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

pvi hefdi vinna & vegum sveitarfélaga vio umbaetur & ymsum stédum verio i gangi lengi:

Erum bdin ad vera med malaflokkinn sidan 1997 en teljum ad a pessum tima hafi tekist ad

baeta pjonustuna, pad gerdist hinsvegar ekki bara ndna 20171.

Nokkur deemi eru nefnd um einstaklingsbundin sérdrreeoi:

Serdrraedi fyrir tvo einstaklinga vegna mikils studnings vio sjalfstzeda bdsetu. Serhannad

studningsurraedi i vinnu fyrir einn.

... deemi um einstakling sem flutti fra foreldrahdsum fyrir tveimur arum og purfti hisnaedi og

heimapjonustu, lidveislu og frekari lidveislu auk pess sem hann purfti vinnu, 61/ pessi drraedi

voru skipuldgo (it fra adstaedum vidkomandl. Buid var til vinnudrraedi hja sveitarfélaginu ad

hluta til launud vinna med vinnusamningi og hluta til haefing. Launada vinnan skiptist

arstiovabundio a milli deilda sveitarfélagsins.
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Enda pott slik svor verdi hér ekki rakin til pjénustusveeda ma ganga Ut fra pvi sem visu ad

kringumstaedur & smeerri pjonustusveedum séu nokkud adrar og jafnvel betri en 4 steerri

sveeoum til pess ad proa slikar ,kleedskerasnionar lausnir”.

Pjonustusvaedi Vestfjaroa

Klaedskerasaumadar lausnir eru mjog
algengar hja okkar pjonustusvaeoi vegna
smaeoar pess (fair pjénustunotendur) og
vegna pess ad landfraedilega er svaedio
mjog stort og erfidar samgdngur a vetrum.

Klaeedskerasaumadar lausnir geta haft
marga kosti, sérstakleg fyrir notendurna,
en & moéti kemur ad peer hafa tilhneigingu
til ad vera dyrari og oft fellur auka-
kostnadurinn beint & sveitarfélogin
(umfram pad sem kemur fra byggda-
samlaginu/rikinu). Mikilveegt er ad halda
pessu til haga og hvort hugsanlega sé
haegt ad koma til méts vid smeerri og vio-
fedmari sveedi vegna pessa. Einnig vakna
upp spurningar hvort ,klaedskerasaumaodar
lausnir” geti ekki 6gnad jafnraedi notenda.

Fjoldi sveitarfélaga: 9

ibuar des. 2012 7.031 Hlutfoll 2012

- % landsmanna 2,2% af ibGum af notendum
| des. 2011 | des. 2012 svaedis 4 landsvisu

Notendur alls 79 92 1,3% 2,2%

-paraf 0-17 36 38 2,3% 2,4%

- par af 18 - 66 39 50 1,1% 21%

- par af 67+ 4 4 0,5% 1,7%

Samkvaemt gagnaséfnum Hagstofu [slands fra sveitarfélgum arin 2012 og 2013

Reiknud utgjaldaporf Breyting Af heild
skv. reglugerdum Jéfnunarsjods mill 4ra (landi)
- rid 2012 290,8 m.kr. 2,4%
- @rié 2013 3131 mukr. 7,7% 2,5%
- ari6 2014 336,2 m.kr. 7.4% 2,7%

Télur skv. gdgnum Jéfnunarsjdds sveitarfélaga, med fyrirvérum sbr. inngangskafla

A0 auki ma lika benda a ad i litlum samfélogum par sem nalaegoin er mikil er tilhneiging til ad veita

meiri pjonustu/ leggja meiri fijarmuni i pjonustu. Veitendur pjénustunnar pekkja oft persénulega
notendur/adstandendur og eiga mjog erfitt med ad segja nei vid pjonustu p6 ad pjonusta sé ekki

l6gbundin. A hofudborgarsvaedinu par sem er meiri fjarlaegd er audveldara ad hafna pjénustu

og par virdast biolistar lika vera algengari.

Rétt er p6 ad hafa i huga ad i ymsum svérum voru NPA-samningar nefndir sem deemi um

lausn sem veeri i senn notendamidud og sveigjanleg eftir adsteedum:

NPA er tilraunaverkefni sem er ad henta tilteknum hopi afar vel.

Ja. T.d. hata verid gerdir samningar um ad fatlad folk vinni hja stofnunum baejarins (skolj,

sundlaug) med oryrkjasamningi og hafi abstodarfolk vid storf sin sem vidkomandi greidir med

NPA-framlogum. Petta hefur gefist mjog vel.

Ahugavert hefdi verid ad spyrja um kostnadarpréun NPA-samninga i pessu sambandi en pad

var ekki hluti af pvi verkefni sem sambandid t6k ad sér. Somuleidis er tilefni til pess ad skoda

pad hvernig ymsar sérlausnir, par sem komio er til mots vio einstaklingsbundnar 6skir

notenda samrymist almennum jafnraedissjébnarmioum. Rétt er ad minna & pvi sambandi ad
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yfirfeerslan f6l  sér ad sveitarfélog og pjonustusveedi peirra eru stjérnvold i malaflokknum og
bera sem slik abyrgd a ao tryggja samraemi i peim akvordunum sem teknar eru gagnvart

notendum.

3.7.3 Sambpeetting innan naerpjénustu

Spurning 42 hlj6dadi svo: ,Hefur yfirfeerslan studlad ad sampeaettingu neerpjénustu vio ibda

sveitarfélagsins.”

Hér visudu morg pjonustusveedi til svars vio spurningu 41 og er heildarafstadan jakvaeo.

Medal annars voru nefnd eftirfarandi deemi um velheppnada sampaettingu:

Ja, vardandi sampaettingu a pjonustu vio born pa er audveldara ad kynna pjonustuméguleika

fyrir foreldrum og adstoda pa vid ad saekja um pjonustu, allt & einni hendl.

Ja. Bjonustan er einstaklingsmidadri en adur var og sampeetting almennrar og sértaekrar
félagpjonustu er ordinn daglegur hluti af pjonustu vio fatlad folk. Mikio fatladur einstaklingur

byr einn i ibid og feer pjonustu.

Vaxandi sampeetting félagslegrar heimapjonustu og frekari lidveislu hefur gert pjonustuna

sveigjanlegri, markvissari og skilvirkari.

bjonustan er heildstedari, audveldara adgengi ad radgjofum, einfaldari bodleidir, gott ad hafa

allt a einum stad. Pegar allt er afgreitt 4 einum stad pa er audveldara ad finna lausnir.

Gott samstarf er vio atvinnumidstodina, samstarf vio skolaskrifstofuna er mun meira en aour,
sérfraedingar I malefnum fatlads folks eru ad vinna fyrir notandann til ad koma pjonustu a i
60rum kerfum (minna um ad folk purfi ad tala vio marga adila um sému madlin), aukid
samstarf innanhdss vio t.d. sérfreedinga i Malefnum fatlads folks vid barnavernd, almenna

félagslega adstod, fiarhagsadstod o.p.h.

Aukin pverfagleg vinna. Nytt eftirskoladirraedi fyrir fatlad folk a framhaldsskolaaldri sett a fot
haust 2011 og hefur gengio afar vel. Nytt eftirskoladrraedi tyrir 1otlud born 1 5.-10. bekk sett &
fot haust 2013. Sumar- vinnu og tomstundadrraedi sett a fot sumario 2012 fyrir folk a
framhaldsskolaaldri, hefur gefist afar vel, fyrir hadegi eru ungmennin i AMS liku drraedi 1-2
vikur i hverju vinnutilbodi par sem pau fd ad pruta sig i olikum storfum med studningi. Eftir
hadegi er félagsstarf og tomstundir. Hefur gefist afar vel og aukinn fj6ldi patttakenda a milli

ara.

Unnid er ad aukinni sampeettingu heimapjonustu og frekari lidveislu. Unnid er ad

uppbyggingu priggja nyrra busetukjarna.
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Pridja og sidasta spurningin sem visadi til markmida heildarsamkomulags um yfirfaersluna

var svohlj6dandi og fékk nedangreind svor:

Hlutfall ~ Fjoldi pjsv.

Ja | 92.3% 12
Nei ] 7.7% 1
i vinnslu / upplysi liggja ekki
vinnslu / upplysingar |gg_|a:;ri; 0.0% 0

Mynd 20. Hefur tilfeerslan tryggt ad eitt stjornsyslustig beri abyrgd a steerstum hluta almennrar
félagspjonustu? Sp. 43

Eins og sja md svorudu prettan af fimmtan pjonustusvaedum spurningunni me0 ja / nei og
atta peirra komu med nanari Gtskyringu, sbr. hér ad aftan. Rada ma af peim ad i heildar-
samkomulaginu hafi markmidid um eitt stjérnsyslustig ef til vill ekki verid skilgreint jafn vel
og pau markmid sem sneru ad sampaettingu og kostum naerpjénustu. AO minnsta kosti ma
etla ad peer leidir sem midudu ad pessu markmioi hafi ekki verid kynntar stjérnendum

pjonustusveeda med naegjanlega skyrum heetti.

Oljst hvad att er vid. Lit svo & ad sveitarféldgin hafi fram ad yfirteerslu og eftir yfirfzerslu sinnt
almennri félagspjonustu nema atvinnuleysisskraningu og vinnumidlun. Meo yfirfeerslunni

beettist svo vid su sértaeka félagspjonusta sem svaedisskrifstofa sinnti fyrir yfirfaersiu.
A0 mestu leyti, fiarmalahlioin er ordin vidkvaemari og floknari eftir yfirfeersluna 2011.

Fjolskyldupjonustan ber abyrgd a staerstum hluta pjonustu vio fatlad folk. Pegar allt er a einni

hendi pa er audveldara ad hata yfirsyn og sampeetta pjonustuna.

Var almennt pannig fyrir og er obreytt.

3.8 Samfella milli pjénustukerfa

3.8.1 Almennt

[ lokakafla kénnunarinnar voru forsvarsmenn pjénustusvaeda inntir eftir vidhorfum til pess
hvada ahrif yfirfeerslan hefdi haft & samfellu milli 6likra pjénustukerfa. Spurningarnar

vorouou malaflokk aldradra, heilbrigdispjonustu, skélakerfio og malefni barna.
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3.8.2 Malefni aldradra

Forsvarsadilar rétt lidlega helmings pjonustusveeda lystu vidhorfi sinu til pess hvada ahrif
yfirfeerslan hefoi haft & moguleika til sampaettingar og samfellu milli malefna fatlads félks og
malefna aldradra. Af peim sem svoérudu lystu sex forsvarsmenn pvi ad yfirfaerslan hefoi
nanast eingdngu haft jakvaed ahrif i pessu tilliti og tveir svorudu a pann veg ad jakvaed ahrif

vaegju pyngra en neikvaed.

[ nanari lysingu & pvi sem hefdi reynst jékveett nefndu prir forsvarsadilar teekifeeri til
samnytingar:

Samnyting starfsfolks i félagslegri heimapjonustu, lidveislu og frekari lidveisiu.

... a0allega tengt samnytingu a serfraedipjonustu og sérfraedingum sveitarfélagsins ...

Samnyting freedslu til starfsfolks.

Pa voru einnig nefnd sem jdkvaed atridi ad nalgun fétlunargeirans (einstaklingsmioun /
sveigjanleiki) sé ad koma sterkar inn i 6ldrunarpjénustuna og breyta vidhorfum peim megin.

Reett er um aukna faglega breidd og styrkingu félagspjonustunnar.

Medal neikveedra patta er nefnt ad skortur sé & fjarmagni og a0 aldradir njéti ekki sému

réttinda og fatlad f6lk 16gum samkvaemt. P& kemur ennfremur fram:

Margir fatladir aldrast fyrr en adrir og geta pvi nytt sé t.d. dagpjonustu fyrir aldrada en
raduneytio er ekki tilbuio til ad greida fyrir pad folk.

Hér er vaentanlega veriod a0 visa til pess a0 velferdarrdduneytio hefur hafnad beidnum um

undanpdgur frd 67 dra aldursmarkinu vegna dagdvalar i pjénustumidstédvum aldradra.'”

3.8.3 Heilbrigdispjonusta

Nokkud 6nnur mynd teiknar sig i viohorfum forsvarsadila til pess hvada ahrif yfirfeerslan hafi
haft & moguleika til sampeettingar og samfellu viod heilbrigdispjonustu. Yfir heildina [itid

virdast jakveed ahrif ekki nd ad gera betur en ad vega pau neikvaedu:

17 Sjé yfirlit sambandsins um grd sveedi i verkaskiptingu milli rikis og sveitarfélaga & svidi
velferdarpjonustu, dags. 14. jantar 2014.
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Hiutfall Fjoldi pjsv.

Nanast eingongu jakvaed ahrif [ ] 21.4% 3

Jakvaed ahrif vega pyngra en = 71% ]
neikvaed o

Bae0i jakvae0 og neikvaed [ | 14.3% 2

Neikvad ahrif vega pyngra en |:| 28 6% 4
jakvaea o

Nanast eingdngu neikvaeo ahrit ] 71% 1

Veit ekki / vil ekkisvara [ ] 21.4% 3

Mynd 21. Hvernig ahrif hefur yfirfeersla & malefnum fatladra til sveitarfélaga haft & moguleika til

sampeettingar og samfellu vid heilbrigdispjonustu? Sp. 71

[ nanari lysingu & pvi hvad hefdi reynst jakveett og hvad neikvaett kom fram hja nokkrum

svarenda a0 engar breytingar hefdu ordid og pvi hefou ahrifin verid ,hvorki né”.

Jakvaeour pattur helst nefndur til sdgunnar var samvinna:
Go0 samskipti og god samvinna milli kerfa.

Mikil samvinna er milli alm. og sérstakrar heimpjonustu og heimahjikrunar sem baetir

pjonustuna. Formlegt samrao félagspjonustu og heilsugaeslu hefur leitt af ser betri pjonustu.

Nanari samvinna starfsmanna og meiri pverfagleg samvinna i almennum malum sem og

einstaklingsmalum.

Med sama haetti var skortur a samvinnu nefndur sem afgerandi neikvaedur pattur og virdist

hann tengjast heimahjikrun sérstaklega:

Samvinna og samskipti vid heilsugaeslu vegna heimahjikrunar fatlads folks hafa verio stir0.
Heilsugaeslan hefur i raun prengt skilgreiningu sina a heimahjikrun pannig ad pad hefur
komid nidur a pjonustu vid fatlad folk med NPA-samning. Og fjarmagn til heimahjukrunar
hefur ekki skilad ser inn i NPA-samninga sem edlilegt hefoi verio.

Mikil tregda hja heilbrigdisyfirvoldum ad taka vid fétludum sem sjiklingum fyrst og fremst.
Alltaf virdist fyrst litid 4 fétlunina og svo sjikdominn. ltrekad verid farid fram & ad fotludum

sjuk/llingum fylgi starfsmadur frd felagspjonustunni.
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Svorin bera einnig med sér ad stird samskipti litist af kostnadarpattum:

Skertar fjarveitingar til heimahjikrunar og lokunar deilda a sjikrahdsum og

endurhaefingarstofnunum hefur leitt til aukins kostnadar hja sveitarfélaginu.

... sparnadur i heilbrigdispjonustu hefur komid nidur a pjonustu t.d. felld nidur heimahjikrun

og pau rék notud ad fatlad folk veeri hvort ed er med pjonustu heim.

Ovissa med rekstur og framtid heilbrigdispjonustu i héradi er einnig nefnd sem neikvaedur
pattur sem og ti0 leeknaskipti. P4 telja einhverjir forsvarsmenn sveedanna ad stjérnendur

heilbrigdispjonustu pekki ekki négu vel til malaflokks fatlads félks.

3.8.4 Barnavernd og malefni barna

Nanast allir forsvarsadilar pjonustusveeda lystu vidhorfi sinu til pess hvada ahrif yfirfeerslan

hefdi haft & samfellu gagnvart barnavernd og malefnum barna yfirleitt.

Hlutfall Fjoldi pjsv.
Nanast eingongu jakvees ahrif | 64.3% 9
Jakvaed ahrif vega pyngra en
21.4% 3
R EE— 6
Baefi jakvaz0 og neikvad 0.0% 0
Neikvaed ahrif
eikvaed ahrif vega pyrjt:;ra en — 14.3% 5
jakvaed

Mynd 22. Hvernig ahrif hefur yfirfaersla & malefnum fatladra til sveitarfélaga haft & moguleika til
sampeettingar og samfellu vid barnavernd og malefni barna? Sp. 74
Jakvaeou ahrifin eru hér rikjandi og er peim lyst med nokkud dpekkum heetti i ndnari svérum:

Teljum ad nalaegdin milli malaflokkanna sem hefur skapast vid yfirfeersluna tryggi betur vernd

fatladra barna og naudsynlegt samstarf.
Bodleidir eru styttri en var fyrir yfirfaersiu.

Aukin pekking og nalgun i malum er varda seinfaera foreldra sem eru inni & boroi
barnaverndar og/eda foreldrar sem ejga fotlud bérn. AD sama skapi eru starfsmenn i

malefnum fatladra vidsynni um barnaverndarmal og vinnslu peirra.
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Sérstaklega er vikid ad sérhaefori faglegri pekkingu og taliod til béta ad proskapjalfar hafi

aukna adkomu ad barnaverndarmalum, par sem f6tlud born eiga i hlut eda fatladir foreldrar.
Pad sem reynst hefur neikvaett er fyrst og fremst einn pattur:

Atakalinur hafa faerst milli Barnaverndarstofu og sveitarfélaga i stad pess ad hata verid milli

Svaedisskrifstofu og sveitarfelaga.

Ekki hefur ordio sampeetting eda samfella i drraedum a vegum rikisins (Barnaverndarstofa) i

barnaverndarmalum fatladra barna. Urraedi virdast ekki vera til og pessum bormum visad fra.

Ekki naegilega skyrt hvernig meeta eigi porfum barna med miklar pjonustuparfir t.d. er ekki
gert rad fyrir busetu fatladra barna skv. I6gum utan fiélskyldu. [ barnaverndarkerfinu og pa hja
Barnaverndarstofu er ekki gert rad fyrir drraedum fyrir pessi born. Skipting kostnadar pegar um

kostnadarsama pjonustu er ad raeda er olfos.

3.8.5 Skélar reknir af eda med studningi fra sveitarfélégum

Svor voru 6ll & einn veg vid spurningunni um hafa ahrif yfirfaerslan hefoi haft & méguleika til
sampaettingar og samfellu vio skéla sem reknir eru af eda med studningi fra sveitarfélogum.
Allir svarendur lystu einungis jadkvaedum &hrifum en margir tiltéku jafnframt ad ndin
samvinna milli adila i malefnum fatladra barna hefoi préast um langt arabil og verid byrjud
aour en kom til yfirfeerslunnar. Pad breyti pvi hins vegar ekki a0 yfirfaerslan hafi aukio

teekifeeri til pess ad gera betur:

... stuttar bodleidir, betri nyting fiarmuna, betri nyting fagfolks/fagbekkingar, byggd upp

teymisvinna. Dasemdin uppmalud!

... betra og skilvirkara samstarf vi0 skola varoandi malefni fatladra barna fra pvi sem adur var

a svaedisskrifstofu. Her skiptir nalaegdin miklu mali.

Einfaldar kerfi par sem ad einn starfsmadur fra félagspjonustu er med malio i stad tveggja adur
p.e. télagspjonustu og svaedisskrifstofu. Vegna pessa eru samskipti milli foreldra,
félagspjonustu og skola einfaldari og skilvirkari. Einnig eru spennandi timar framundan par
sem ad skolaskrifstofa mun faerast inn til sveitarfélaganna og sum stadar ti/

felagspjonustunnar.
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3.8.6 Skolar reknir af eda med studningi fra riki

Svorun vid pessari spurningu var fremur slok en almennt var lyst jakveedum vidohorfum til
pess hvada ahrif yfirfeerslan hefoi haft. Sérstaklega er tiltekid ad nyir framhaldsskélar hafi

tryggt samfellu i skélastarfi i heimabyggd og komi pad sér vel fyrir fatlada nemendur.

Onnur pjonusta en framhaldsskolinn 61l & sama stjornsyslustigi sem gerir samvinnuna

einfaldari.

Agaett samstarf hefur myndast milli starfstolks i malaflokki fatlads folks og framhaldsskola
baejarins og fleiri framhaldsskola, fotludum nemendum og starfsfolki skolanna til hagsbota.

bad snyr m.a. ad undirbdningi ad pvi hvao tekur vio eftir ad framhaldsskolanami lykur.

[ svorum eru tvo atridi nefnd sem neikvaed:

Agreiningur hefur verid um kostnadarskiptinu pjonustu milli rikis og sveitarfélaga a hluta

svaeois.

Mismunandi metnadur i pjonustu gagnvart mismunandi fétlun nemenda.

3.9 Samspil vid réttindagaeslu og réttindavakt velferdarraduneytisins

Til viobétar spurningum um samfellu milli pjénustukerfa var einnig innt eftir vidhorfum
stjornenda til pess hvernig samspilid hefdi gengiod milli pjonustusvaeda og réttindagaeslu-

manna og réttindavaktar velferdarraduneytisins.

Vert a0 hafa i huga a0 réttindageeslufyrirkomulaginu var ekki komio a laggirnar samhlioa
yfirfaerslunni, heldur t6k pao gildi i tveimur &f6ngum, fyrst pann 1. jali 2011
(réttindagaeslumenn, persénulegir talsmenn og réttindavakt) og sidan 1. oktéber 2012

(rddstafanir til ad draga Gr naudung i pjénustu vid fatlad folk)."

Akvaedi IV. kafla laga um persénulega talsmenn og umbod réttindageeslumanna peim til
handa, gilda einnig um réttindageeslu einstaklinga sem vegna afleidinga viovarandi sjakdéms
eda slyss purfa studning vio undirblning upplystrar dkvordounar um persénuleg malefni eda
a0stod vid ao leita réttar sins hvort sem er gagnvart opinberum pjénustuadilum, 6drum
stjornvoldum eda einkaadilum. Réttindageeslukerfid hefur pvi vidari skirskotun en einungis

til malaflokks fatlads félks.

% Log nr. 88/2011 m.s.b., sja: http://www.althingi.is/lagas/nuna/2011088.html.
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Svor stjérnenda pjonustusveedanna um hvernig samspilio vio réttindageeslu/réttindavakt voru

a pennan veg:

Hlutfall Fjoldi pjsv.
Mogvel [ ] 28.6% 4
vel o] 214% 3
Hvorki né | 42.9% 6
la [ 7.1% 1
Mjog illa 0.0% 0
Veit ekki / vil ekki svara 0.0% 0
Mynd 23. Hvernig hefur samspil vid réttindagaeslu/réttindavakt gengio? Sp. 84

Enda p6tt morg pjonustusveedi svari ,hvorki né” verdur a0 telja ad nidurstédurnar séu bysna
jakveedar um pad hvernig til hafi tekist vio a0 beeta réttarvernd fatlads félks og leggja drog ad
edlilegum samskiptum milli rikis og sveitarfélaga hvad vardar pennan eftirlitspatt, a peim

tiltdlulega skamma tima sem lidinn er.

Adspurdir um pad sem veriod hefdi jdkvaett nefndu stjérnendur m.a. skjoét vidobrégod og greiod
upplysingamidlun eru pad veentanlega medmeaeli med pvi fyrirkomulagi ad réttindageeslu-

menn starfi sveedisbundio:
Jakveett= stuttar bodleidir og brugdist skjott vid peim malum sem visad er til hans.

... bregst einnig fljott vid okkar abendingum t.d. ef vid teljum ad verid sé ad brjota a rétti
fatlaos folks.

+ goo upplysingamiolun.

Pa er sérstaklega nefnt ad fyrirkomulagio sé betra en pad sem adur var:

Ndverand skipulag réttindageeslu er veruleg framfor fra hinu gamla kerfi, pad er ljost
svaedinu hver er réttindagaeslumadur og hvert folk getur sniid ser. Svaedisradin gomlu voru

form sem oroin voru drelt.

Réttindagaeslumadur hefur lagt mikid upp dr fraedslu og kynningu a sinu starfi sem og unnid i

moérgum einstaklingsmalum 7 goou samstarfi vio starfsmenn pjonustusvaedisins.
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[ svérum um pad sem teldist neikveett var dberandi ad stjérnendur pjénustusvaeda nefndu ad

hlutverk réttindageeslumanna veeri 6skyrt:
Nokkud hefur bordid a pvi ad hlutverk réttindagaeslumanna er oljost enda vidtedmt.
Oskyrar valdheimildir og valdmdrk réttindagaeslumanna.

Réttindagaeslumenn hata ekki drraedi né umbod til ad beita ser i akvednum malum sem varda

réttindi fatlads folks.

Pa er athyglisvert ad i svorum priggja pjonustusvaeda er vikio ad vandamdlum sem tengjast

pvi hvort réttindagaeslumadur sé ad koma fram fyrir hénd notanda eda adstandenda hans:

Jafnframt geetir ekki alltaf hiutleysis serstalk]lega pegar hagsmunir foreldra og fatladra barna
(uppkominna) stangast a. Virdast i sumum tilfellum vera i hlutverki foreldraradgjafa frekar en

réttindagaeslumanns fatlads folks.
[ einstak/a] malum hefur hann tekid afst6du med adstandendum en ekki notendum.
Sumir réttindagaeslumenn virdast velkjast i vafa hvort peir eru réttindagaeslumenn eda
radgjafar.

Samskipti vio sérfraediteymi voru einnig nefnd:

Neikveett er ad erfidlega gengur ad fa svor vio malum sem send eru til sérfraediteymis vegna

naudungar og pvingunar.

3.10 Verkaskipti i eftirliti

[ tengslum vid adrar spurningar sem varda samfellu og verkaskipti i malaflokknum var tali®
rétt a0 kanna afstoou pjonustusvaedanna til pess hvernig verkaskipti i eftirliti milli rikis og

sveitarfélaga hefou gengio.
Skemmst er fra pvi ad segja ad 12 pjénustusveedi svorudu pessari spurningu med ,Hvorki
né” en prjua létu ekki uppi svar.

Undirliggjandi hér er st stadreynd ad pratt fyrir ad prja ar séu nd lidin fra yfirfeerslu er enn
6fragengio ad verulegu leyti hvernig rikio hyggst framkveema eftirlit med geedum og inntaki
pjonustu viod fatlad félk, en gerdur er greinarmunur & sliku eftirliti og geeslu borgaralegra

réttinda fatlaos folks (sbr. 3.9 hér ad framan).
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Samhlida yfirfeerslunni var [6gum breytt um eftirlitshlutverk velferdarraduneytisins og meelt
fyrir um a0 radherra hafi eftirlit med framkveemd laganna, par a medal ad pjénusta, starfsemi
og rekstur sveitarfélaga og annarra adila samkvaemt peim sé i samraemi vid markmio
laganna, reglugerda og reglna settra samkvaemt peim og a0 réttindi fatlads f6lks séu virt.
Markmid eftirlitsins er jafnframt ad safna og miola upplysingum til ad tryggja sambeerilega
pjonustu vid fatlada einstaklinga 1 ljosi 6likra parfa. Radherra skal gera tillogur til
sveitarfélaga um Urbaetur & pjonustu par sem pess er porf og studla ad samreemingu hennar.
Enn fremur skal radherra hafa umsjén med gerd pjonustu- og gaedaviomida i samvinnu vid

Samband islenskra sveitarfélaga og ad h6fou samradi vid heildarsamtok fatlads félks."

[ lbgunum er ennfremur heimild til setningar reglugerdar um framkvaemd eftirlits
raduneytisins og upplysingaskyldu sveitarfélaga. Liggur fyrir ad 1 peirri reglugerd verdi fjallad
um skilin @ milli ytra eftirlits rdduneytisins og innra eftirlits sveitarfélaga og pjénustusveeda,
en meelt er fyrir um pad i 4. gr. laganna ad sveitarfélog (og par med pjénustusvaedi sem pau

mynda) skuli hafa innra eftirlit med framkvaemd pjénustunnar.

Umraedd reglugerd hefur ekki verid sett né hafa pjonustu- og gaedaviomio verid préud eins

og login gera rao fyrir. Vidhorf pjonustusvaeda moétast edlilega af pvi:

Hefur ekki reynt 4 eftirlit eda verkaskipti. Tilhneiging er hja riki / raduneyti ad auka krotur til
sveitarfélaga i reglum eftir yfirfaersluna. Frekar er haegt a0 tala um leidbeiningar heldur en

eftirlit s.s. i formi leidbeinandi reglna.
Enn er verid ad bida eftir gaedaviomioum fra raduneyti.

Hvad vardar efni um gaedaeftirlit pa erum vid enn ad bida eftir pvi frd rikinu sem er mjég

slaemt og hamlar eftirlitsstorflumy.

Innra eftirlit sveitarfélaga parf ad proa betur. Eftirlitshaettinum frd rikinu er ekki nogu vel sinnt

og er naudsynlegt ad proa pad betur i nainni framtio.

bau hata fylgt 6llu mjog vel eftir ad verkefnin verdi unnin, en of mikio sett a sveitartelogin a

of skommum tima. Kréfurnar ordnar mjog miklar & skommum tima einnjg.

Byrjunarérougleikar i gagnadflun hafa lagast [...] enn i proun hvad vardar skraningu. Innra

eftirlit til stadar en ekki eins oflugt og fyrir yfirfzerslu. Unnid er ad pvi ad baeta ur pvi og efla.
A petta hefur ekki reynt enn sem komid er.

Ekki ordio vart vio eftirlit rikisins.

'9°Sja 2. mgr. 3. gr. laga nr. 59/1992, eins og peim var breytt med l6gum nr. 152/2010.
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Vidaukar (birtir i vefutgafu & heimasidu Sambands islenskra sveitarfélaga)

1. Yfirlit um pjénustusvaedin

2. Yfirlit um heimsoknir & pjonustusveedin fra mai til september 2013 dsamt
umraedupunktum

3. Spurningakonnunin eins og hin var 16g0 fyrir pjénustusveedin

4. Tolvupéstar til tengilida & pjonustusveedunum vegna svara vio spurningum

5. Tilvisanir og heimildir

81



